Elektroninio dokumento nuorasas

NUOTOLINES PREKYBOS RECEPTINIAIS VAISTINIAIS PREPARATAIS PAGAL E. RECEPTUS
FUNKCIONALUMO SUKURIMO PASLAUGOS
VIESOJO PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS

Vilnius
Nr.

Valstybés jmoné Registry centras, juridinio asmens kodas 124110246, (toliau — Uzsakovas),
atstovaujama generalinio direktoriaus Sauliaus Urbanaviciaus, veikiancio pagal jmonés jstatus,

ir

UAB ,CGI Lithuania®, juridinio asmens kodas 210316340 (toliau — Tiekéjas), atstovaujama
direktoriaus Karolio Baltrusaicio, veikiancio pagal jmonés jstatus,

toliau UZsakovas ir Tiekéjas kartu vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai — Salimi,

vadovaudamiesi valstybés jmonés Registry centro pirkimy organizatoriaus sprendimu, kuriuo Tiekéjo
pasiulymas (toliau — Pasiulymas) pateiktas dinaminés pirkimo§7'stemos Nr. 560789 (II kategorijos)
pagrindu vykdytame ,Nuotolinés prekybos receptiniais v@b%iais preparatais pagal e. Receptus
funkcionalumo sukurimo paslaugos" pirkimo numeris (57492@ vieSajame pirkime (toliau - Pirkimas) buvo
pripazintas laimé&jusiu (2021-12-09 CVP IS praneSImoxﬂr 10107267), sudaré Sig Paslaugy viesojo
pirkimo-pardavimo sutartj (toliau — Sutartis). &

&
1. SUTA‘&'IES DALYKAS

1.1.  Sutarties dalykas — Nuotolinés p@‘éybos receptiniais vaistiniais preparatais pagal e. Receptus
funkcionalumo sukdrimo paslaugos (toh@'— Paslaugos). Paslaugy aprasymas ir kiti reikalavimai
Paslaugoms nustatyti Sutartyje, lskaltaQ,t, bet neapsiribojant Sutarties 1 priedu , Techniné specifikacija®
(toliau — Techniné specifikacija) iRPasiulymu.

1.2.  Sutartimi Tiekéjas @areigoja Sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka, savo rizika,
priemonémis ir medZiagomis ikti Uzsakovui Paslaugas bei perduoti Siy Paslaugy rezultatg UzZsakovui,
o UZsakovas Sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka jsipareigoja priimti Tiekéjo tinkamai suteiktas

Paslaugas ir sumokéti uz jas Sutartyje nustatytg kaing Sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka.

2. PASLAUGU SUTEIKIMO TERMINAI
2.1. Paslaugos pagal Sutartj turi buti suteiktos ne véliau kaip per 4 (keturis) ménesius, laikantis
Techninéje specifikacijoje nustatyty Paslaugy tiekimo terminy.
2.2. Paslaugy teikimo vieta — Vinco Kudirkos g. 18-3, Vilnius.
2.3. Paslaugy suteikimo terminas gali bati pratestas Saliy rasytiniu susitarimu ne ilgesniam kaip 2
(dviejy) ménesiy laikotarpiui, esant Sioms aplinkybéms:
2.3.1. bet koks pagrijstas uzdelsimas, klittys ar trukdymai atsirade dél UZsakovo kaltés;
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2.3.2. bet koks pagristas uzdelsimas, klititys ar trukdymai sukelti Tieké&jui kity treCiujy asmeny ne
dél Tiekéjo ne laiku ar netinkamai pagal Sutarties salygas ir tvarkg suteikty Paslaugy;

2.3.3. pakeitimo batinybé atsirado dél kity nenumatyty aplinkybiy, jei tokiy aplinkybiy kiekviena
Sutarties Salis, budama protinga ir apdairi, negalé&jo iS anksto numatyti;

2.3.4. Uzsakovo Tiekéjui pateikiami pagrijsti nurodymai turi jtakos Tiekéjo prievoliy jvykdymo

terminams.

3. SALIY TEISES IR PAREIGOS

3.1. Uzsakovas jsipareigoja:

3.1.1. priimti Sutartyje nustatytais terminais ir tvarka Tiekéjo suteiktas Paslaugas, atitinkancias
Techninés specifikacijos nustatytus reikalavimus;

3.1.2. sumokéti Tiekéjui uz priimtas Paslaugas Sutartyje nustatytg kaing Sutartyje nustatytomis
sglygomis ir tvarka; o\%

3.1.3. per 10 darbo dieny, bet ne véliau kaip iki PasIa@ priémimo—perdavimo akto pasiraSymo,
patikrinti suteiktas Paslaugas bei jforminti patikrinimo rezul@Us

3.1.4. bendradarbiauti su Tiekéju: suteikti %@w jo pagristai prasoma, UZsakovo turimg
informacijg ir (ar) dokumentus, batinus Sutardiai tink% i ir laiku jvykdyti.

3.2. Uzsakovas jsipareigoja tinkamai vykdytigR¥tus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir Lietuvos
Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose. :,‘&

3.3. Uzsakovas turi teise: o&,&

3.3.1. reikalauti, kad Tiekéjas tlnl%}]?al ir laiku vykdyty jsipareigojimus, nurodytus Sutartyje bei
Lietuvos Respublikoje galiojanciuose tef@és aktuose;

3.3.2. tikrinti Paslaugy telklméprocesa tiek, kiek tai susije su teikiamy Paslaugy kokybe, pareiksti
Tieké&jui pastabas ir pasitlymus \Paslaugq teikimo. UZsakovo pastebéti trikumai fiksuojami rastu arba
el. pastu ir turi biti Tiekéjo saé%alta iStaisyti per Uzsakovo nurodytg terming;

3.3.3. neapmokéti Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarto neatitinkanciy saskaity, jeigu
Tiekéjas jas pateikia ne Sutarties 4.7. punkte numatytomis priemonémis;

3.3.4. iSskaiCiuoti netesybas ir kitus dél Tiek&jo kaltés patirtus nuostolius i$ Tiekéjui mokétiny sumy,
apie tai rastu informaves Tiekéjg;

3.3.5. sustabdyti mokéjimus Tiekéjui, jeigu Tiekéjas nevykdo arba netinkamai vykdo bet kokius
Sutartimi prisiimtus ar teisés aktuose numatytus jsipareigojimus, iki kol Sie jsipareigojimai nebus tinkamai
ivykdyti;

3.3.6. Sutartyje nustatyta tvarka reikalauti Tiekéjo pakeisti darbuotojg ir (ar) subtiekéjg ar jo
darbuotojg, tiesiogiai vykdantj Sutartyje nurodytus jsipareigojimus, jeigu Sutarties vykdymui paskirtas
asmuo netinkamai vykdo ar pazeidzia Sutartyje nurodytas pareigas;



3

3.3.7. prasyti, kad Tiekéjas pateikty visus dokumentus, numatytus Techninéje specifikacijoje ir
Sutartyje

3.4. Uzsakovas turi kitas teises, numatytas Sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés
aktuose.

3.5. Tiekéjas jsipareigoja:

3.5.1. tinkamai ir kokybiskai suteikti Paslaugas, atitinkancias Techninés specifikacijos nustatytus
reikalavimus, Sutartyje nustatytais terminais ir tvarka;

3.5.2. Paslaugas teikti savo rizika bei sgskaita kaip jmanoma rupestingai bei efektyviai, jskaitant, bet
neapsiribojant, pagal geriausius visuotinai pripazjstamus profesinius, techninius standartus ir praktika,
panaudodamas visus turimus ar reikiamus jgudzius, Zinias ir iSteklius;

3.5.3. Uzsakovo reikalavimu, per Uzsakovo nurodytg terming pateikti Uzsakovui visg informacijg ar
dokumentus ir (ar) ataskaitg apie Sutarties vykdymo eigg;

3.5.4. nedelsiant, bet ne véliau nei per 3 (tris) darbo %S?as nuo tokiy aplinkybiy suzinojimo
momento, rastu informuoti Uzsakovg apie bet kurias aplink@%s, kurios trukdo ir (ar) gali sutrukdyti
Tieké&jui jvykdyti sutartinius jsipareigojimus Sutartyje nustifﬁais terminais bei tvarka. Toks pranesimas
nepanaikina UZsakovo teisés skaiCiuoti netesybas pagal %‘ﬁ’artj ar reikalauti atlyginti kitus nuotolius, jeigu
Paslaugos nebuty suteiktos laiku; &

3.5.5. uztikrinti, kad Sutarties sudarymo mewéﬁg) visg jos galiojimo laikotarpj Sutartj vykdyty Tiekéjo ir
(ar) jo pasitelkto wkio subjekto (-y) (jeigu itelkiamas) darbuotojai, turintys Sutarties vykdymui
reikalingg kvalifikacijg ir patirtj, atitinkanc”:i%sPirkimo dokumentuose bei galiojanCiuose teisés aktuose
nustatytus reikalavimus. Taip pat uztikri .‘\&kad visg Sutarties galiojimo laikotarpj Tiekéjo ir jo pasitelkto
subtiekéjo (-y) kvalifikacija atitiks pirki@gp dokumenty ir teisés akty nustatytus reikalavimus;

3.5.6. Uzsakovui rastu papra?@y ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo praSymo gavimo dienos
arba Uzsakovo nurodytu terr@l\’ grazinti visus iS Uzsakovo gautus SutarCiai vykdyti reikalingus
dokumentus; R

3.5.7. uztikrinti iS UZsakovo Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios
informacijos konfidencialumg ir apsauga;

3.6. Tiekéjas jsipareigoja tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir Lietuvos
Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose.

3.7. Tiekéjas turi teise:

3.7.1. reikalauti, kad UZsakovas priimty kokybiSkai ir laiku suteiktas Paslaugas, atitinkancias
Sutarties ir Techninés specifikacijos, taip pat Paslaugy teikimui taikomy teisés akty nustatytus
reikalavimus, bei sumokéty uz jas Sutartyje nustatytg kaing Sutartyje nustatytomis salygomis ir tvarka;

3.7.2. reikalauti, kad Uzsakovas tinkamai ir laiku vykdyty kitus jsipareigojimus, nurodytus Sutartyje
ir Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose;
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3.7.3. prasyti, kad Uzsakovas pateikty turimus dokumentus ir (ar) kitg informacija, kurie yra batini
Tiekéjui tinkamam Sutartimi prisiimty jsipareigojimu jvykdymui.

3.7.4. Tiekéjo darbuotojai, kurie dél jiems priskirty funkcijy ar pavesto darbo buty suteikta teisé be
palydos patekti prie Uzsakovo valdomu nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy jrenginiy ir turto ar priimti
sprendimus dél Siy jrenginiy ir turto funkcionavimo, turi atitikti Lietuvos Respublikos nacionaliniam
saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsaugos jstatymo 17 str. 2 d. nustatytus kriterijus.

3.8. Tieké&jas turi kitas teises, numatytas Sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés
aktuose.

4, SUTARTIES KAINA IR MOKEJIMO TVARKA
4.1. Sutarciai taikoma fiksuotos kainos su perzitra kainodara (vadovaujantis Kainodaros taisykliy
nustatymo metodika, patvirtinta VieSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birZelio 28 d. jsakymu Nr.
1S-95 ,,Dél kainodaros taisykliy nustatymo metodikos patvirtinimoa?
4.2. Pradinés Sutarties verte: &L
- be pridétinés vertés mokescio (toliau —.§"§VM) — 178 966,00 Eur (vienas Simtas
septyniasdesimt astuoni tukstanciai devyni Sk *fai Sesiasdesimt SeSi eurai, 00 ct);
- PVM sudaro - 37 582,86 Eur (trisdeéin@septyni tikstanciai penki Simtai aStuoniasdesimt

du eurai, 86 ct); ,5?
- su PVM - 216 548,86 Eur (du §iu§i Sesiolika tikstanciy penki Simtai keturiasdeSimt
astuoni eurai, 86 ct). AL
$

vioje utartyje Pradinés Sutarties v : yra lygi Pasiulymo kainai be , nurodytai uz visg Sutartyje
Sioje Sutartyje Prad Stt&)\'IPI kainai be PVM, nurodyt Sutarty,

nurodytg perkamy Paslaugy kiekj ir (ag@pimtj.
Sutarties kaina yra nurodom@u

ma 216 548,86 Eur (du Simtai SeSiolika tiikstanciy penki Simtai
keturiasdesimt astuoni eurai, 86

4.3. ] Paslaugy kaing yraﬁﬁéiuoti visi mokesciai ir visos Tiekéjo iSlaidos, apimancios viskg, ko reikia
visiSkam ir tinkamam Sutarties jvykdymui (jskaitant sgskaity faktliry pateikimo Sutarties 4.7. punkte
numatytomis priemonémis islaidas).

4.4. Jeigu Sutarties vykdymo metu pasikeicia PVM mokéjimg reglamentuojantys teisés aktai,
darantys tiesiogine jtakg Tiekéjo tiekiamy Paslaugy Sutartyje nurodytai kainai/jkainiams, Sutartyje
nurodyta Paslaugy kaina/jkainiai perskaiCiuojami jg/juos didinant arba mazinant. Perskaiciavimas
jforminamas Sutarties pakeitimu, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi. PerskaiCiuota kaina/jkainiai
taikomi uz tg Paslaugy dalj, uz kurig saskaita faktira iSraSoma galiojant naujam PVM. Jeigu Paslaugy
kainos/jkainiy perskaiCiavimg dél pasikeitusio (padidéjusio ar sumazéjusio) PVM inicijuoja Paslaugy
teikéjas, jis turi rastu kreiptis j UZsakova ir pateikti konkrecius skaiciavimus dél pasikeitusio PVM jtakos
Paslaugy kainai/jkainiams. Uzsakovas taip pat turi teise inicijuoti kainos/jkainiy perskaiCiavimg dél
pasikeitusio PVM.
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4.5. Paslaugy kaina/jkainiai nebus perskaiciuojami pagal bendrg kainy lygio kitimg, paslaugy grupiy
kainy pokycius bei dél mokesciy pasikeitimy, iSskyrus PVM tarifo pasikeitima.

4.6. Jei Sutarties kaina buvo perzitréta pagal Sutartyje nurodytas kainy perzitros salygas,
atitinkamai patikslinama (didéja arba mazéja) Pradinés sutarties verté.

4.7.  Vykdant Sutartj, sgskaitos fakturos teikiamos tik elektroniniu budu, per Sutarties 4.8. punkte
nurodytg terming. Elektroninés sgskaitos faktiros, atitinkancios Europos elektroniniy saskaity faktiry
standartg, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES)
2017/1870 dél nuorodos j Europos elektroniniy saskaity faktiry standartg ir sintaksiy sgraso paskelbimo
pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyvg 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19) (toliau — Europos
elektroniniy saskaity faktury standartas), teikiamos Tiekéjo pasirinktomis priemonémis. Europos
elektroniniy sgskaity faktiry standarto neatitinkancios elektroninés saskaitos faktiros gali biti teikiamos
tik naudojantis informacinés sistemos ,E. sgskaita" priemonémis. ISankstinio moké&jimo sgskaitas (jeigu
Sutarties 4 skyriuje ,Sutarties kaina ir mokéjimo tvarka" yra numa@s avanso mokéjimas) Tiekéjas privalo
pateikti Siame Sutarties punkte nustatyta tvarka. >

4.8.  Abiem Salims pasirasius Paslaugy perdavimo—,gb?émimo aktg, Tiekéjas jsipareigoja Sutarties
4.7. punkte numatytomis priemonémis ne véliau kaip per &Xpenkias) kalendorines dienas pateikti Paslaugy
perdavimo-priémimo aktg ir sgskaitg faktura. Uzsa&&as sumoka Tieké&jui uz tinkamai ir kokybiskai
suteiktas Paslaugas moké&jimo pavedimu, 1éSas pe@sdamas ] Tiekéjo Sutartyje nurodytg banko sgskaitg,
ne véliau kaip per 30 (trisdesimt) kalendorinitffieny nuo sagskaitos faktiiros priémimo dienos.

4.9. Sumokéjimo diena — tai diena, gal |éSos iSskaitomos iS UZsakovo sgskaitos. Jeigu mokéjimo
termino diena sutampa su poilsio diena, %&okejlmq pagal Sutartj mokéjimo diena laikoma po jos einanti
darbo diena. 2

4.10. Uz pagal Sutartj tleklrn@ aslaugas avansas Tiekéjui nebus mokamas.

@. SUTARTIES IVYKDYMO UZTIKRINIMAS
5.1. Uzsakovas nereikalauja, kad Sutarties jvykdymas bty uztikrinamas Lietuvos Respublikoje ar
uzsienio valstybéje registruoto banko ar kitos kredito jstaigos iSduota Sutarties salygy jvykdymo uztikrinimo
garantija, draudimo bendrovés iSduotu laidavimo draudimo rastu, arba Tiekéjo iSduota garantija
deponuojant léSas Uzsakovo banko sgskaitoje.

6. PASLAUGUY PERDAVIMO IR PRIEMIMO TVARKA
6.1. Paslaugy teikimo rezultatas Uzsakovui perduodamas Sutarties Salims pasirasant Paslaugy
perdavimo—priémimo aktg.
6.2. Tiekéjas, jvykdes Sutartyje numatytus jsipareigojimus, turi kreiptis j Uzsakovg dél Paslaugy
rezultato Uzsakovui perdavimo ir Paslaugy perdavimo—priémimo akto pasiraSymo. Uzsakovas jsipareigoja
priimti tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas, pasiraSydamas Paslaugy perdavimo—priémimo aktg ne véliau
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kaip per 10 (desimt) darbo dieny nuo Tiekéjo kreipimosi dienos, arba per $j terming nurodyti suteikty
Paslaugy trukumus Tiekéjui.

6.3. Jeigu Paslaugy vykdymo ir (ar) Paslaugy perdavimo—priémimo metu nustatoma, kad Paslaugos
suteiktos netinkamai ir Paslaugy rezultatas neatitinka Sutartyje ir (ar) Techninéje specifikacijoje nustatyty
reikalavimy, UzZsakovas turi teise atsisakyti pasirasyti Paslaugy perdavimo—priémimo akta, rastu Tieké&jui
nurodydamas suteikty Paslaugy trukumus (jei jmanoma, nurodydamas ir priemones, kuriy Tiekéjas privalo
imtis, kad Paslaugy kokybé atitikty Sutarties ir (ar) Techninés specifikacijos reikalavimus ir Paslaugy
perdavimo—priémimo aktas baty pasirasSytas). Jeigu UZsakovas atsisako pasirasyti Paslaugy
perdavimo—priémimo aktg ir praneSa Tiekéjui, kad Paslaugos ar kuri nors Paslaugy dalis neatitinka
Sutarties ir (ar) Techninés specifikacijos reikalavimy, Tiekéjas privalo savo sgskaita pasalinti nurodytus
Sutarties vykdymo pazeidimus (neatitikimus) per UZsakovo nurodytg protingg terming.

6.4. Tiekéjui nepasalinus Paslaugy trikumy per Uzsakovo nustatytg terming, UZsakovas turi teise
véliau perduodamy Paslaugy nepriimti ir uz jas nesumokéti‘g@pateikti Tiek&jui praneSimg apie jy
nepriémima. D

6.5. Kartu su Paslaugy perdavimo—priémimo aktu TIG{@S turi pateikti Uzsakovui visus dokumentus
(dokumentai turi buti originalo kalba bei pateiktas patvi @as vertimas j lietuviy kalbg, patvirtintas vertéjo
parasu ir vertimy biuro antspaudu), kurie yra butini t nt Paslaugas sukurty rezultaty naudojimui (jeigu
taikoma). Q@

&
7. GARAI.‘l,IéJ‘IIAI ISIPAREIGOJIMAI

7.1.  Tiekéjas atsako uz bet kokj,seiktomis Paslaugomis sukurto rezultato, kuris buvo Paslaugy
perdavimo UZsakovui momentu, neatiffima kokybés reikalavimams, net jeigu tas neatitikimas paaiské&ja
véliau. Jei UZsakovas pastebi jau pufﬂ Paslaugy pagrjstus trukumus, kuriy jis nepastebéjo priimdamas
Paslaugas, Uzsakovas privalo pr }tl apie trukumus Tiekéjui per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny po jy
pastebéjimo. PranesSus apie tﬁkumus, Tiekéjas privalo iStaisyti juos per UZsakovo nurodytg protinga
terming. Jeigu Tieké&jas per nurodytg protinga terming nepasalina atlikty Paslaugy trikumy, apie kuriuos jj
informavo UZsakovas, tai Uzsakovas turi teise Siuos trikumus iStaisyti savo |éSomis ir reikalauti Tiek&jo
atlyginti Uzsakovo patirtas iSlaidas Salinant trukumus bei atlyginti nuostolius dél Uzsakovui nesuteikty
paslaugy nustatytais terminais.

7.2. Tiekéjas visy suteikty Paslaugy rezultatui suteikia 12 mén. garantijg.

7.3.  Garantijos terminas pradedamas skaiciuoti nuo suteikty Paslaugy priémimo-perdavimo akto
pasirasymo dienos.

7.4. Nutraukus Sutartj joje nurodytais pagrindais, suteiktoms Paslaugoms yra suteikiamas
bendras Sutarties 7.1. punkte nustatytas garantinis terminas.

8. SALIY ATSAKOMYBE
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8.1. Salys atsako uZ tai, kad Sutarties salygos bity tinkamai vykdomos. Saliy atsakomybé yra
nustatoma pagal galiojancius Lietuvos Respublikos teisés aktus ir Sutart;.

8.2. Tiekéjas privalo atlyginti UZsakovui dél netinkamos kokybés suteikty Paslaugy atsiradusig
Zala.

8.3.  Uzsakovui laiku nesumokéjus Tiekéjui dél Uzsakovo kaltés, Tiekéjas turi teise reikalauti 0,02
(dviejy Simtyjy) proc. dydzio delspinigiy uz kiekvieng uzdelstg kalendorine dieng nuo véluojamos sumokéti
SuUmos.

8.4. Jeigu Tiekéjas nevykdo, netinkamai vykdo ar véluoja vykdyti sutartinius jsipareigojimus per
Sutartyje ir (ar) Techninéje specifikacijoje nurodytus terminus, Uzsakovui rastu pareikalavus, Tiekéjas turi
sumokeéti 0,02 (dviejy Simtyjy) proc. dydzio delspinigius nuo pradinés Sutarties vertés, nurodytos
Sutarties 4.2. punkte, uz kiekvieng uZdelstg vykdyti ar iStaisyti netinkamai vykdomus sutartinius
jsipareigojimus dieng. Uzsakovas delspinigius Tiekéjui gali iSskaiciuoti iS Tiekéjui pagal Sutartj mokeétiny
sumy. o\%

8.5.  Delspinigiy sumokéjimas neatleidzia Sutarties sa@ﬁuo pareigos vykdyti Sutartyje prisiimtus
jsipareigojimus. &’"0'

8.6. Nutraukus Sutartj dél Tiekéjo padaryto, ,@Sominio Sutarties pazeidimo, Tiekéjas privalo
sumokéti 10 proc. pradinés Sutarties vertés dydzio bé)%a, kuri laikytina minimaliais Uzsakovo nuostoliais.
Baudos sumokeéjimas nesiejamas su visiSku UzsaJ@vo patirty nuostoliy atlyginimu ir neatleidzia Tiekéjo
nuo pareigos juos visiskai atlyginti. Uzsakovas @else iSskaicCiuoti baudg i$ Tiekéjui mokétiny sumy, o jei
mokétiny sumy néra, Tiekéjas privalo sumokégi,bauda per 5 (penkias) darbo dienas nuo Uzsakovo rasytinio
pareikalavimo gavimo dienos. 'S’

8.7.  Jei Tiekéjas vykdydama tartj nesilaiko galiojanciy teisés akty reikalavimy arba nevykdo
arba netinkamai vykdo Sioje Suta@e numatytus jsipareigojimus, ir dél to bet kuris treciasis asmuo
(kompetentingos jgaliotos valsty \é institucijos ar organizacijos ir pan.) pritaiko baudas ar kitas sankcijas
Uzsakovui, ir (ar) Uzsakovas &tiria nuostoliy, Tiek&jas jsipareigoja atlyginti UZsakovui visus jo dél to
patirtus tiesioginius ir netiesioginius nuostolius ar zalg bei papildomas islaidas.

8.8.  Tiekéjas visais atvejais atsako uz Uzsakovui tiekimo metu jo pasitelkty asmeny padarytus
nuostolius ar zalg, nepriklausomai nuo to, ar tokie nuostoliai ar zZala baty padaryta Uzsakovui, jo
darbuotojams ar bet kokiems tretiesiems asmenims ir jy turtui.

8.9. Tieké&jui netinkamai vykdant savo sutartinius jsipareigojimus UzZsakovas turi teise,
neapribodamas kity, Sutartyje ir teisés aktuose numatyty savo teisiy gynimo priemoniy taikymo galimybiy,
uz jsipareigojimy nevykdymga taikyti vienasalj iSskaityma iS visy pagal Sutartj Tiekéjui mokétiny sumy
(pranesant apie tai Tieké&jui rastu), o, jei jy nepakakty, ir iS Tiek&jo pateikty prievoliy jvykdymo uztikrinimy
(pranesant apie tai Tiekéjui rastu), Sutartyje nurodytoms netesyboms bei visiems savo patirtiems
nuostoliams padengti. Si nuostata galioja nepaisant Sutarties nutraukimo bei kity sankcijy taikymo.
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9. NENUGALIMOS JEGOS (FORCE MAJEURE) APLINKYBES

9.1. Salis atleidZiama nuo atsakomybes uz Sutarties nejvykdyma, jeigu ji jrodo, kad Sutartis
nejvykdyta dél aplinkybiy, kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties sudarymo metu, ir
kad negaléjo uzkirsti kelio Siy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui (force majeure).

9.2. Nenugalimos jégos aplinkybémis laikomos aplinkybés, nurodytos Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso (toliau - Civilinis kodeksas) 6.212 straipsnyje ir Atleidimo nuo atsakomybés esant
nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés
1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,Dél atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo".

9.3. Salis negalinti vykdyti pagal Sutartj savo jsipareigojimy dél nenugalimos jégos aplinkybiy
veikimo privalo rastu apie tai pranesti kitai Saliai per 10 (deSimt) dieny nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo
pradzios.

9.4. Nenugalimos jégos aplinkybéms pasibaigus, tolg'ﬁ? vykdomi Sutartyje numatyti Saliy
jsipareigojimai, jei Salys nesusitarta kitaip. >

9.5. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés ir jy pa@?i/niai tesiasi ilgiau negu 3 (tris) ménesius,
kiekviena Salis turi teise atsisakyti vykdyti savo isipare‘ig}ib%us ir nutraukti Sutart;.

10. SUTARTIE%&KDYMO SUSTABDYMAS

10.1. Esant svarbioms aplinkybéms, nepyausanéiomis nei nuo Tiekéjo, nei nuo UZsakovo valios,
dél kuriy Tiekéjas negali vykdyti savo sutalﬁq jsipareigojimy ir (arba) esant kitoms nenumatytoms
aplinkybéms (pavyzdziui, pasikeitus galioj@olam teisés aktui ar jsigaliojus naujam teisés aktui, kuris turi
jtakos Sios Sutarties vykdymui; Uisa@?di bitinas papildomas laikas atlikti papildoma pirkima; kitos
aplinkybés, kurios nebuvo zZinomos P@no vykdymo metu ir su kuriomis susidurty bet kuris kitas Pirkéjas),
UZsakovas turi teise sustabdyti sn@\'tiniq jsipareigojimy (ar jy dalies), vykdyma.

10.2. Atsiradus aplinky@'ls, dél kuriy Tiekéjas negali vykdyti sutartiniy jsipareigojimy, Tiekéjas
apie tai nedelsdamas privalo informuoti Uzsakova, pateikdamas informacijg ir dokumentus, jrodancius
sutartiniy jsipareigojimy vykdymo negalimuma dél aplinkybiy, nepriklausanciy nuo Tiekéjo. ISnykus
aplinkybéms, trukdziusioms Tiekéjui vykdyti sutartinius jsipareigojimus, sustabdyty jsipareigojimy
vykdymas atnaujinamas.

10.3. Jei sutartiniy jsipareigojimy vykdymas dél priezasciy, nepriklausanciy nuo Tiekéjo buvo
sustabdytas laikotarpiui, ne trumpesniam nei 60 (SeSiasdeSimt) dieny, praéjus 60 dieny Tiekéjas gali
raSytiniu praneSimu Uzsakovo pareikalauti atnaujinti sutartiniy jsipareigojimy vykdyma per 14 (keturiolika)
dieny.

10.4. Tais atvejais, kai Sutarties vykdymo sustabdymas truko ilgiau nei Sutarties sustabdymo metu

buvo likes terminas iki Tieké&jo sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo pabaigos, po sustabdymo pratesiant
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vykdymo terming, pratesimas turi buti tam terminui, kuris sustabdymo metu buvo likes iki Tieké&jo sutartiniy
jsipareigojimy jvykdymo pabaigos.

10.5. Tais atvejais, kai Sutarties vykdymo sustabdymas truko trumpiau nei Sutarties sustabdymo
metu buvo likes terminas iki Tiekéjo sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo pabaigos, Tiekéjo sutartiniy
jsipareigojimy vykdymo terminas pratesiamas tokiam laikotarpiui, kuriam jis buvo sustabdytas.

10.6. UZsakovas taip pat turi teise sustabdyti sutartiniy jsipareigojimy (ar jy dalies) vykdyma, jeigu
jam pagrjstai kyla jtarimy dél tiekiamy Paslaugy kokybés ir reikia laiko patikrinti bei jsitikinti tiekiamy
Paslaugy kokybe. Tokiu atveju sutartiniy jsipareigojimy (ar jy dalies) vykdymo stabdymas galimas iki 5
(penkiy) darbo dieny. Sustabdyty sutartiniy jsipareigojimy (ar jy dalies) vykdymas atnaujinamas Sios
Sutarties 10.4. ir 10.5. papunkdciuose nustatyta tvarka. Uzsakovo galimybé pasinaudoti Sia teise negali
priklausyti nuo Tiekéjo valios ar buti jo jtakojama.

10.7. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymo sustabdymas visais Sutartyje numatytais atvejais turi buti
rastiSkas, nurodant motyvuotas priezastis ir sustabdymo @mina, bei pridedant dokumentus,
patvirtinancius sustabdymo pagrindg (jeigu tokie yra). >

&
11.SUTARTIES GALIOJIMAS, NUE UKIMAS IR KEITIMAS

11.1. Sutartis jsigalioja jg pasirasius abiem @ims ir Tiekéjui pateikus reikalaujamg Sutarties
jvykdymo uztikrinimg (jeigu Sutarties 5 skyriuj @,e,)Sutarties jvykdymo uztikrinimas" nustatyta, kad
reikalaujama, jog Sutarties jvykdymas buty ui,tynamas Lietuvos Respublikoje ar uzsienyje registruoto
banko ar kitos kredito jstaigos garantija ar drif%imo bendrovés laidavimu, arba Tiekéjo iSduota garantija
deponuojant |éSas Uzsakovo banko saskait@? bei galioja iki visiSko Sutarties Saliy sutartiniy jsipareigojimy
jvykdymo arba Sutarties nutraukimo SL@%je ar jstatymuose nustatytais atvejais.

11.2. Jei kuri nors Sutarties @stata tampa ar pripazjstama visiskai ar iS dalies negaliojancia, tai
neturi jtakos kity Sutarties nuosta@aliojimui.

11.3. Sutartis gali buti m@aukta:

11.3.1. raSytiniu abipusiu Saliy susitarimu;

11.3.2. Sutartyje nustatytais atvejais ir tvarka;

11.3.3. kitais Civilinio kodekso nustatytais atvejais.

11.4. UzZsakovas, nesikreipdamas j teismg, gali vienasaliSkai nutraukti Sutartj, rastu jspéjes Tiekéjg
pries 10 (deSimt) kalendoriniy dieny, jeigu:

11.4.1. Tieké&jui iSkeliama restruktirizavimo arba bankroto byla, Tiekéjas likviduojamas, sustabdo
savo dkine veikla arba kai jstatymuose ar kituose teisés aktuose nustatyta tvarka susidaro analogiska
situacija, ir Sios aplinkybés trukdo tinkamai laiku vykdyti Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus;

11.4.2. esant esminiam Sutarties paZeidimui, kaip tai numatyta Sutartyje ir (ar) Civiliniame kodekse;

11.4.3. Sutartis buvo pakeista pazeidziant Lietuvos Respublikos vieSujy pirkimy jstatymo (toliau —
Viesyjy pirkimy jstatymas) 89 straipsnj;
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11.4.4. paaiskéjo, kad Tiekéjas, su kuriuo sudaryta Sutartis, turéjo buti pasalintas iS Pirkimo
procediros pagal Viesyjy pirkimy jstatymo 46 straipsnio 1 dalj;

11.4.5. paaiskéjo, kad su Tiekéju neturéjo buti sudaryta Sutartis dél to, kad Europos Sajungos
Teisingumo Teismas procese pagal Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 258 straipsnj pripazino, kad
nebuvo jvykdyti jsipareigojimai pagal Europos Sajungos steigiamasias sutartis ir Direktyvg 2014/24/ES;

11.4.6. Lietuvos Respublikos Vyriausybé Nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsaugos
jstatymo nustatyta tvarka priima sprendima, patvirtinantj, kad Sutartis (jo pakeitimas) laikomas kelianciu
rizikg ar neatitinka nacionalinio saugumo interesy;

11.4.7. jeigu Tiekéjas nepateikia naujo arba pratesto Sutarties jvykdymo uztikrinimo Sutarties 5
skyriuje nurodyta tvarka, iSskyrus pirminj sutarties uztikrinimg (jei reikalaujama Sutarties jvykdymo
uztikrinimo);

11.4.8. jeigu Tiekéjas pazeidzia Sutartyje nustatytus isipareigo%jimus dél konfidencialumo;

11.4.9. Tiekéjas nepradeda laiku vykdyti Sutarties; oo\
11.5. Uzsakovas, be iSankstinio jspéjimo gali nutraukth\SUtartj vienasaliSkai dél esminio sutarties
pazeidimo ir reikalauti atlyginti nuostolius, jeigu: v

:g’
11.5.1. Tiekéjas véluoja pradéti teikti Paslaugas ‘d§€'§|’au kaip 1 (vieng) meénesj;

11.5.2. delspinigiy dydis pasiekia 3,6 (tris ir sesg Simtgsias) proc. pradinés Sutarties verteés;

11.5.3. Tiekéjas, siekdamas sudaryti Sutarik"su UZsakovu, buvo sudares susitarima, neleistinai
ribojantj konkurencija; :,‘&

11.5.4. Tiekéjas Sutarties vykdymo m%u jtraukiamas j nepatikimy tiekéjy sgrasg arba subtieké&ju
pasitelkia asmenj, jtrauktg j nepatikimy t%&jq sgrasay;

11.5.5. jeigu Tiekéjas be &@tmlo rastiSko Uzsakovo sutikimo pakeité jungtinés veiklos
partnerj; ] '§/

11.5.6. jeigu Paslaugos yr. teiktos netinkamai ir (ar) nekokybiskai ir (ar) neatitinka Sutartyje ir
(ar) Techninéje specifikacijoje%umatytq reikalavimy ir Tiek&jas neiStaiso Paslaugy teikimo trikumy per
UZsakovo nurodytg (-us) terming (-us);

11.5.7. jeigu Tiekéjas ilgiau kaip [15 darbo] dieny iS eilés véluoja suteikti Sutarties reikalavimus
atitinkancias Paslaugas pagal Paslaugy teikimo grafika, jskaitant grafike numatytus etapus, dél Tiekéjo
kaltés;

11.5.8. jeigu Tiekéjas dél savo kaltés negali ir (arba) atsisako vykdyti Sutartyje numatytus
jsipareigojimus ar bet kurig jy dalj, nepriklausomi nuo tokios dalies vertés;

11.5.9. jeigu Tieké&jas padidina Sutarties kaing ir nevykdo prisiimty jsipareigojimy uz Sutartyje
nustatytg kaing);

11.5.10. jeigu Tiekéjas pazeidzia sutartyje nustatytus jsipareigojimus dél

konfidencialumo.
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11.6. Tieké&jas, nesikreipdamas j teisma, gali vienasaliSkai nutraukti Sutartj, rastu jspéjes Uzsakova
apie Sutarties nutraukimg ne véliau kaip pries 20 (dvidesimt) kalendoriniy dieny, jeigu Uzsakovas ne dél
Tiekéjo kaltés arba nenugalimos jégos aplinkybiy véluoja atlikti mokéjimg daugiau kaip 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny ar padaro kitg esminj Sutarties pazeidimg, kaip tai numatyta Civiliniame kodekse.

11.7. UzZsakovas nesant Tiekéjo kaltés, turi teise vienasSaliSkai nutraukti Sutartj jspéjes apie tai
Tiekéjg ne véliau kaip pries 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny, nepaisydamas to, kad Tiekéjas jau pradéjo
ja vykdyti. Siuo atveju UzZsakovas privalo sumoketi Tiekejui u? iki Sutarties nutraukimo suteiktas Paslaugas.

11.8. Sutarties nutraukimas nepanaikina teisés reikalauti sumokéti netesybas, numatytas Sutartyje
uz sutartiniy jsipareigojimy nevykdyma ar netinkamg vykdymg iki Sutarties nutraukimo, ir atlyginti
nuostolius, patirtus dél jsipareigojimy nevykdymo ar netinkamo vykdymo pagal Sig Sutartj, kaip numatyta
Sutarties nuostatose.

11.9. UzZsakovas Sutarties galiojimo laikotarpiui neatlikdamas naujos pirkimo procediros gali
inicijuoti sutarties pakeitimus, kuriy verté nevirSija 10 procen@pradinés sutarties vertés nurodytos
Sutarties 4.2. p. ir pakeitimu iS esmés nepakeiciamas Sutartiegpobudis.

11.10. Kitos Sutarties sglygos Sutarties galiojimo Iail@%piu gali biti kei¢iamos Sutartyje ir VieSyjy
pirkimy jstatyme nustatyta tvarka ir atvejais. Sutarti "Qeitimas galioja tik tuo atveju, jeigu jis yra
sudaromas rasytiniu Sutarties $aliy susitarimu. Saliy %lgrimai dél Sutarties keitimo tampa neatskiriama
Sutarties dalimi. 4;@

&
12, SUBTI&KEJAI IR JY KEITIMO TVARKA

12.1. Sutarties vykdymui subtiekg'gp%ebus pasitelkiami.

12.2. Tiekéjas atsako uz visusagal Sutartj prisimtus jsipareigojimus, nepaisant to, ar jiems
vykdyti bus pasitelkiami subtiekéja.j,\\?/

12.3. Sudarius Sutartj, t Ju ne veliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Tiekéjas jsipareigoja
UZsakovui pranesti tuo metu%inomq subtiekéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy atstovus.
UZsakovas taip pat reikalauja, kad Tiekéjas informuoty apie minétos informacijos pasikeitimus visu
Sutarties vykdymo metu, taip pat apie naujus subtieké&jus, kuriuos jis ketina pasitelkti véliau.

12.4. Tieké&jas neturi teisés keisti subtiekéjy be Uzsakovo rastisko sutikimo. Subtiekéjy keitimo
tvarkos pazeidimas bus laikomas esminiu Sutarties pazeidimu.

12.5. Subtiekéjy keitimas ar naujy subtiekéjy pasitelkimas galimas tik tuomet, kai Tiekéjas
UZsakovui pateikia pagrjstg prasyma dél subtiekéjo, kuris nurodytas Sutartyje, keitimo ar naujo subtiek&jo
pasitelkimo, naujo subtiekéjo atitiktj Pirkimo dokumentuose nustatytiems kvalifikaciniams reikalavimams
pagrindziancius dokumentus (jei Pirkimo dokumentuose subtiekéjams pagal prisimty sutartiniy
jsipareigojimy dalj buvo keliami kvalifikaciniai reikalavimai) ir subtieké&jo pasalinimo pagrindy nebuvimg
patvirtinancius dokumentus (jei Pirkimo dokumentuose subtiekéjams buvo keliamas reikalavimas dél
pasalinimo pagrindy nebuvimo), bei gauna rastiska Uzsakovo sutikimag dél pasirinkto subtiekéjo pakeitimo
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ar naujo subtieké&jo pasitelkimo. UZsakovui sutikus su subtiekéjo pakeitimu ar naujo subtiekéjo pasitelkimu,
Uzsakovas kartu su Tieké&ju rastu sudaro susitarimg dél subtiekéjo pakeitimo ar naujo subtieké&jo
pasitelkimo, kurj pasirado Salys. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis.

12.6. Jei UZsakovas turi pagrjsty jtarimy, kad subtiekéjas nekompetentingas vykdyti nustatytas
pareigas, jis gali reikalauti, kad Tiekéjas pasitelkty kitg subtiekéja, kuris turéty kvalifikacijg, atitinkanciag
Pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus (jei Pirkimo dokumentuose subtiekéjams
pagal prisiimty sutartiniy jsipareigojimy dalj buvo keliami kvalifikaciniai reikalavimai) ir nebuty Pirkimo
dokumentuose nustatyty Sio subtiekéjo pasalinimo pagrindy (jei Pirkimo dokumentuose subtieké&jams buvo
keliamas reikalavimas dél pasalinimo pagrindy nebuvimo). UZsakovas rastiSku praSymu kreipiasi j Tiek&jg
dél Sio subtiekéjo pakeitimo, nurodydamas motyvus. Tiekéjas, gaves UZsakovo prasyma dél Tiekéjo
subtiekéjo pakeitimo, turi pareigg per protingg terming, bet ne ilgesnj kaip 14 (keturiolika) dieny, pasiulyti
kit subtiekéjg Sutarties vykdymui bei gauti Uzsakovo sutikimg éo paskyrimui. Uzsakovui sutikus su
subtiekéjo pakeitimu, Uzsakovas kartu su Tiekéju rastu sudaro %'&ftarima dél subtiekéjo pakeitimo, kurj
pasiraso Salys. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarties daIisb,

12.7. Jei Tieké&jas ne dél Uzsakovo kaltés per viergbl%énesi nuo tos dienos, kai paaiskéja, kad
subtiekéjas nekompetentingas vykdyti nustatytas pareig "gfjo vietg nepaskiria kito Pirkimo dokumentuose
nustatytus kvalifikacijos reikalavimus atitinkancio (jei ﬁno dokumentuose subtiekéjams pagal prisiimty
sutartiniy jsipareigojimy dalj buvo keliami kval@gciniai reikalavimai) subtiekéjo, tai bus laikoma
esminiu Sutarties pazeidimu, ir Uisakov?iiﬁ%ri teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj ir taikyti kitas
Sutartyje numatytas savo teisiy gynimo priergones.

12.8. Subtieké&jams pageidaujan&)’éﬁ%sakovas su jais atsiskaitys tiesiogiai. Apie Sig galimybe
UZsakovas subtiekéjg (-us) informuos g&kiru praneSimu per 3 (tris) kalendorines dienas nuo informacijos
iS Tiekéjo apie pasitelkiamg subtije\@ia gavimo dienos. Norédamas pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo
galimybe, subtiekéjas turi apie 'Yagtu ne véliau kaip per 5 (penkias) kalendorines dienas informuoti
UZsakova. Tokiu atveju su Uisaﬂavu, Tieké&ju ir subtiekéju bus sudaroma trisalé sutartis, kurioje pateikiama
tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju tvarka, jskaitant teise Tiek&jui prieStarauti nepagrjstiems
mokeéjimams. TriSalés sutarties dél tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju pasiraSymas nekeiCia Tiek&jo

atsakomybés dél Sutarties jvykdymo.

13. UKIO SUBJEKTAI, KURIY PAJEGUMAIS REMIASI TIEKEJAS IR JY KEITIMO
TVARKA
13.1. Sutarties vykdymui tkio subjektai nebus pasitelkiami.
13.2. Tiekéjas atsako uz visus pagal Sutartj prisimtus jsipareigojimus, nepaisant to, ar jiems
vykdyti bus pasitelkiami tukio subjektai.
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13.3. Tieké&jas neturi teisés keisti Sutarties 13.1. punkte nurodyty dkio subjekty be UZzsakovo
radtiSko sutikimo. Ukio subjekty keitimo tvarkos pazeidimas bus laikomas esminiu Sutarties
pazeidimu.

13.4. Ukio subjekty keitimas ar naujy tkio subjekty pasitelkimas galimas tik tuomet, kai Tiekéjas
UZsakovui pateikia pagrjsta prasyma dél tkio subjekto, kuris nurodytas Sutartyje, keitimo ar naujo tkio
subjekto pasitelkimo, naujo ukio subjekto atitiktj Pirkimo dokumentuose nustatytiems kvalifikaciniams
reikalavimams pagrindziancius dokumentus ir Gkio subjekto pasalinimo pagrindy nebuvimg patvirtinancius
dokumentus, bei gauna rastiSkg Uzsakovo sutikimg dél pasirinkto tkio subjekto pakeitimo ar naujo Gkio
subjekto pasitelkimo. Uzsakovui sutikus su tikio subjekto pakeitimu ar naujo tkio subjekto pasitelkimu,
UZsakovas kartu su Tiekéju rastu sudaro susitarimg dél tkio subjekto pakeitimo ar naujo Gikio subjekto
pasitelkimo, kurj pasiraso $alys. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis.

13.5. Jei Uzsakovas turi pagrjsty jtarimy, kad Gikio subjektas nekompetentingas vykdyti nustatytas
pareigas, jis gali reikalauti, kad Tiekéjas pasitelkty kitg ukio subje@ kuris turéty kvalifikacija, atitinkanciag
Pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus ié,%ebﬂtu Pirkimo dokumentuose nustatyty
Sio tkio subjekto pasalinimo pagrindy. Uzsakovas rastisku p{gymu kreipiasi j Tieké&jg dél Sio tkio subjekto
pakeitimo, nurodydamas motyvus. Tieké&jas, gaves Uz @?vo prasymg dél tkio subjekto pakeitimo, turi
pareigg per protingg terming, bet ne ilgesnj kaip 14 (keflriolika) dieny, pasiulyti kitg tkio subjektg Sutarties
vykdymui bei gauti Uzsakovo sutikimg jo paskyc@gf.li. UZsakovui sutikus su Ukio subjekto pakeitimu,
UZsakovas kartu su Tieké&ju rastu sudaro susitaiﬁa del Tkio subjekto pakeitimo, kurj pasiraso Salys. Sis
susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis. o&,

13.6. Tuo atveju, jei kei¢iamas L%.b'?'subjektas uz kurj Uzsakovas vertindamas Pasitlymg suteiké
papildomus ekonominio naudingumo s, Tiekéjas gali siulyti tik tokj tkio subjekta, kurio kvalifikacija
buty ne prastesnés nei ukio subjelft'&%kuris keiiamas.

13.7. Jei Tiekéjas ne dél {&sakovo kaltés per vieng ménesj nuo tos dienos, kai paaiskéja, kad tkio
subjekto nekompetentingas vyﬁdyti nustatytas pareigas, j jo vietg nepaskiria kito Pirkimo dokumentuose
nustatytus kvalifikacijos reikalavimus atitinkancio tkio subjekto, tai bus laikoma esminiu Sutarties
pazeidimu, ir UZsakovas turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj ir taikyti kitas Sutartyje numatytas savo
teisiy gynimo priemones.

13.8. Tiek&jo pasitelkiamiems tkio subjektams, kurie faktiSkai vykdys sutartj, pageidaujant,
UZsakovas su jais atsiskaitys tiesiogiai. Apie Sig galimybe Uzsakovas tkio subjektg (-us) informuos atskiru
praneSimu per 3 (tris) kalendorines dienas nuo informacijos iS Tiekéjo apie pasitelkiamg tkio subjekta
gavimo dienos. Norédamas pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, Gikio subjektas turi apie tai rastu
ne véliau kaip per 5 (penkias) kalendorines dienas informuoti UZsakova. Tokiu atveju su Uzsakovu, Tiekéju
ir Gkio subjektu bus sudaroma triSalé sutartis, kurioje pateikiama tiesioginio atsiskaitymo su subtieké&ju
tvarka, jskaitant teise Tieké&jui prieStarauti nepagrjstiems mokéjimams. TriSalés sutarties dél tiesioginio
atsiskaitymo su tkio subjektu pasiraSymas nekeicia Tieké&jo atsakomybés dél Sutarties jvykdymo.
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14. SUTARTIES VYKDYMUI PASKIRTI SPECIALISTAI IR JU KEITIMO TVARKA

14.1. Sutartj vykdys Sie Tieké&jo nurodyti specialistai:
14.1.1. Java programuotojas -
14.1.2. ISorinio programinio kodo (front-end) programuotojas —

14.1.3. Duomeny baziy programuotojas —
14.1.4. Informaciniy sistemy analitikas —
14.1.5. Scrum meistras —

14.2. Tiekéjas neturi teisés keisti arba papildyti Sutarties 14.1. punkte nurodyty specialisty
(darbuotojy) be Uzsakovo rastisko sutikimo. Tieké&jo nurodyti specialistai (darbuotojai) gali biti keiCiami
arba papildoma naujais specialistais (darbuotojais) tik dél nuo Tiegéjo valios nepriklausanciy aplinkybiy
(pvz. specialisto ligos, mirties atveju ar esant kitoms svarbiomsoap’)linkybéms). Specialisty (darbuotojy)
pakeitimas arba papildymas naujais specialistais (darbuotojais e UzZsakovo rastisko sutikimo yra laikomas
esminiu Sutarties pazeidimu. é"b'

14.3. Apie tai, kad Sutarties 14.1 punkte nurody$as specialistas (darbuotojas) (dél ligos, darbo
santykiy pasibaigimo ar pan.) negali vykdyti Sutartleﬁe]as ne véliau, kaip per 3 darbo dienas privalo
informuoti UZsakova ir pasitlyti Uzsakovui svar@tl naujo specialisto kandidattrg, kurio kvalifikacija
atitinka Pirkimo dokumentuose nustatytus @f ikacijos reikalavimus, kartu pateikdamas reikiamus
kandidato kvalifikacijg pagrindziancius d(‘)&@mentus. UZsakovui sutikus su specialisto (darbuotojo)
pakeitimu ar naujo specialisto (darbugt®®) pasitelkimu, Uzsakovas kartu su Tieké&ju rastu sudaro
susitarimg dél Sio specialisto (darbuoiQ§o) pakeitimo ar naujo specialisto (darbuotojo) pasitelkimo, kurj
pasiraso Salys. Sis susitarimas yra .@tskiriama Sutarties dalis.

14.4. Uzsakovas turi tei 7’nicijuoti specialisto (darbuotojo), kuris netinkamai atlieka Sutartyje
numatytas pareigas, pakeitima‘,z/nurodydamas tokio praSymo motyvus. Tiekéjas, gaves Siame Sutarties
punkte nurodytg UzZsakovo prasymg dél paskirto specialisto (darbuotojo) pakeitimo, turi pareigg per
protinga, bet ne ilgesnj kaip 14 (keturiolikos) kalendoriniy dieny terming, pasitlyti Uzsakovui svarstyti
naujo specialisto kandidaturg, kurio kvalifikacija atitinka Pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos
reikalavimus, kartu pateikdamas reikiamus kandidato kvalifikacijg pagrindziancius dokumentus. Uzsakovui
sutikus su naujai sitlomu specialistu (darbuotoju), Salys rastu sudaro susitarimg dél Sio specialisto
(darbuotojo) pakeitimo. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis.

14.5. Tiekéjas turi teise inicijuoti papildomo naujo specialisto, kurio kvalifikacija atitinka Pirkimo
dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus, kartu pateikdamas reikiamus kandidato kvalifikacijg
pagrindziancius dokumentus, jtraukimg j Sutarties vykdyma, nurodydamas tokio praSymo motyvus.
UzZsakovui sutikus su naujai sitlomo specialisto (darbuotojo) jtraukimu, Salys rastu sudaro susitarimg dél
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Sio specialisto (darbuotojo) jtraukimo. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis. Tiekejo papildomai
jtraukiamy specialisty skaicius néra ribojamas.

14.6. Tuo atveju, jei keiCiamas specialistas uz kurj Uzsakovas vertindamas Pasitlymg suteiké
papildomus ekonominio naudingumo balus, Tieké&jas gali sitlyti tik tokj specialistg, kurio kvalifikacija buty
ne prastesnés nei specialisto, kuris keiciamas.

14.7. Jei Tieké&jas ne dél Uzsakovo kaltés per vieng ménesj nuo tos dienos, kai paaiskéja, kad
specialistas (darbuotojas) negali vykdyti Sutarties, j jo vietg nepaskiria kito Pirkimo dokumentuose
nustatytus kvalifikacijos reikalavimus atitinkanCio asmens, tai bus laikoma esminiu Sutarties
pazeidimu, ir Uzsakovas turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj ir taikyti kitas Sutartyje numatytas savo

teisiy gynimo priemones.

15. SUSIRASINEJIMAS

15.1. Visi praneSimai, sutikimai ir kitas susizinojimas, ku@?s Salis gali pateikti pagal Sig Sutartj,
teikiami lietuviy kalba. Visa informacija, jsp&jimai ar praneSimaisusije su Sia Sutartimi, privalo buti rastiski
ir turi biti siunciami elektroniniu pastu, registruotu laisku ar@rjeriniu pastu (su patvirtinimu apie jteikima)
arba jteikiami pasirasytinai Sutarties rekvizituose nurod gadresais kitai Sutarties Saliai. PraneSimai kitai
Sutarties Saliai, iSsiysti elektroniniu pastu, yra Ialko%§ials jy iSsiuntimo dieng arba kitg darbo dieng,
jeigu iSsiuntimo diena buvo ne darbo diena. Pranex@al siysti registruotu laisku, laikomi jteiktais ne véliau
kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo jy iSsiuntimo- @nos

15.2. Jei pasikeicia Salies adresas ir (i& kiti Sutartyje nurodyti duomenys, tokia Salis turi informuoti
kitg Salj praneSdama ne véliau, kaip per 3,Q¥s) kalendorines dienas nuo jy pasikeitimo momento. Jei Saliai
nepavyksta laikytis Siy reikalavimy, ji ri teisés j pretenzijg ar atsiliepima, jei kitos Salies veiksmai, atlikti
remiantis paskutiniais Zinomais ]at\ﬂuomenlmls prieStarauja Sutarties salygoms arba ji negavo jokio
praneSimo, iSsiysto pagal tuos c@ems

16. ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

16.1. Vykdydamos Sutartj Salys jsipareigoja asmens duomeny tvarkyma vykdyti teisétai — laikantis
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 2016/679 (BDAR), Lietuvos Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymo ir kity teisés akty, reglamentuojanciy asmens duomeny tvarkyma.

16.2. Saliy atstovy, darbuotojy ar kity fiziniy asmeny, pasitelkty Sutarciai vykdyti duomeny
tvarkymo teisétumas grindziamas teisétu interesu Sutarties jvykdymo tikslu arba batinybe pasinaudoti iS
Sutarties kylanciomis teisémis.

16.3. Salys asmens duomenis saugo ne ilgiau nei to reikalauja duomeny tvarkymo tikslai ar numato
teisés aktai, jeigu juose yra nustatytas ilgesnis duomeny saugojimas. Asmens duomenys turi buti saugomi
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tol, kol iS sutartiniy santykiy gali kilti pagrjsty reikalavimy arba kiek tai reikalinga Saliy teisétiems
interesams jgyvendinti ir apsaugoti.

16.4. Gali bati tvarkomi Sie Saliy vadovy, valdybos nariy, darbuotoju, atsakingy asmeny ar atstovy,
atstovaujanciy Salims, duomenys: (I) vardas, pavardé; (II) kontaktiniai duomenys (darbo telefono
numeris, darbo elektroninis pastas, darbovietés adresas; (III) uZzimamos pareigos; (IV) jgaliojimy
(atstovavimo) duomenys, jskaitant atstovy asmens kodus, adresus; (V) Saliy vardu ir interesais vykdomas
susirasinéjimas, ar kiti duomenys suformuojami Sutarties vykdymo metu.

16.5. Tvarkomus duomenis gali gauti: (I) Saliy darbuotojai, atsakingi uz Saliy tarpusavio
bendradarbiavima ir rySiy palaikyma, taip pat vykdantys buhalterinés apskaitos, informaciniy sistemy
prieiiﬁros verslo rodikliq analitikos ir verslo planavimo funkcijaS' (I1) informaciniq sistemq, kurias §a|ys
Saliy pasitelkiami kiti asmenys, susije su Sutarties vykdymu.

16.6. UzZsakovas turi teisine prievole Centrinéje viesSujy p@mq informacinéje sistemoje paskelbti
Tiekéjo Pasiulymg, sudarytg Sutartj ir jos pakeitimus. Pas'@ damas Siuos dokumentus, Uzsakovas
paskelbs ir Tieké&jo atstovo, kuris pasirasé Sutartj (jei Sulﬁ is sudaryta su juridiniu asmeniu) / fizinio
asmens, su kuriuo sudaryta Sutartis (jei Sutartis suda%&u fiziniu asmeniu), vardg bei pavarde.

16.7. Jei Salys ketina pasinaudoti kity tolesn& uomeny tvarkytojy paslaugomis, Salys perduos
kitai Saliai informacijg apie tolesnj duomeny tvarl@e]a Tokiu atveju Salys privalo uztikrinti, kad tolesnis
duomeny tvarkytojas vykdys bent tuos pacius-@areigojimus ir jgaliojimus, kuriuos Si Sutartis nustato.
Taip pat Salys supranta, kad jos pacios atsakég uz tolesniy duomeny tvarkytojy veiksmus ir neveikima.

16.8. Salys jsipareigoja tlnkam%'&formuotl visus fizinius asmenis (darbuotojus, jgaliotinius,
valdymo organy narius, savo subtie darbuotojus ir kitus atstovus), kurie bus pasitelkti Sutarciai
vykdyti, apie tai, kad jy asmens dl.@nenys bus arba gali biiti perduoti Salims ir bus arba gali bati Saliy
tvarkomi Sutarties vykdymo tiksl Nkur ir kiek laiko asmens duomenys bus saugomi, ir kas turés galimybe
su jais susipazinti. Salys pazyﬂr, kad fiziniai asmenys, kurie yra pasitelkti Sutarciai vykdyti ir iSvardinti
Sutartyje, yra informuoti apie tokj jy asmens duomeny tvarkyma.

16.9. Salys susitaria, kad pragjus 10 (desimdiai) mety po Sutarties nutraukimo ar pasibaigimo, jos
sunaikins visus patikétus tvarkyti asmens duomenis pagal Sutartj ir jy kopijas, nebent Europos Sgjungos
(ES) ar jy Salies jstatymai nustato reikalavimg saugoti asmens duomenis ilgesnj laika, nei nustatyta
Sutartyje.

17. KONFIDENCIALUMAS
17.1. Tiekéjas |sipareigoja laikytis konfidencialumo jsipareigojimy, neatskleisti tretiesiems
asmenims jokios informacijos, gautos vykdant Sutartj visu Sutarties galiojimo laikotarpiu ir jai pasibaigus 5
metus, iSskyrus tiek, kiek tai reikalinga Sutarties vykdymui ir kai pagal jstatymus ar kitus norminius aktus
yra numatytas ilgesnis konfidencialios informacijos saugojimo terminas, o taip pat nenaudoti
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konfidencialios informacijos asmeniniams ar treciyjy asmeny poreikiams. Visa Tieké&jui atskleista
informacija yra konfidenciali, iSskyrus teisés aktuose numatytus atvejus bei Uzsakovui rastu patvirtinus,
kad tam tikra pateikta informacija néra konfidenciali. Konfidencialia taip pat néra laikoma informacija, kuri
buvo viesai prieinama, arba Tiekéjas gali dokumentais jrodyti, kad informacija jam buvo teisétai zinoma
arba buvo pateikta treciyjy asmeny, turéjusiy rastu patvirtintg teise atskleisti konfidencialig informacija.

17.2. Konfidencialia informacija taip pat laikoma:

17.2.1. Bet kokiu budu iSreiksta informacija (rasyting, Zoding, elektroniné ar vizualiné), kuria Salys
apsikeicia Sutarties vykdymo metu;

17.2.2. Kita informacija, pazyméta kaip konfidenciali ar nors ir nepazyméta, bet pagal savo turinj ir
pobudj laikytina konfidencialia.

17.3. Kilus neaiSkumui, ar informacija yra konfidenciali, Tiekéjas privalo kreiptis j Uzsakova dél
informacijos pobtidzio nustatymo.
17.4. Tiekéjas jsipareigoja: O'O\’%

17.4.1. kad Tiekéjo paskirti asmenys, dalyvaujantys Sut@es jgyvendinime, laikysis teisés aktuose
numatyty asmens duomeny teisinés apsaugos reikalavi@'q ir jsipareigos saugoti asmens duomeny
paslaptis peréjus dirbti | kitas pareigas arba pasibaigu?ggo ar sutartiniams santykiams;

17.4.2. naudoti asmens duomenis laikantis , QaliojanCiy jstatymy, netvarkyti duomeny be

dokumentuose uzregistruoto Uzsakovo uisakymogéé;ent tokia pareiga Tiekéjui numatyta pagal Europos
Sajungos arba valstybés narés jstatymus, taiko tvarkymo subjektui;

17.4.3. saugoti, jog asmens duomen\\@ nebuty atskleisti nejgaliotiems asmenims, jog nejgalioti
asmenys prie jy neprieity, jie nebity peri¥ nejgalioto asmens, tvarkomi pazeidziant galiojanciy asmens
duomeny apsaugos jstatymy nuostat

17.5. Tiekéjas jsipareigoja j ndinti tinkamas (atitinkancias Lietuvos ir Tarptautiniy informacijos
saugumo valdymo standarty rej .\évimus) fizines, technines, programines ir organizacines priemones,
skirtas konfidencialiai informacﬁ?ai apsaugoti.

17.6. Tieké&jas bei jo paskirti asmenys, kurie suzino konfidencialig informacija, gali ja naudotis tik
tuo tikslu, dél kurio Si informacija buvo atskleista, ir tik tiek, kiek butina Saliy bendradarbiavimui.

17.7. Tieké&jas naudojasi konfidencialia informacija taip, kad bdty uztikrintas Sutarties
jsipareigojimy vykdymas, bei konfidencialia laikomos informacijos saugumas ir neprieinamumas
tretiesiems asmenims.

17.8. Jeigu Tiekéjas suzino ar pagrijstai jtaria, kad konfidenciali informacija gali bati atskleista
tretiesiems asmenims, jis jsipareigoja imtis visy jmanomy priemoniy konfidencialiai informacijai apsaugoti.

17.9. Tiekéjas jsipareigoja nedelsiant pranesti UZsakovui, jeigu suzino arba pagrjstai jtaria, kad
konfidenciali informacija buvo neteisétai atskleista tretiesiems asmenims.

17.10. Nutraukus Sutartj arba jgyvendinus tiksla, dél kurio konfidenciali informacija buvo atskleista,
Tiekéjas privalo grazinti visg konfidencialig informacijg Uzsakovui sunaikinimui arba pats sunaikinti visg iS
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UZsakovo gautg konfidencialig informacijg, Siuo atveju Tiekéjas per 5 darbo dienas nuo Uzsakovo pateikto
prasymo gavimo dienos turi pateikti rasytinj patvirtinimg apie konfidencialios informacijos sunaikinimg,

nurodant naudotas informacijos naikinimo priemones.

18. GINéU SPRENDIMO TVARKA
18.1. Kiekvieng gin¢a, nesutarimg ar reikalavima, kylantj iS Sutarties ar susijusj su Sutartimi, jos
sudarymu, galiojimu, vykdymu, pazeidimu, nutraukimu, Salys spres derybomis, vadovaudamosi Lietuvos
Respublikos teisés aktais. Gin€o, nesutarimo ar reikalavimo nepavykus iSspresti derybomis, jie bus

sprendZiami Lietuvos Respublikos teismuose pagal Pirkéjo buveinés vieta.

19. UZ SUTARTIES TINKAMA VYKDYMA ATSAKINGI ASMENYS

19.1. Uz Sutarties tinkamg vykdymg Tiekéjas skiria atsakingu telefono numeris
&
19.2. Uz Sutarties tinkama vykdymg Uzsakovas ski%é»atsakingu telefono
&
19.3. Uz Sutarties ir jos pakeitimy paskelbima paga@g’\/ieéujq pirkimy jstatymo 86 straipsnio 9 dalies
nuostatas, Uzsakovas skiria atsakingu é)&’o

20. BAmﬁmos:os NUOSTATOS

20.1. Sutardiai ir visoms iS Sios Sutamﬁ‘s atsirandancioms teiséms ir pareigoms taikomi Lietuvos
Respublikos jstatymai bei kiti norminiai telsi,@aktal. Sutartis sudaryta ir turi biti aiSkinama pagal Lietuvos
Respublikos teise. )

20.2. Visus kitus klausimus, neaptarti Sutartyje, reguliuoja Lietuvos Respublikos teisés aktai.

20.3. Tiekéjas neturi teisé rleisti visy arba dalies teisiy ir pareigy pagal Sutartj jokiai treciajai
Saliai be iSankstinio rastisko kitg& ¥alies sutikimo.

20.4. Salys supranta ir patvirtina, kad Sutarties ir Sutarties priedy salygos nelaikomos
konfidencialia informacija. Salys laiko paslaptyje savo kontrahento darbo veiklos principus ir metodus,
kuriuos suzinojo vykdant Sutartj, iSskyrus atvejus, kai Si informacija yra vieSa arba turi bati atskleista
jstatymy numatytais atvejais.

20.5. Sig Sutartj pasirasantys Saliy atstovai patvirtina, kad Sutartis sudaryta be ekonominio
spaudimo, laisva Sutarties Saliy valia, jg pasirasantys Sutarties Saliy atstovai Sutartj perskaité, suprato jos

turinj, pasekmes ir jos sudarymas visiskai atitinka Saliy valig, ketinimus ir interesus.

21. SUTARTIES PRIEDAI
21.1. Sutarties priedai yra neatskiriama Sutarties dalis:
21.2. 1 priedas ,Techniné specifikacija"
21.3. 2 priedas ,Pasiulymas"
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21.4. 3 priedas ,Paslaugy perdavimo-priémimo akto forma"
21.5. 4 priedas ,Standartinés sutarciy salygos tarp duomeny tvarkytojy"

22. SALIY JURIDINIAI ADRESAI, REKVIZITAI IR PARASAI

UZSAKOVAS: TIEKEJAS:
Valstybés jmoné Registry centras: UAB ,,CGI Lithuania™:
Adresas: Lvovo g. 25-101, Adresas: Perkunkiemio g. 4A, LT-
09320 Vilnius 12128, Vilnius

Tel. (8 5) 268 8262 Tel. (8 5) 212 3712
El. pastas info@registrucentras.| El. pastas info.lithuania@cgi.com
Juridinio asmens 124110246 Kodas 210316340
kodas
PVM mokétojo kodas  LT241102419 PVM mokgojo LT103163416

kodas, o
A.s. LT944010042400050387 A. s &’ LT727044060008280953
Bankas AB Luminor bankas Ba%@s AB SEB bankas

Q)

OS

&
Generalinis direktorius Direktorius
Saulius Urbanavicius & Karolis Baltrusaitis
4‘&
&
ey
$
Q{
5
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4.3.3. PR 0100 O I A=) =1 1= VA 114 =) P 35
B T I =1 =] 1= 11 36
4.4.1. Reikalavimai licencinei programingi rangai.........cuuueeeumrenneeenureeenerernnrennneeenerenneeenneens 36
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4.4.5. Reikalavimai NPRVP IS garantin€i Pri€ZITrai........uuuureeeereeererereeeeereeeeesmersssessssnsssssnnnnes 42
4.4.6. Reikalavimai projekto valdymui.......cccueeeieeuiiieiiii e e re e e e e e e e e eaae 43
5. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS. . tuturermssunanasarasssssssnsnssasssssssssnsssssssssssssssssssnssssnnsnnnns 44
1. Sgvokos ir santrumpos
Savoka; Paaiskinimas
santrumpa
API Aplikacijy programavimo sasaja, angl. Application Programming Interface.
BR Bendrieji reikalavimai, pav., BR.23.

E. receptas, e-

Elektroninis receptas (angl. Electronic Prescription) - Elektroninés sveikatos paslaugy

receptas ir bendradarbiavimo infrastruktiros informacinés sistemos priemonémis sudarytas ir
patvirtintas receptas, pasirasytas teisine galig turinciu elektroniniu parasu.

E. sveikatos Autentifikuoty ir autorizuoty ESPBI IS naudotojy sasaja, jgalinanti ESPBI IS

portalas funkcionalumu naudotis internetu.

ESPBI IS Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendrad,@biavimo infrastruktdros informaciné
sistema. S

FR Funkciniai reikalavimai, pav., FR.24. i

ID Identifikatorius &‘é\'

Internetiné Vaisting, kuri turi teise dalyvauti$fuotolinéje prekyboje receptiniais vaistiniais

vaistiné preparatais ir yra uzregistruota s“:ia&/eiklai ESPBI IS. Vaisting, prieS pradédama teikti
informacijg j ESPBI IS apie siUIo@g parduoti receptiniy vaistiniy preparaty ir (ar) MPP
kainas ir (ar) priemokas, su pﬁqﬁ‘indiniu ESPBI IS tvarkytoju sudaro sutartj ar papildo
jau sudaryta galiojancia sutay

IS Informaciné sistema. "

IT Informacinés technologjiss.

Vaistinio Mazmeniné kaina, kuéé“:j vaistinj preparatg ar MPP internetiné vaistiné siulo internete

preparato ar pardavimui. 2

MPP kaina AQ,Q

KR Kiti reikalavimahepatenkantys j FR ir NFR sara3a, pav., KR.25.

LR Lietuvos Re@]blika.

MPP Kompensuojamosios medicininé pagalbos priemoné.

Naudotojas ESPBI IS identifikuotas ir autentifikuotas NPRVP IS funkcionalumo naudotojas, gali bati
tiek administratorius, tiek pacientas arba paciento atstovas.

NFR Nefunkciniai reikalavimai, pav., NFR.25.

NPRVP IS ESPBI IS nuotolinés prekybos modulis receptiniais vaistiniais preparatais ir MPP.

01D IT objekto unikalus identifikatorius, kaip tai yra apibrézta ITU-T ir ISO/IEC
standartuose, angl. Object IDentifier.

PA Panaudojimo atvejis (-ai).

Pacientas ar jo | Pacientas — asmuo, kuris naudojasi sveikatos priezitros jstaigy teikiamomis

jgaliotas paslaugomis, nepaisant to, ar jis sveikas, ar ligonis. Tai yra fizinis asmuo ar jo jgaliotas

atstovas atstovas (atstovas pagal jstatymg arba atstovas pagal pavedimg), planuojantis jsigyti

receptinius vaistinius preparatus nuotoliniu bidu pagal iSrasytus e. receptus.
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preparato ar
MPP priemoka

Savoka; Paaiskinimas
santrumpa
Pageidaujamy Sgrasas vaistiniy preparaty/MPP sudarytas automatiSkai sistemos arba atrinktas
vaistiniy rankiniu budu paciento ir atitinkantis paciento turimus aktyvius e-receptus, pagal
preparaty/MPP | kuriuos pacientas nori jsigyti vaistinius preparatus/MPP nuotoliniu budu.
sgrasas
Portalas E. sveikatos portalo dalis, naudotojy sgsaja su NPRVP IS, prie kurios prisijunge
naudotojai gali naudotis NPRVP IS funkcionalumu. Priklausomai nuo naudotojo rolés,
naudotojui skirtas funkcionalumas gali biiti realizuotas Siose E. sveikatos portalo dalyse:
e Pacienty portale;
e Administratoriaus portale.
Vaistinio Kompensuojamuyjy vaistiniy preparaty kainyne ar Kompensuojamuyjy medicinos

pagalbos priemoniy kainyne nustatyta suma, kurig turi sumokéti pacientas, jsigydamas
kompensuojamgjj vaistinj preparatg ar kompensuojamajg medicinos pagalbos
priemone. Tai vaistinio preparato ar MPP priemoka — tai paciento mokama priemoka
uz tam tikrg kompensuojamajj vaistinj prepara%ar MPP, kurj internetiné vaistiné siulo
parduoti nuotoliniu bldu Vaistinis preparatas@r MPP turi tam tikrg mazmenine kaing,
bet jeigu jis yra kompensuojamas, tai p tas pagal jo turimg kompensuojamg e-
receptg gali jj jsigyti uz mazesne kag priklausomai nuo pacientui taikomos
kompensavimo ruSies (procento) xjr kity jam taikomy lengvaty. Todél
kompensuojamiems e-receptams, izvelgiant j visas kompensavimo  sglygas
pacientui vietoj mazmeninés kaino&rra pateikiama priemokos informacija.

organizacija

Projektas “Nuotolinés prekybos receptinia@) vaistiniais preparatais ir MPP pagal e. receptus
funkcionalumo sukurimo pasl s" informacinés sistemos sukurimas.

RC arba Valstybés jmoné Registry ce@as.

Perkancioji Q
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SAM

LR Sveikatos apsauggspministerija.

SAML Atviras standartas, Rusakantis apsikeitimg autentifikavimo ir autorizavimo duomenimis,
angl. Security As&?on Markup Language.

Teikéjas VieSojo konku -@,;Lietuvos nacionalinis e. sveikatos kontakty centras ir tarpvalstybinés
paslaugos" l@{ﬁétojas.

TS Siame dok@¥ente iSdeéstyty reikalavimy Projektui visuma, techninés salygos.

URL Universalus (iSteklio) adresas internete, angl. Uniform Resource Locator.

UZsakymas Sgrasas vaistiniy preparaty/MPP sudarytas automatiSkai sistemos arba atrinktas

rankiniu budu paciento ir atitinkantis paciento turimus aktyvius e-receptus, pagal
kuriuos pacientas nori jsigyti vaistinius preparatus/MPP nuotoliniu bidu. Uzsakyme taip
pat rodoma informacija apie kainas/priemokas, reikiamg kiekj ir kita uzsakymo
jvykdymui reikalinga informacija.

Vaistinés (IS)

Vaistiniy (-y) (informaciné (-s) sistema (-0s)).

WEB

Ziniatinklis, internetas.

XML

Bendros paskirties duomeny struktiiry bei jy turinio apraSomoji kalba arba Sios kalbos
failas, angl. Extensible Markup Language.

2. Dokumento paskirtis

Techninés specifikacijos ,Nuotolinés prekybos receptiniais vaistiniais preparatais ir MPP pagal e. receptus
funkcionalumo sukirimo paslaugos" skirta aprasyti ir apibrézti principus bei reikalavimus, keliamus
pirkimui dél nuotolinés prekybos receptiniais vaistiniais preparatais pagal e. receptus funkcionalumo
sukdrimo paslaugoms jsigyti.
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3. Pirkimo objektas
Siuo pirkimu siekiama jsigyti ,Nuotolinés prekybos receptiniais vaistiniais preparatais ir MPP paslaugos"
posistemeés (toliau — NPRVP IS arba Projektas) sukurimo, testavimo ir jdiegimo paslaugas.
NPRVP IS yra ESPBI IS posistemé, skirta inicijuoti receptiniy vaistiniy preparaty/MPP nuotoline prekyba,
pacientui jvertinus prekybos salygas, rinkos dalyviy sitlomas kainas, priemokas ir asortimentg, bei
suformuotg pageidaujamy vaistiniy preparaty/MPP sarasg perduodant aptarnauti j pasirinktg internetine
vaistine.
Pateikes Perkanciajai organizacijai prasyma, Teikéjas gali susipaZinti su ESPBI IS architektiiros aprasymu,
detaliu techniniu projektu, procesy aprasymu, integraciniy sasajy specifikacija ir kitais su NPRVP IS kirimu
susijusiais ESPBI IS dokumentais.
Visi techninése sglygose surasyti reikalavimai yra suskirstyti j kelias grupes: bendruosius (BR), funkcinius
(FR), nefunkcinius (NFR) ir kitus (KR) reikalavimus.
3.1. Esama situacija, projekto tikslas, vizija ir siekiami rezultatai

3.1.1. Esama situacija
Siuo metu Lietuvoje yra naudojami tiek ,popieriniai®, ranka iSradyti, tiek ir elektroniniai receptai.
Elektroniniy recepty iSrasymas vykdomas centralizuotai, ESPBI IS pagalba. Vaistiniy preparaty iSdavimas
pagal e. receptus vykdomas centralizuotai per ESPBI IS dviem ais — per vaistiniy IS integracijg su
ESPBI IS ir per E. sveikatos portalg. 2019 metais kiekvieng méng§) buvo iSrasoma apie 1,000,000, o 2020
metais ir 2021 metais — apie 1,300,000 elektroniniy recepty p&gménesj. Taciau Siuo metu néra galimybés
Lietuvoje aptarnauti Lietuvoje iSrasytus e. receptus nuotoliniqa,’%ﬁdu, todél Siuo Projektu siekiama sudaryti
galimybe gyventojams saugiai ir patogiai, neiSvykstant .i“%’}iamq, nuotoliniu budu jsigyti jiems paskirtus
vaistinius preparatus ir (ar) medicinos pagalbos prieg&Mes, uztikrinant asmens duomeny sauguma ir
sudarant sglygas vienoje vietoje palyginti vaisty kairg  palyginti su nuogoline vaisty prekyba susijusios
veiklos patrauklumg (farmacinés paslaugos te%i@o laikas, budai). Siuo metu nuotoliné prekyba
receptiniais vaistiniais preparatais yra reglamentgg , tadiau néra realizuotas funkcionalumas ESPBI IS bei
Vaistiniy IS, kuris leisty tokig prekybg vykdyti. &

3.1.2, Projekto tikslas <,
Projekto tikslas — sukurti ESPBI IS p eme, jgalinancig Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos
dalyvius jsigyti receptinius vaistinius preparatus ir MPP nuotoliniu budu — internetu, LR internetinése

vaistinése. Qf
3.1.3- Projekto v@a

N

48'
5
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Pacientas
Figura 1 Nuotolinés prekybos receptiniais vﬁéﬁmms preparatais/MPP vizija
ESPBI IS kaupia savo duomeny bazéje infor @a apie pacientui iSrasytus e-receptus, taip pat renka
informacijg apie pateiktus uzsakymus vaistingn%s bei ty uzsakymy biseny kitima.
Pacientas, prisijunges prie ESPBI IS Pacia§®y portalo ir pasirinkes elektroninj receptg, pagal kurj jis
pageidauja jsigyti receptinj vaistinj prep ar MPP, gali susipazinti ir jvertinti vaistiniy preparaty ir MPP
asortimentg, kainas, priemokas, pristaymo salygas skirtingose internetinése vaistinése, atsizvelgiant |
vaistinés ESPBI IS pateiktus duomeni %asirinkti sau optimaly vaistiniy preparaty ir MPP jsigijimo variantg.
ESPBI IS pacientas suformuoja uzsakyma ir inicijucja jo perdavimg pasirinktai internetinei vaistinei. Toliau
procesas yra vykdomas jau Vaisffes IS — suformuojamas ir patvirtinamas galutinis uzsakymas, prekés
pristatomos pacientui pasirinkt®Budu.
3.1.4. Siekiami rezultatai
1. Sukurta NPRVP IS suteikia technine galimybe:
a. Lietuvos Respublikos vaistinéms integruotis su ESPBI IS siekiant pradéti nuotoline prekybg
receptiniais vaistiniais preparatais ir MPP;
b. Kai vaistinés integruosis su ESPBI IS ir jsijungs j nuotoline prekybgESPBI IS turi turéti
priemones, kurios sudaryty galimybe:
i. Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos dalyviams jsigyti receptinius vaistinius
preparatus ir MPP nuotoliniu badu — internetu, LR internetinése vaistinése.
ii. Pacientams palyginti ir jvertinti informacijg :
1. kokius receptinius vaistinius preparatus, atsizvelgiant j bendrinj vaistinio
preparato pavadinimg, farmacine formg ir stipruma, ir (ar) MPP, atsizvelgiant
j pavadinimg, ar Kompensuojamyjy medicinos pagalbos priemoniy kainyno
medicinos pagalbos priemoniy grupés pavadinimg pagal pasirinktg iSrasyta
elektroninj recepta jis gali jsigyti nuotoliniu budu;
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2. apie receptiniy nekompensuojamuyjy vaistiniy preparaty kainas,
kompensuojamuyjy vaistiniy preparaty ir (ar) MPP paciento priemokas;
3. Prieinamumo sglygas — farmacinés paslaugos teikimo sglygos (pvz., laikas,
budas), pristatymo saglygos ir pristatymo laikas;
4. pasirinkti optimaly variantg.
3.2. Su NPRVP IS sukurimu susije teisés aktai
Teikéjas privalo vadovautis Siy teisés akty reikalavimais:

1. Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu;

2. Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos jstatymu;

3. Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymu;

4. Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymu;

5. Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymu;

6. Lietuvos Respublikos sveikatos draudimo jstatymu;

7. Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu;

8. Lietuvos Respublikos farmacijos jstatymu;

9. Lietuvos Respublikos informacinés visuomenés paslaugy @Eymu

10. Lietuvos Respublikos paslaugy jstatymu;

11.Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2011 m. rugséjopﬁ d. nutarimu Nr. 1057 ,Dél Elektroninés
sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo inf.r@ruktﬂros informacinés sistemos nuostaty
patvirtinimo”; L

12. Informacinés visuomeneés plétros komiteto grie Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2014 m.
vasario 25 d. jsakymu Nr. T-29 - ,Dél ng&/bés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo
metodikos patvirtinimo"; K4

13. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013$~’Ilepos 24 d. nutarimu Nr. 716 ,,Dél Bendruyjy elektroninés
informacijos saugos reikalavimy ag@o, Saugos dokumenty turinio gairiy apraso ir Elektroninés
informacijos, sudarancios vals informacinius iSteklius, svarbos jvertinimo ir valstybés
informaciniy sistemy, registry ir@t informaciniy sistemy klasifikavimo gairiy apraso patvirtinimo”.
Lietuvos Respublikos susisie ministro 2015 m. spalio 7 d. jsakymu Nr. 3-416(1.5 E) .Dél
m ini kumen VRNNIMOo”. (nustato reikalavimus atsparumo jsilauzimui testavimui);

14.2016 m. balandzio 27 uropos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy
asmeny apsaugos tvafRant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas);

15. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. vasario 27 d. nutarimu Nr. 180 ,Dél Valstybés
informaciniy sistemy steigimo, kdirimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos apraso patvirtinimo”;

16. Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio saugumo
subjektams, aprasu (toliau — Aprasas), patvirtintu Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m.
rugpjucio 13 d. nutarimu Nr. 818 ,Dél Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo
jgyvendinimo”;

17. Lietuvos Respublikos krasto apsaugos ministro 2020 m. gruodZio 4 d. jsakymu Nr. V-941 ,Dél
Techniniy valstybés registry (kadastry), zinybiniy registry, valstybés informaciniy sistemy ir kity
informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimy apraso ir Informaciniy
technologijy saugos atitikties vertinimo metodikos patvirtinimo”;

18. Lietuvos Respublikos krasto apsaugos ministro 2019 m. liepos 3 d. jsakymu Nr. V-777 ,Dél Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos valdomy ir Valstybés jmonés Registry centro tvarkomy
Elektroninés sveikatos sistemos informaciniy sistemy duomeny saugos nuostaty ir duomeny
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subjekty teisiy jgyvendinimo ISankstinés pacienty registracijos informacinéje sistemoje
tvarkosapraso patvirtinimo" (Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020 m. spalio 29
d. jsakymo V-2423 redakcija);

19. Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministro 2015 m. gruodzio 21 d. jsakymu Nr. V-1491 ,Dél
Sitlymo parduoti vaistinius preparatus gyventojams nuotoliniu biidu tvarkos apraso patvirtinimo".

20. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2005 m. geguzés 9 d. jsakymu Nr. V-374 ,Dél
Vardiniy vaistiniy preparaty jsigijimo taisykliy patvirtinimo".

21. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2015 m. geguzés 26 d. jsakymu Nr. V-657 ,Dél
Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiros informacinés sistemos
naudojimo tvarkos apraso patvirtinimo".

22. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2002 m. kovo 8 d. jsakymu Nr. 112 ,Dél Recepty
raSymo ir vaistiniy preparaty, medicinos priemoniy (medicinos prietaisy) ir kompensuojamujy
medicinos pagalbos priemoniy iSdavimo (pardavimo) vaistinése gyventojams ir popieriniy recepty
saugojimo, iSdavus (pardavus) vaistinius preparatus, medicinos priemones (medicinos prietaisus)
ir kompensuojamasias medicinos pagalbos priemones vaistinéje, taisykliy patvirtinimo".

3.3. Paslaugy teikimo vieta ir trukmé 'o\%

NPRVP IS turés biti diegiama RC patalpose. Teikéjas turés igqralizuoti ESPBI IS ir kitas informacines
sistemas, kiek jos susijusios su NPRVP IS - sukurimu. Zemiauw,@ateikiamas Projekto pareiskéjo adresas:

Eil. . . - “"
NF. Istaigos pavadinimas Buveinés aAc.lé&as
1. | Valstybés jmoné Registry centras | Lvovo g. 285401, 09320 Vilnius

Projekte numatyty veikly jgyvendinimo ir paslaugy iqﬁ‘éikimo laikotarpis — 4 ménesiai.
4. Reikalavimai pirkimo objektui R
Paslaugy teikéjas, laiméjes viesajj pirkima dél nﬁlinés prekybos receptiniais vaistiniais preparatais pagal
e. receptus funkcionalumo sukdrimo paslauql teikimo, turés ESPBI IS e. recepto posisteméje sukurti
funkcionaluma, kuris uztikrinty nuotoline ba receptiniais vaistiniais preparatais pagal e. receptus.
Nuotolinés prekybos receptiniais prepa s pagal e. receptus sukurimo paslaugos turi buti suteiktos
vadovaujantis Sioje techninéje specifigjjoje pateiktais reikalavimais, kurie iSvardinti skyriuose Zzemiau.
4.1. Kuriamos ESPBI IS nuotoli@/ prekybos receptiniais vaistiniais preparatais ir MPP posistemés
realizuojamy veiklos proc @funkciniai reikalavimai
Nuotoliné prekyba receptiniais iniais preparatais bei MPP numatoma preliminariai realizuoti (turi buti
patikslinti projekto analizés ir pi%]ektavimo etapu metu) Siais procesais:
1. Procesas 1. Internetinés vaistinés registravimas ESPBI IS nuotolinei prekybai vykdyti.

2. Procesas 2. Pasitlymy iS vaistiniy gavimas.

3. Procesas 3. Uzsakymo suformavimas ir pateikimas j pasirinktg internetine vaistine.
4. Procesas 4. Uzsakymo biisenos ESPBI IS valdymas ir steb&jimas.

5. Procesas 5. Uzsakymo ESPBI IS atSaukimas.

Dalis Siy procesy yra realizuojami ne ESPBI IS, o internetiniy vaistiniy sistemose, todél jiems realizuoti
Sio projekto eigoje reikia sukurti tam tikras integracines sgsajas duomeny apsikeitimui, arba
suprojektuoti reikiamas sgsajas, kurias turés realizuoti Vaistiniy IS sistemy kiréjai. Tokios integracinés
sgsajos turés buti realizuotos vaistiniy IS, kad ESPBI IS galéty perduoti reikiamg informacija j Vaistiniy
IS ir inicijuoti tam tikrus procesus. Detalesné informacija apie iSvardintus procesus yra pateikiama
skyriuose zemiau.

I Sio projekto apimtj nejeina Vaistiniy IS pajungimas prie ESPBI IS, taCiau tam turi biti paruostos visos
reikiamos integracinés sgsajos bei testavimo priemonés visoms Sioms sgsajoms testuoti ir patikrinti jy
veikimg, bei suimituoti vaistinés IS veiksmus — tam tikry duomeny, reikalingy numatomiems procesams
uztikrinti gavimg iS arba perdavimg j ESPBI IS.



4.1.1.

Vaistinés, kurios dalyvaus receptiniy vaisty/MPP pardavime nuotoliniu budu, (toliau - internetiné vaistiné)
registravimas ESPBI IS.
Proceso tikslas: surinkti bendro pobiidZio informacijg ESPBI IS apie konkretia internetine vaistine. Si
informacija yra reikalinga tiek pacientui priimant sprendimg, kurioje vaistinéje nuotoliniu budu jam
geriausia uzsisakyti vaistus/MPP pagal savo turimus e-receptus, tiek uztikrinant technine integracijg tarp
ESPBI IS ir Vaistinés IS.

e Scenarijus - naudotojas prisijungia prie ESPBI IS administravimo dalies ir jveda, redaguoja, Salina

27

Internetinés vaistinés registravimas ESPBI IS nuotolinei prekybai vykdyti

reikiamus internetinés vaistinés duomenis.

Tipas Reikala- Proceso reikalavimas
vimo Nr.

FR 1. Realizuotas NPRVP posistemés funkcionalumas privalo leisti naujg
internetine vaistine, kuri pageidauja pradéti vykdyti nuotoline prekybg
receptiniais vaistiniais preparatais ir MPP bei yra realizavusi savo puséje
visas reikiamas integracines sgsajas integgacijai su NPRVP posisteme,
prijungti prie ESPBI IS tik atliekant koné%?}avimo darbus, be papildomy
programavimo darby ESPBI IS NPR\Qf*puséje.

FR 2. NPRVP posistemé turi leisti adminig@Uoti ir kaupti Sig informacija:

e Bendra informacija apie &nkreéia internetine vaistine:
Internetinés v l’@'nés pavadinimas;

o Internetinés &stinés aprasymas;

o Vaistinés (@%’tipas;

o Prekyb lygos — specifinés salygos vienos internetinés
vaistings’prekybos sglygos, pvz.: prekiy grazinimo salygos,
gal vgistiné neprekiauja/prekiauja tam tikros rusies vaistais,
kx&&e reikalauja specifiniy laikymo/transportavimo salygy ir

A
<§Farmacijos specialisty (konsultanty) darbo laikas, kurie gali
',\\f} suteikti konsultacijg pacientui nuotoliniu budu;
N0 Kita, detalios analizés metu apibrézta informacija.
-Q/Q/isa reikalinga techniné informacija:

o Konkrecios internetinés vaistinés prijungimui reikalinga
konfiguraciné informacija, pvz.: IP adresai, kuriais bus
kvieciami vaistiniy integraciniai webservisai, inicijuojant
paciento pageidaujamy vaistiniy preparaty/MPP (pagal jo
turimus e-receptus) sgraso perdavimo procesg iS ESPBI IS j
Vaistinés IS ir pan.

FR 3. Turi buti sukonfiguruota prieiga (sudétos reikiamos prieigos teisés) prie
ESPBI IS administravimo dalies, skirtos perzidréti ir administruoti
internetiniy vaistiniy registracijos informacija:

e ESPBI IS administratoriui;
e Vaistinés administratoriui.

FR 4, ESPBI IS administratorius Sio proceso metu kaupiamg informacijg gali
administruoti pilna apimtimi visy internetiniy vaistiniy apimtyje.

FR 5. Vaistinés IS administratoriaus Sio proceso metu kaupiamg informacija

(iSskyrus technine-konfigiracine) gali administruoti tik savo internetinés
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Tipas Reikala- Proceso reikalavimas
vimo Nr.
vaistinés ribose.
4.1.2. Pasitlymy i$ vaistiniy gavimas
Paciento vaistiniy preparaty/MPP jsigijimo nuotoliniu biidu pasitlymy i$ vaistiniy gavimas, palyginimas ir
jvertinimas.

Proceso tikslas: ESPBI IS Pacienty portalo priemonémis pateikti pacientui informacijg apie tai, kokius
receptinius vaistinius preparatus/MPP, ir kokiose internetinése vaistinése galima jsigyti nuotoliniu budu
pagal pasirinktg iSraSytg e. receptg, sudaryti galimybe palyginti kainas ir priemokas, supazindinti pacientg
su ty internetiniy vaistiniy prekybos sglygomis, kad pacientas pats galéty pasirinkti reikiamus vaistinius
preparatus/MPP pagal jo ESPBI IS turimus aktyvius e-receptus bei galutinai nuspresti kokioje internetinéje
vaistinéje juos jsigyti.

Eiga:

e Scenarijus:

Proceso metu ESPBI IS kreipiasi | Vaistiniy IS, perduoda nuasmenintg paciento pasirinkty recepty
informacija, pozymj jog pacientas turi/neturi teise j paciento priemakos padengimg ir laukia i$ Vaistiniy IS

vaisty sgraso sugrupuoto pagal receptus. 'O\’%
Zemiau pateikiama duomeny gavimo i$ vaisiniy IS sekos diagraﬁﬁ.
interaction get_medicines_from_pharmacy [ i get_medicnes_from_pharmacy lJ b
&
iy
' 1: Get proposals 'r : 0 E
Z POST: URL_TBD/proposal (token: string, prescriptionid]]: int)
@ 3: Vaidate
Q@ A:mlpmeﬂecueusn
$.$m1 5 POST: URL_TED/proposais E
Q’ Y——— (request: me . hasL bool) ol o080
& \DC> 7: HTTP Resge Status: 200
P |
e _ _ §: HTTP Response Status: a@%”— Proposabode>> _:I
10: DisplayProposalsi
] D
o _ msvowspesss | <§
A s
Lentelé 1. Sekos detalizavimas
Zingsnio | Iniciatorius Gavéjas Veiksmas
Nr.
1. Pacientas ESPBI portalas Pacientas pasirenka e-recepta (us) ir
inicijuoja pasitilymy paieska
2. ESPBI portalas | ESPBI API Portalas daro POST tipo uzklausa. Uzklausos

antrastéje perduodamas prisijungusio
vartotojo token'as, o zZinutés turinyje
perduodami:

e Pasirinkty recepty ID
3s ESPBI API ESPBI API Atliekama uzklausos validacija tikrinama ar:
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e pasirinkti e-receptai priklauso token
nurodytam asmeniui (ar jo
atstovaujamam asmeniui);

e tikrinama ar receptas yra galiojantis ir
neuzrakintas.

Jeigu validacija nesékminga j ESPBI IS
portalg gragzinamas HTTP atsakas 400 su
klaidos pranesimu Zinutés turinyje.

ESPBI API

ESPBI API

Pagal pateiktus e-recepto ID surenkama
reikalinga e-recepto informacija ir
suformuojamas medicineRequestModel tipo
duomeny rinkinys skirtas perduoti j Vaistiniy
IS. Taip pat gaunamas pozymis ar pacientas
turi teise | paciento priemokos padengima.

ESPBI API

Vaistinés IS

Asinchroniskai j visas registruotas vaistines
atliekama Hg@POST uzklausa pasitilymams
gauti. Per ama:

o midicineRequestModel tipo duomeny

kinys;

»@bool tipo pozymis hasLowIncome
&0 nurodantis ar pacientas turi teise j
[4) paciento priemokos padengima.
@Utina paminéti, jog ESPBI API lauks atsako
[ i& Vaistinés IS tik tiek laiko, kiek nurodyta
ESPBI IS konfiguracijoje. Jeigu per nurodytg
laiko tarpg atsakymas bus negaunamas,
ESPBI IS portale vaistinés pasiulymai nebus
pateikiami.

Vaistinés IS

Pagal pateikiamus kriterijus, e-receptams
parenkami vaistai/MPP ir parengiamas
vaistinés pasitlymas.

Vaistinés IS

SPBI API

Vaistinés IS grgzina HTTP 200 atsakg Zinutés
turinyje pateikiant informacija ProposalModel
formatu.

ESPBI API

ESPBI API

Agreguojami visi vaistiniy pasiulymai.

ESPBI API

ESPBI portalas

ESPBI API grazina HTTP 200 atsaka. Zinutés
turinyje pateikiamas ProposalModel formato
duomeny rinkinys.

10,

ESPBI portalas

ESPBI portalas

Generuojama pasiulymy atvaizdavimo
pateiktis .

11.

ESPBI portalas

Pacientas

Pacientui pateikiami vaistiniy pasiulymai.

Tipas

Reikala-
vimo Nr.

Proceso reikalavimas

Informacijos pateikimas pacientui apie nuotolinés prekybos receptiniais vaistiniais preparatais ir
MPP sglygas ir dalyvius
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Tipas Reikala- Proceso reikalavimas
vimo Nr.

FR 6. ESPBI IS Pacienty portale turi buti realizuota nuotolinés prekybos
skiltis, kurios pagalba pacientas galéty palyginti ir jvertinti vaistiniy
preparaty/MPP jsigijimo nuotoliniu budu pasiulg (jskaitant kainas ir
priemokas), suformuoti uzsakyma ir jj pateikti pasirinktai internetinei
vaistinei vykdymui.

FR 7. Turi buti sukonfiguruota prieiga (sudétos reikiamos prieigos teisés) prie
ESPBI IS Pacienty portalo nuotolinés prekybos skilties:

e Pacientui;
e Paciento atstovui.

FR 8. Nuotolinés prekybos funkcionalumu gali naudotis tik tokie pacientai
arba jy atstovai, kurie jau yra 18 mety amzZiaus.

FR 0. ESPBI IS Pacienty portalo nuotolinés prekybos skiltyje turi bati
realizuotos priemonés pacientui susipazinti su nuotolinés prekybos
receptiniais vaistiniais preparatais/MPB?alygomis, kokios internetinés
vaistinés Sioje prekyboje dalyvauja&,o

FR 10. ESPBI IS Pacienty portalo nuotolj@s prekybos skiltyje turi buti

realizuotos priemonés pacient%%sipaiinti su nuotolinéje prekyboje
receptiniais vaistiniais prepard#ais/MPP dalyvaujancios konkrecios
internetinés vaistinés infodyacija, kuri yra pateikiama internetinés
vaistinés registracijos mef ESPBI IS.

Uzsakymo fo

rmavimas pagal paciento turimus e4€Ceptus internetinéms vaistinéms

FR

11.

ESPBI IS Pacienty alo nuotolinés prekybos skiltyje pacientams turi
biti sudaryta galigfybé perzitréti savo aktyviy (pvz.: dar nepanaudoty,
nerezervuoty, ojanciy, dar neperduoty j internetine vaistine) e-
recepty sar:

FR

12.

Turi bati @izuota galimybé pacientui pasirinkti tik tuos aktyvius e-
receptusQs’saraso, pagal kuriuos pacientas pageidauja vaistinius
prep%&ls/MPP jsigyti nuotoliniu budu.

FR

13.

TupDUti realizuota galimybé pacientui susipazinti ir palyginti kiek toks
pasi¥inktas vaistas/MPP ar vaisty/MPP rinkinys maziausiai kainuoty
(parenkami pigiausi iS vaistinés pasidlyty vaistiniy preparaty/MPP)
kiekvienoje iS EPSBI IS uzregistruoty internetiniy vaistiniy.

FR

14,

Turi biti realizuota galimybé pacientui susipazinti su detalia informacija
apie sitilomus vaistinius preparatus/MPP pagal kiekvieng i$ paciento
pasirinkty e-recepty konkrecioje internetinéje vaistinéje. Taip pat vienu
metu turi bdti galima palyginti Sig informacija keliose paciento
pasirinktose internetinése vaistinése, tai yra kiekvienam i$ paciento
pasirinkty recepty yra pateikiama informacija apie tai, kokie pigiausi
vaistiniai preparatai/MPP gali buti parduodami pagal kiekvieng e-
receptg kiekvienoje iS lyginamy internetiniy vaistiniy.

FR

15.

Pacientui turi bati sudaryta galimybé turint kompensuojamg e-recepta,
vaistag/MPP pasirinkti ir iS nekompensuojamy vaistiniy preparaty/MPP
aibés. Pacientui informacija turi buti pateikiama lengvai suprantama.
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Tipas

Reikala-
vimo Nr.

Proceso reikalavimas

FR

16.

Jeigu pacientui vaistinis preparatas buvo skirtas prekiniu pavadinimu,
tai pacientas turi galéti pasirinkti tik Sio prekinio pavadinimo vaistinius
preparatus.

FR

17.

Turi biti realizuota galimybé pacientui susipazinti su visu vaistiniy
preparaty/MPP sgrasu.Kiekviena vaistiné pacientui automatiskai
parenka/pasitlo pigiausius vaistinius preparatus/MPP pagal kiekvieng is
paciento pasirinkty e-recepty bei kitus vaistinius preparatus/MPP
kainos didéjimo tvarka. Taip sudaroma galimybé pasirinkti kitg vaistinj
preparata/MPP, jeigu yra toks poreikis. Sis funkcionalumas turi bati
realizuotas tiek vienos internetinés vaistinés ribose, tiek skirtingy
internetiniy vaistiniy informacijos palyginime.

FR

18.

Pasirinkimo sagrasas turi biti pateikiamas kiekvienam aktyviam
paciento pasirinktam e-receptui.

FR

19.

Tik ty internetiniy vaistiniy prekés figiN¥oja paciento pasirinkimo
sgrasuose, kurios realiu laiku per n;q/@atyta (konfigtruojama) laiko
tarpg pateikeé NPRVP IS savo pasi@ymus.

FR

20.

Paciento atrinkto e-recepty sariﬁ’ palyginimo keliose internetinése
vaistinése formose papildorrﬁ(uri bati pateikiama informacija (turi bati
patikslinta projekto vykdy@ etu):

e bendra konkrecigp internetinei vaistinei pagal visus paciento
nuotolinei pr&%;i atrinktus e-receptus pigiausiy vaistiniy
preparaty/MR§ kainy/priemoky suma — kad, pacientas galéty
palyginti, ﬁ?a'k visas paciento e-recepty rinkinys kainuoty
kiekvier internetinéje vaistinéje atskirai;

e bendpa®Konkrecioje internetingje vaistinéje paciento pasirinkty
apté{,nauti e-receptams parinkty vaistiniy preparaty/MPP

/priemoky suma;
-f-’@nformacija apie pristatymo salygas Sioje internetinéje vaistinéje.

FR

21.

ESPBYS vaistiniy preparaty/MPP pasirinkimo sgrasuose preliminariai
(tuﬂr ati patikslinta projekto vykdymo metu) turi baiti pateikiama Si
informacija:

e e-recepto identifikatorius;

e internetinés vaistinés identifikaciné informacija;

e konkretus vaistinio preparato pavadinimas;

e bendrinis pavadinimas;

e farmaciné forma;

e stiprumas;

e MPP atveju - MPP charakteristikos;

e reikiamas kiekis;

e kiekio vienetai (pvz., pakuoté arba pakuotés elementas);

e dozuotés/vieneto mazmeniné kaina/priemoka;

¢ reikiamo kiekio mazmeniné kaina/priemoka.

FR

22,

ESPBI IS gautiems i$ vaistiniy parinktiems vaistiniams preparatams turi
biti nerodomas konkretus vaistinio preparato pavadinimas (iSskyrus tg
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Tipas

Reikala-
vimo Nr.

Proceso reikalavimas

atvejj kai vaistinis preparatas yra iSraSomas prekiniu pavadinimu).
Konkretis vaisto pavadinimai turi bati rodomi tik pasirinkimo sgrase,
kai pacientas bando pats pasirinkti galima vaistg iS sgraso.

FR

23.

Tas pats vaistinis preparatas/MPP gali bati rodomas prie skirtingy
internetiniy vaistiniy, nes jis gali buti parduodamas skirtingose
internetinése vaistinése.

FR

24.

Realizuojant e-recepty rinkinio kainy palyginimg skirtingose
internetinése vaistinése turi bati uztikrintos vienodos salygos visoms
ESPBI IS uZregistruotoms internetinéms vaistinéms, pvz.: jeigu sarase
yra pateikiama e-receptg atitinkanciy vaistiniy preparaty/MPP sgrasas
sudarytas i$ skirtingose vaistinése turimy prekiy, kuriy kaina/priemoka
yra vienoda, tokiu atveju sgrasas iSdéstomas atsitiktine besikeiCiancia
tvarka, taip uztikrinant, kad sgraso pirmoje pozicijoje gali atsirasti bet
kurios vaistinés sitilomas vaistinis pre tas/MPP nepriklausomai nuo
vaistinis peparatas/MPP ar vaistinég avadinimo. Atnaujinus Sio sgraso
informacija jo iSdéstymas turéty pasikeisti atsitiktine tvarka.

3o

FR

25.

Turi biti realizuota galimybé g@€ientui rankiniu badu susidélioti
pageidaujamy vaistiniy pr aty/MPP rinkinius, kuriuos norima jsigyti
skirtingose internetinése gaistinése.

FR

26.

Narkotiniai ir psichotr@?ﬁai vaistai negali figuruoti paciento
pasirinkimo sarasuo®§y nes tai draudzia jstatymas. Tokiy e-recepty

. ) A . Y o . .
sistema turi nelelsﬁaptarnautl nuotoliniu badu. Prie jy naudotojui
turéty bati pat.e,LkS‘émas pranesimas, kad naudotojas suprasty, kodél jy
negali isigyti@'@toliniu budu.

FR

27.

Pasirinkimeféé’raéas yra rusiuojamas pagal vienos dozuotés

kaina/pr}q/ oka didéjimo tvarka. Sagraso virSuje turi biti pateikiamas
tas vaiiQnis preparatas/MPP, kuris turi VLK uzdétg pozymj ,pigiausias",
nepgR¥ausomai nuo nurodytos realios kainos/priemokos.

FR

28.

Nu®,2020 liepos 1 d. tam tikry kategorijy LR pilieciai, gali jsigyti vaistus
lengvatinémis, kitomis nei visi kiti, salygomis. Sis funkcionalumas taip
pat bus realizuotas ir nuotolinéje prekyboje projekto jgyvendinimo
metu. Sio projekto vykdytojas turés perduoti vaistinems pozymj, kad
pacientas priklauso Siai LR pilieiy kategorijai, kartu su pacienty
recepty informacija. Savo pasitlymy kainas vaistinés skaiciuos jau
remdamosis Sia iS ESPBI IS gauta informacija.

4.1.3.

Proceso tikslas: paciento suformuotg vaistiniy preparaty/MPP krepselj perduoti j pasirinktos Vaistinés

- Uzsakymo suformavimas ir pateikimas j pasirinktg internetine vaistine.

informacine sistema uzsakymui jvykdyti.

e Scenarijus:

Proceso metu, pacientas pasirenka vaistus kuriuos pageidauja jsigyti ir pradeda uzsakymo vykdyma
Vaistinés IS. Proceso diagrama nedetalizuoja kas vyksta Vaistinés IS po uzsakymo perdavimo. Vaistinés

pacios pasirenka kada kurti vartotojus, kaip juos susieti su pacientu ir t.t.
Zemiau pateikiama vaisty uzsakymo sekos diagrama.
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interaction put_order_to_pharmacy [ [if§] put_order_to_pharmacy U

ESBPI Portal
|
|

1: 0 2 0

2: POST: URL_TBD/proposal
(token: string, request: ProposalModel] )

ESPBI API
|
|
|

Pharmacy IS
i |
| I
i |

3: SaveOrder()

|
4: POST: URL TBD/proposal
(token: string, request: ProposalModel, orderid: UUID )

|
7: GenerateOrderUri() 1
|

|
i
|
i
i
i
I
|
i 5: SaveOrder()
l}
i
I
A &: HTTP Response Status: 200
___________________ :
i
|
I

9: GET: URL (token: string) :
|

10: GetUserinfo(token: string)

[ait ]

[Status code: 403]

- —-———-H
[Status code: 200)

H

I

- Dk |

_________ i sis e et oo s s s P DOOONCIOCRMORBIN | ey o o s o i o s e i s
i

<

13: GetOrder{orderid: UUID)

Lentelé 2. Sekos detalizavimas

Zingsnio
Nr.

Iniciatorius

Gaveéjas

V&’Ii'smas
&

1.

Pacientas

R
N
AL
L,

ESPBI IS Portalas¥

L Pacientas, vienos vaistinés  kontekste,
pasirenka pageidaujamus vaistus/MPP ir
inicijuoja jy pirkima.

ESPBI Portalas

L
£

S
ESPBI APIS,é.

&
Q
S

Portalas daro POST tipo uzklausg. Uzklausos
antrastéje perduodamas prisijungusio
vartotojo token'as o Zinutés turinyje
perduodami:
e ProposalModel tipo duomenys.
Modelyje palikti tik tie vaistai/MPP,
kurie buvo pasirinkti paciento.

ESPBI API

ESPBI API

Duomeny bazéje iSsaugoma
uzsakymo informacija.

paciento

ESPBI API

Vaistinés IS

Portalas daro POST tipo uzklausg. Uzklausos
antrastéje perduodamas prisijungusio
vartotojo token'as o Zinutés turinyje
perduodami:

e ProposalModel tipo duomenys.
Modelyje palikti tik tie vaistai/MPP,
kurie buvo pasirinkti paciento;

e ESPBI Uzsakymo ID.

Vaistinés IS

Vaistinés IS

ISsaugoma uzsakymo informacija.

Vaistinés IS

ESPBI API

Sékmingai iSsaugojus uzsakymo informacija
Vaistinés IS grazina HTTP 200 atsaka.
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7. ESPBI API ESPBI API Generuojamas URL adresas, kuriuo bus
perkeliamas pacientas j Vaistinés portalg,
skirtg testi uzsakyma.

8. ESPBI API ESPBI Portalas Sékmingai sugeneravus URL adresg ESPBI IS
grazina HTTP 200 atsaka su sugeneruotu URL
adresu zinuteés turinyje.

9. ESPBI Portalas Vaistinés IS ESPBI IS portalas perkelia vartotojg j Vaistinés
IS. UZklausos antrastéje perduodamas
prisijungusio vartotojo token'as o uzsakymo
ID perduodamas kaip GET parametras
pavadinimu orderId.

10. Vaistinés IS SSO Vaistinés tikrina ar pateiktas token yra
galiojantis.

11. SSO Vaistinés IS SSO patikrina token'a ir sékmés atveju grazina
HTTP 200 atsakg patikrina ar perduotas token
yra galiojantigﬁ? gauna vartotojo duomenis.

12. Vaistinés IS Pacientas Jeigu SSQ\O‘éraiino 403 atsakg, tuomet
pacientuiPateikiamas klaidos praneSimas, jog
prisijugﬁo sesija néra galiojanti.

13. Vaistinés IS Vaistinés IS Rang&Phas uZsakymas pagal nurodyta
uggakymo ID

14. Vaistinés IS Pacientas cientui pateikiami uzsakymo duomenys.

Qf\/ykdomas uzsakymo formavimas ir esant
,:»& poreikiui tolimesnis paskyros kurimas ir t.t.
1&7
Tipas | Reikala- O Proceso reikalavimas
vimo Nr. Q’;&

FR 29. Sistema tﬁéisti pacientui tuo pat metu/lygiagreciai formuoti po vieng
pageidaq y vaistiniy preparaty/MPP rinkinj (uzsakymg) kiekvienai
ESPBk@uiregistruotai internetinei vaistinei.

FR 30. Sis turi uztikrinti, kad vienas ir tas pats e-receptas negaléty
paﬁkti j kelis skirtingus formuojamus vaistiniy preparaty/MPP rinkinius
(uzsakymus). Vienas e-receptas gali biti jtrauktas tik j vieng uzsakyma
(atSaukti uzsakymai Siuo atveju nejskaitomi). Jeigu pacientas
persigalvoja ir nori jsidéti Sj e-receptq atitinkantj vaistinj preparata/MPP
j kitos vaistinés pageidaujamy vaistiniy preparaty/MPP rinkinj, tai Sis
vaistinis preparatas/MPP yra pasalinamas i$ pries tai sukurto ir kitai
internetinei vaistinei formuojamo, bet dar neperduoto uzsakymo,
pageidaujamy vaisty/MPP rinkinio.

FR 31. Jeigu e-receptas jau buvo perduotas su tam tikru uZzsakymu |
internetine vaistine, tai tokio e-recepto negalima jtraukti j jokj kitg
uzsakymag pries$ tai neatSaukus to uzsakymo internetinéje vaistinéje
arba neiSmetus Sio e-recepto iS to uzsakymo.

FR 32. Pacientas, suformaves, bet dar neissiuntes j konkrecig internetine
vaistine pageidaujamy vaistiniy preparaty/MPP rinkinio, negali pradéti
formuoti antro rinkinio tai paciai internetinei vaistinei, o gali tik




35

Tipas

Reikala-
vimo Nr.

Proceso reikalavimas

papildyti jau esama rinkinj papildoma informacija (tai yra vienu metu
pacientas gali turéti ne daugiau nei po vieng formuojamg rinkinj
kiekvienai internetinei vaistinei).

FR

33.

Jeigu paciento uzsakymo informacijos perdavimas j internetine vaistine
nepavyko, tai yra Vaistinés IS nepateiké atsakymo apie sékmingai
gautg informacija, yra laikoma, kad pacientas savo pageidaujamy
vaistiniy preparaty/MPP sgraso j Vaistinés IS dar neperdavé ir turi
galimybe bandyti $j sgrasg perduoti véliau.

FR

34.

I pageidaujamy vaistiniy preparaty/MPP rinkinj pacientui turi buti
pasirinktus aktyvius e-receptus, jeigu nusprendzia vaistinius
preparatus/MPP jsigyti vienoje internetinéje vaistinéje.

FR

35.

Pageidaujamy rinkiniy formavimo formose turi bati galimybé neiSeinant
iS formuojamy rinkiniy saraso, perzitré konkrecios vaistinés
pristatymo ir apmokéjimo sglygas. O

FR

36.

Realizuoti pakeitimus vaistiniy pre Fatq ir MPP iSdavimo (pardavimo)
dokumento strukttros papildyrlgeliminariai Sia informacija (turi bati
patikslinta projekto vykdymao x@etu):
e Zyma apie isigijim@ﬁ)toliniu bidu;
e ,Vaisto/MPP iSdaygmo data"“ — tai yra data, kad pacientas gavo
vaistinj preparQ& MPP j rankas;
e Informacija.@f% pacienta, parodanti, kad jis priklausé reikiamai
grupei, kulriéi gali buti taikoma atitinkama kompensacija.

FR

37.

Realizuoti is“:dayi@ (pardavimo) dokumento informacijos perdavimo j
VLK pakeitinw'?dél prisidéjusiy papildomy lauky.

4.1.4.
Proceso tikslas: Pacientas turi gali

Uzsakymo bfsenos ESPBI IS valdymas ir stebéjimas
e stebéti kaip vykdomas jo uzsakymas bei gauti informacija apie

tai, kokie konkreciai vaistai/MPP b@a parduoti pacientui.

e Scenarijus:

Sis procesas yra realizuojamas tiek ESPBI IS NPRV posisteméje, tiek Vaistinés IS sistemoje Procesas apraso
uzsakymo biisenos naujinimg ESPBI IS. Vaistiniy IS gali $j procesg inicijuoti daugiau nei vieng karta.
Ivykdzius uzsakyma, Vaistinés IS turés perduoti j ESPBI IS informacija, kokie vaistai/MPP buvo parduoti

S

pacientui atlikus farmacine paslaugg.
Zemiau pateikiama uZsakymo bisenos naujinimo sekos diagrama.
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interaction update_odrer_satus|[ @ update_ndrer_satusu

Pharmacy IS ESPBI API
T 1: PUT: URL_TBDVorders =<<status:OrderStatus, request:ProposalModel== H

2: validateStatus()

L

alt
[Invalid prder status]
. _ _ _ _ 3 HTTP Response Status: 400 <<message:string=> |
-, 4. HTTP Response Status: 200
I = e e e e B e e e e e e e e e ] am
:
:
T S
&
Lentelé 3. Sekos detalizavimas “'09/
Zingsnio | Iniciatorius Gavéjas Veig‘ﬁas
Nr. &
1. Vaistinés IS ESPBI API g.aisinés IS daro HTTP PUT uzklausg, kur
Qféinutés turinyje pateikia OrderStatus formato
;v& duomenis. Jeigu perduodama busena yra
) completed - tuomet privaloma perduoti
. § uzsakymo informacija ProposalModel formatu.
Q'/b Kitais atvejais uzsakymo informacijos perduoti
R nereikia.
2. ESPBI API ESP@&PI ESPBI API patikrina ar nurodyta busena
[-:'$' tinkama ir gali buti nustatyta.
3s ESPBI API A@stinés IS Jeigu nurodytos bisenos uzsakymui negalima
R nustatyti — tuomet grazinamas HTTP 400
atsakas su klaidos praneSimu zinutés turinyje.
4. ESPBI API Vaistinés IS Sékmingai  pakeitus uZsakymo  biseng
grazinamas HTTP 200 atsakas.
Tipas Reikala- Proceso reikalavimas
vimo Nr.

FR 38. ESPBI IS Pacienty portalo nuotolinés prekybos skiltyje turi bati
realizuotos priemonés pacientui susipazinti su savo pateiktais
uzsakymais ir jy pasikeitimo/vykdymo istorija — bliseny pasikeitimas.

FR 39. ESPBI IS turi bti kaupiama informacija apie tai, kokj uzsakyma

pacientas pateiké Vaistinei, suformaves pagal jos pateiktus pasitlymus
ir kokie vaistai/MPP realiai buvo parduoti pacientui, kad ateityje buty
galima palyginti kaip pasikeiCia uzsakymai atlikus farmacine paslauga.
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Tipas Reikala- Proceso reikalavimas
vimo Nr.

FR 40. Pacientui pateikus formuojamg pageidaujamy vaistiniy preparaty/MPP
rinkinj j pasirinktg internetine vaistine, Sie duomenys turi bati
perkeliami prie paciento uzsakymu.

FR 41. Preliminariai numatomos uzsakymo bisenos (turi biti patikslintos
projekto analizés ir projektavimo metu):

e Gautas vaistingje — uzsakymo informacija yra sékmingai
perduota iS ESPBI IS j pasirinktos Vaistinés IS ir Vaistinés IS
patvirtina apie Sios informacijos gavima;

e Vykdoma farmaciné paslauga — farmacijos specialistas pradéjo
darbg su paciento uzsakymu;

e Koreguojamas — farmacijos specialistas farmacinés paslaugos
teikimo metu koreguoja uzsakyma.

e Laukia patvirtinimo — farmacijos specialistas atliko farmacine
paslaugg ir reikia tik paciea@ uzsakymo patvirtinimo (kad
pacientui tinka visi parinkti 8stai, jy kiekiai, kainos), kad buty
galima pasirasyti nuotolinesutartj ir pradéti vykdyti uzsakyma;

e Patvirtintas — pacientas E;%irtino vaistininko suformuotg galutinj
vaistiniy preparaty/MR@Tinkinj, galbit apmokéjo uz prekes;

e Vykdomas - pr renkamos, pakuojamos, siunciamos
pacientui; q?

e AtSauktas - (éacientas arba vaistiné iniciavo uzZsakymo
nutrauklma,{’&

e Jvykdytas =&>rekes pristatytos pacientui.

FR 42. Suprojektuoti IJ‘.@\éhZUOtI integracines sgsajas, kuriy pagalba Vaistinés
IS galés:

. pat&kl j ESPBI IS informacijg koks galutinis uzsakymas buvo

rmuotas Vaistinés IS — kokie vaistiniai preparatai/MPP ir uz
Nokia kaina/priemoka buvo parducti pacientui;atnaujinti
<</uzsakymo buseng ESPBI IS;
R atlikti kit analizés ir projektavimo metu numatytg
funkcionaluma.
4.1.5. UZsakymo ESPBI IS atSaukimas

Proceso tikslas: Pacientas turi galimybe atSaukti savo uzsakyma.

e Scenarijus 1:
Procesas apraso uzsakymo atSaukimo inicijavimg ESPBI IS.
Zemiau pateikiama uzsakymo ESPBI IS atSaukimo sekos diagrama.
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interaction cancel order| [fff] cancel_order U

l i : 2: GET: URL_TBD/orders/ (token: string) i E

3: GetAllActiveOrders() :

sy _ E

_ _ sDspayordersp || ! !

£ Eancenier) : 7: PUT: URL_TBD/orders/cancel (token: string, orderid:UUID) i E

8: ValidateOrderidAndState() !

: PUT: URL_TBD/orders/cancel (token: string, orderid:UUID) | ﬁmateAndcancem

| _ _ % HTTPResponsestatusi200 L

12: UpdateStatus() :

14 DisplaySuccesshessage() - - 13: HTTP Response Status: 200 o E

; | i & |

Lentelé 4. Sekos detalizavimas A&
Zingsnio | Iniciatorius Gavéjas Veikspas
Nr. ) ,&‘
1. Pacientas ESPBI IS portalas Pﬁentas spaudzia nuorodg kuri pateikia
,ﬁsakqu sgrasa.
2. ESPBI IS ESPBI API ,Q'Portalas daro GET tipo uzklausa. UZklausos
portalas é§ antrastéje perduodamas prisijungusio
S vartotojo token'as.

5 ESPBI API ESPBI AI{I?'§' ESPBI API atrenka vartotojo uzsakymus.

4. ESPBI API ESPBI J$%¥ortalas | GraZinamas vartotojo uZsakymy sara3as.

5. ESPBI IS Pacie@é Pacientui pateikiamas jo uzsakymy sgrasas.

portalas \'\S’

6. Pacientas §EI IS portalas | Pacientas pasirenka uzsakymg kurj nori

Q nutraukti ir spaudzia trynimo mygtuka.
7. ESPBI IS ESPBI API Portalas daro PUT tipo uzklausg. Uzklausos
portalas antrastéje perduodamas prisijungusio
vartotojo token'as o] parametruose
perduodamas uzsakymo ID.

8. ESPBI API ESPBI API Tikrinama ar:

e uzsakymas  priklauso  nurodytam
pacientui;

e Tikrinama ar pagal veiklos logikg
galima nutraukti uzsakyma.

9. ESPBI API Vaistinés IS ESPBI API daro PUT tipo uzklausg. Uzklausos
antrastéje perduodamas prisijungusio
vartotojo token'as o] parametruose
perduodamas uzsakymo ID.

10. Vaistinés IS Vaistinés IS Patikrina uZklausg bei pakei¢ia uzsakymo
biseng j ,AtSauktas".
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11. Vaistinés IS ESPBI API Sékmingai  pakeitus uZsakymo  biseng
grazinamas HTTP 200 atsakas.

12. ESPBI API ESPBI API ESPBI API pakeicia uzsakymo biiseng j
JAtSauktas".

13. ESPBI API ESPBI portalas Sékmingai  pakeitus uzsakymo biseng
grazinamas HTTP 200 atsakas.

14. ESPBI IS Pacientas Pateikiamas praneSimas pacientui, jog

portalas uzsakymas sékmingai atSauktas.
Tipas Reikala- Proceso reikalavimas
vimo Nr.
FR 43. ESPBI IS Pacienty portalo nuotolinés prekybos skiltyje turi bati

realizuotos priemonés, kurios leisty esant tam tikroms uzsakymo
busenoms (bus patikslinta projekto analizés ir projektavimo faziy
metu):
e AtSaukti uzsakymo vykdyma (;g@liminariai kol uzsakymo bisena
yra Gautas vaistinéje). &O
FR 44, Suprojektuoti integracines sasaj;%k'uriq pagalba ESPBI IS turi galéti
perduoti tam tikrg informacijag X tinés IS:
e AtSaukti uzsakymo yadyma (Vaistiniy IS privalo tuo metu
atSaukti visy uisalgﬁn buvusiy e-recepty rezervacijas);
e atlikti kitg an@lizés ir projektavimo metu numatyta

funkcionaluma{ér
4.1.6. Duomeny modeliai .X
4.1.6.1. ProposalModel tipo &lomenq modelis

Sis duomeny modelis naudojamas pasitulw®] informacijos apsikeitimui tarp Vaistiniy IS ir ESPBI IS.
Modelyje pateikiama pasiulymo inform , kurioje yra vaistinés identifikatorius, paciento pasirinkty
recepty ID bei vaistiniy pateikty vaisti%qi reparaty/MPP sgrasas.

(C
S

“p
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package Data| Prnpusall‘.‘lodely

Proposal

ainbures
+prescriptions : Prescription [1..%]
+/pharmacyid - int [1]

g g

Prescription

arinpures
+/prescriptionid : int [1]
+medicationProposals [0..%]
+ftrackingld : int [1]

D”t

MedicationProposal

sttnbutes
+medication : Medication
+iamount : Amount [1]
+/fullPrice : double [1]
+dosePrice : double

21

A!@l nt
DUiEs
+.s‘vﬁ¢ : decimal [1]

= ‘:"wszsm_ng[ﬂ
S dtﬁa.ﬁS’mng[ﬂ

+/patientSurcharge : double [1] ,g"'*
+isCompensated . boolean .\”‘.‘
+/compensation : double [1] ¢ «Resources
+icompensationPercentage : double [1] 1 .§ Medication
+isCheapestVikMedication : boolean [1]
+isExactAmount : boolean @Q
+packageCount : int Q&,
&
o K3 -
Lentelé 5: ,Proposal® duomeny tipo apraé,iﬁas
Pavadinimas Tipas &~ Aprasymas Galimas
@ reikémiy kiekis
N [nuo..iki]
prescriptions PresPription Pasiilymo recepty saradas [1..%]
pharmacyld iy Vaistinés ID ESPBI IS [1]
Lentelé 6: ,Prescription® duomeny tipo aprasymas
Pavadinimas Tipas Aprasymas Galimas
reiksmiy kiekis
[nuo..iki]
prescriptionId int Recepto ID ESPBI IS. Bus | [1]
pateikiamas tik atliekant
uzsakyma.
medicationProposals Vaistinés atrinkty vaisty | [0..*]
sgrasas.
trackingld int UZklausos recepto | [1]
identifikatorius (tai ne recepto
ID ESPBI IS)

Lentelé 7: ,MedicationProposal" duomeny tipo apraSymas
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Pavadinimas Tipas Aprasymas Galimas
reiksmiy kiekis
[nuo..iki]
medication Medication Nuoroda j ESPBI IS Medication | [1]
resursg.
amount Amount Pakuociy kiekis (tuo atveju kai | [1]
recepte iSrasyta 30 tableciy o
vaisto lapelyje yra 15 tableciy.
Tuomet reikSmé bus 2)
fullPrice double Galutiné kaina [1]
dosePrice double Vienos dozuotés kaina []
patientSurcharge double Paciento priemoka [1]
isCompensated boolean Pozymis, jog vaistas yra [1]
kompensuojamas.
compensation double Kompensuojama suma [1]
compensationPercentage | double Kompensaving?procentas [1]
isCheapestVikMedication | boolean Pozymis a;{ﬁ pigiausias VLK | [1]
vaistas &
isExactAmount boolean Poiym,@ﬁ'urodantis, jog vaisty | [1]
dozey€ly skaiCius nurodyta
re&?g atitinka  pakuotéje
@teikiamq vaisty kiekj. Turi
beﬂti nustatyta tais atvejais, kai
&| dozuotiy  skaitius tiksliai
&’5 atitinka recepte nurodytg arba
;§ yra galimybé surinkti reikiamg
Q'/b' dozuoCiy skaiCiy per kelias
R pakuotes.
packageCount mt_Q?/ Pateikiamas pakuociy kiekis [1]
>
Lentelé 8: ,,Amount" duomeny E@ aprasymas
Pavadinimas Tipas Aprasymas Galimas
reiksmiy kiekis
[nuo..iki]
value decimal Kiekio reikSmé [1]
units String Matavimo vienety pavadinimas | [1]
ESPBI IS
code String Matavimo vienety kodas ESPBI | [1]
IS

4.1.6.2.

medicineRequestModel tipo duomeny modelis
Modelis skirtas perduoti paciento pasirinkus e-receptus, kuriems norima gauti vaisty/MPPpasitulymus.
Modelyje perduodama nuasmeninta e-recepto informacija.
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package Data| medicineReguestM Udely

medicineRequestModel

atinbuies
+ftrackingld : int [1]
+/expirationDate : long [1]

+/activeSubstance : String [1]
+/activeComponentCode : String [1]
+route : Strig [1]

+strength : Quantity

+/prescriptionType . PrescriptionType [1] d

—

wenumerations
PrescriptionType

enumeration fferals
va

KUSEw — mpp

¥y
&Y

kp

+/dose ;. Quantity [1] G- __ wUSEew -
+/zhedule - Timing [1] - = . Quantity
+/expectedSupplyDuration : date [1] \ = attributes
+/isFirstAzsignment . boolean [1] \ +value : decimal [1]
+isCompensated . boolean [1] xuses |+units : Strig [1]
+form : CodeableConcept [1] +code : Strig [1]
N
| O
xUSEw
"o'? Timing
W é, attributes
CodeableConcept & +frequency [1]
aftnbuies & +du_ratiDn (1]
+/code : String [1] 3) +unitCode [1]
+/display : String [1] Q,@
&
&
i - X %
Lentelé 9: ,medicineRequestModel" duontghy tipo aprasymas
Pavadinimas TinEV Aprasymas Galimas
QQ reiksmiy kiekis
'S [nuo..iki]
trackingId Q4;‘{'nt Unikalus uzklausos recepto ID | [1]
oy (tai ne tikras recepto ID)
expirationDate long recepto galiojimo terminas [1]
prescriptionType PrescriptionType | Vaisto ar MPP skyrimo bei e- | [1]
recepto tipas. ReikSmiy aibé
medication-prescription-type
plétinys
activeSubstance String Recepte nurodyta veiklioji | [1]
medziaga
activeComponentCode String Veikliosios medziagos kodas | [1]
route String Vaistinio preparato vartojimo | [1]
bidas. Galimos reikSmés
nurodytos  ESPBI IS
klasifikatoriuje route.
strength Quantity Veikliosios medziagos | [1]
stiprumas
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dose Quantity Recepte nurodytas dozuociy | [1]
skaiCius padalintas iS
iSdavimo skaiciaus

shedule Timing Recepte nurodytas vaisto | [1]
vartojimo daznumas

expectedSupplyDuration date Recepte nurodytas | [1]
suvartojimo terminas

isFirstAssignment boolean Pozymis ar tai pirmas | [1]
skyrimas

isCompensated boolean Pozymis ar receptas vyra |[1]
kompensuojamas.

form CodeableConcept | Vaisto farmaciné forma [1]

Lentelé nr. 9 yra skirta vaistams, taciau sistema t

urés palaikyti MPP charakteristikas, todél

projektavimo/konstravimo etapuose duomeny modelis turés bati pildytas MPP charakteristikomis.

Lentelé 10: ,Timing" duomeny tipo aprasymas &
Pavadinimas Tipas Apra§ymas&/o‘J Galimas
> reiksmiy kiekis
K [nuo..iki]
frequency Recep,t‘@’ nurodytas  vaisto | [1]
vartgﬁo daznumas.
duration Regepte  nurodytas  vaisto | [1]
ojimo trukmé.
unitCode ,q;ﬁecepte nurodytas  vaisto | [1]
&Y vartojimo daznumo matavimo
O | vienety ESPBI IS kodas.
4
Lentelé 11: ,Quantity" duomeny tipo aggaSymas
Pavadinimas Tipas )’ Aprasymas Galimas
N reikSmiy
Q‘S kiekis
R [nuo..iki]
value decimal Kiekio skaitmeniné reikSmé. [1]
units String Matavimo vienety sutrumpintas | [1]
pavadinimas. Pavyzdziui, ml. mililitrams,
kg kilogramams ir t.t.
code String Matavimo vienety kodas klasifikatoriuje. | [1]
4.1.6.3. OrderStatus reikSmés
Pavadinimas Kodas Reiksmé | Aprasymas
Gautas vaistinéje received 0 Uzsakymo informacija yra sékmingai
perduota iS ESPBI IS | pasirinktos
Vaistinés IS ir Vaistinés IS patvirtina apie
Sios informacijos gavimg
Vykdoma farmaciné | consulting 1 Farmacijos specialistas pradéjo darbg su
paslauga paciento uzsakymu
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Laukia patvirtinimo | pending 2 Farmacijos specialistas atliko farmacine
paslauga ir reikia tik paciento uzsakymo
patvirtinimo (kad pacientui tinka visi
parinkti vaistai/MPP, jy kiekiai, kainos),
kad buaty galima pasirasyti nuotoline
sutartj ir pradéti vykdyti uzsakyma

Patvirtintas approved 3 Pacientas patvirtino vaistininko
suformuotg galutinj vaistiniy
preparaty/MPP rinkinj

Vykdomas processing 4 Prekés renkamos, pakuojamos,
siunciamos pacientui

Ivykdytas completed 5 Prekés pristatytos pacientui

AtSauktas canceled 6 Pacientas arba vaistiné iniciavo uzsakymo
nutraukimag

4.2. Bendrieji NPRVP IS reikalavimai
Zemiau lenteléje pateiktieji reikalavimai yra sudaryti i$ bendry NPI’&@P IS taikomy specifiniy reikalavimy.

. Reikala- . )
Tipas vimo Nr. Relkib' imas

NPRVP IS turi biiti sukurta kaip®SPBI IS posisteme, todel

BR 1. informaciné sistema turi bU%ﬁUriama atsizvelgiant j EPSBI IS
architekturg, kompiuteriz@ mus procesus ir technologijas.
NPRVP IS, kaip elektron@és paslaugos, gyvavimo ciklg sudarantys

BR 2 e . ) . . . .
procesai turi biiti makgimaliai kompiuterizuoti ir automatizuoti.

BR 3 NPRVP IS vykdomi &omeny mainy procesai turi biti maksimaliai

automatizuoti ir y)ﬁti Ziniatinklio paslaugy principu.

NPRVP IS turi,@i kuriama remiantis ne mazesnio kaip trijy lygiy
BR 4, kliento serv, architekturos principais, atskiriant duomeny,
procediiryQy atvaizdavimo lygmenis.

Teikéjo@dlomas sprendimas, lygiavertis produktas ar procesas
netu i"@ukdyti jgyvendinti principg, sakantj, kad integracija su LR

BR S Vaj@ iy IS, kiek tai reikalinga NPRVP IS, turi biti galima Ziniatinklio
peSIaugu (angl. WEB services) lygmenyije.
BR 6 Prisijungimas prie NPRVP IS Portalo vykdomas panaudojant ESPBI IS

funkcionalumg — E. sveikatos portalg.

Realizuotos NPRVP IS ir duomeny apsikeitimo sgsajos privalo
sugebéti korektiSkai apdoroti Ziniatinklio paslaugos teikimo metu
jvykusius gedimus, klaidas ar atsiradusias paslaugos naudojimui
netinkamas salygas. Paslaugy teikimo metu jvyke sutrikimai ar
BR 7. netinkamos paslaugos / naudojimo salygos turi bati uzregistruoti
sistemoje vélesnei analizei.

Taip pat turi biti aprasytos tvarkymo procediiros, pagal kurias

SN —

problema.
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Tipas R:e|kala- Reikalavimas
vimo Nr.
NPRVP IS funkcionavimo metu visos kilusios NPRVP IS Ziniatinklio
paslaugy problemos, klaidos, gedimai ir paslaugos naudojimui
BR 8. . . . . .. o
atsiradusios netinkamos sglygos privalo buti automatiskai pacios
NPRVP IS fiksuojamos sistemos Zurnaluose.
NPRVP IS naudotojo sasaja turi veikti naudojant Sias narsykles:
o Microsoft Edge, véliausia versija;
o Mozilla Firefox, trys véliausios versijos;
BR 9. o Google Chrome, trys véliausios versijos;
. Safari.
Posistemé neturi reikalauti jokiy papildomy programiniy priemoniy ar
jskiepiy interneto narsykléje jdiegimo.
NPRVP IS naudotojo sgsaja turi buti realizuota kaip ESPBI IS portalo
dalis, kaip papildomas funkcionalumas, panaudojant jau esamas
BR 10. . . . . . . . N
autentifikavimo ir autorizavimo prie s, 0 veiklos logika turi bati
realizuota kaip papildomas ESPBI JQCkomponentas (angl. Back End).
BR 11. NPRVP IS turi identifikuoti naudg@ﬁs ir autorizuoti naudotojo teises.
BR 12. NPRVP IS turi palaikyti saugqan?'amenq perdavimg (SSL).
NPRVP IS naudotojo sasaja@ﬁ veikti kaip , plonas" klientas, angl.
BR 13. Thin client, transakcijy su&lti procesai turi buti vykdomi serverinéje
dalyje. &
BR 14 ESPBI IS Pacienty po3le turi biiti realizuotas Portalo zemélapis
" | (angl. Sitemap), jtr&kiant ir NPRVP IS dalj.
- is NPRV_P IS_ turi ge@rti taikyti naudotojy teisiy valdymo ir servisy
autorizavimo ;Q%/kles.
BR 16. NPRVP IS $é¥Pgebéti perduoti Sifruotus duomenis.
NPRVP Ig$Uri buti naudojama Oracle duomeny baziy valdymo
BR 17. )
SIsterrlé.z/
BR 18. NPR@S turi bati duomeny bazé yra reliaciné.
BR 19 D@rﬁenq mainuose tarp NPRVP IS ir Vaistiniy IS dalyvaujantys
' duomenys turi biiti iSskleisti j reliacine duomeny baze.
NPRVP IS duomeny bazés objektai — lentelés turi buti su
BR 20. komentarais valstybine kalba, paaiskinanciais kiekvieno atributo
paskirtj ar prasme.
BR 21 Turi buti pateiktos NPRVP IS duomeny bazés ER diagramos.
BR 22, Turi buti uztikrinta tik sankcionuota prieiga prie duomenuy.
BR 23 Privalo bati uztikrintas perduotos informacijos vientisumas.
Turi biti jgyvendintas neiSsiginamumo principas, tai turi bti
BR 24. pasalinta galimybé informacijos teikéjui paneigti jos siuntimo fakta
arba siystos informacijos turinj.
Projekto jgyvendimo metu turi buti realizuotos priemonés skirtos
BR 75 suemuliuoti, pademonstruoti ir iStestuoti visy procesy veikima. Tai

yra, turi buti realizuoti demonstraciniai webservisai, kurie leisty
patikrinti ESPBI IS informacijos perdavimg j Vaistinés IS bei
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Tipas R:e|kala- Reikalavimas
vimo Nr.
suemuliuoti informacijos perdavimg j ESPBI IS iS Vaistinés IS (kol kas
nebus nei viena internetiné vaistiné prijungta prie ESPBI IS).
BR 26. Projekto eigoje tam tikri reikalavimai, kurie yra nurodyti Siame
dokumente, gali bati tikslinami ir Siek tiek pasikeisti.

4.3. Nefunkciniai reikalavimai

4.3.1. Saugumo ir patikimumo reikalavimai
Reikala-
Tipas vimo Reikalavimas
Nr.

NFR

NPRVP IS turi atitikti ne Zemesnés nei ESPBI IS turimos kategorijos
informaciniy sistemy programinei jrangai keliamus saugumo reikalavimus,
nustatytus Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy,
taikomy kibernetinio saugumo subjektams, aprase, patvirtiname Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugijéicB% d. nutarimu Nr. 818 ,Dél
Lietuvos Respublikos kibernetinio saugum\@jstatymo jgyvendinimo”,
Lietuvos Respublikos krasto apsaugos Rynistro 2020 m. gruodzio 4 d.
jsakymu Nr. V-941 ,Dél Techniniy vilétbybés registry (kadastry), zinybiniy
registry, valstybés informaciniy si y ir kity informaciniy sistemy
elektroninés informacijos saug@%?lglavimq apraso ir Informaciniy
technologijy saugos atitikties yartinimo metodikos patvirtinimo", Lietuvos
standartuose LST ISO/IEC 01, LST ISO/IEC 27002.

Turi buti naudojama sa s projektavimo, kodavimo (angl. Secure
Coding) praktika ir metadai Atviro tinklo programy saugumo projekto
(angl. The Open Wel&pplication Security Project (OWASP) programinés
jrangos saugos Uz ¥nimo standartu (angl. Application Security
Verification Standgrd) Secure Coding Practices ar lygiaverciai).
Elektroninés igfsrmacijos sauga, kibernetinis saugumas, asmens duomeny
apsauga tu@ﬂti testuojami kiekviename etape vadovaujantis Elektroniniy
paslaug imo metodika, patvirtinta Lietuvos Respublikos susisiekimo
ministrdR015 m. spalio 7 d. jsakymu Nr. 3-416(1.5 E) “Dél metodiniy
dikumenty patvirtinimo”, nustatancig reikalavimus atsparumo jsilauzimui
testavimui, kurj turi atlikti nuo elektroniniy paslaugy kirimg vykdancio
subjekto (diegéjo) nepriklausomas paslaugy teikéjas. OWASP)
programinés jrangos saugos uztikrinimo standartu (angl. Application
Security Verification Standard, OWASP saugaus programavimo gidu (angl.
OWASP Secure Coding Practices), OWASP saugumo testavimo metodika
(angl. OWASP Testing Guide), OWASP mobiliyjy aplikacijy testavimo
metodika (angl. OWASP Mobile Security Testing Guide), OWASP mobiliyjy
aplikacijy saugos uztikrinimo standartu (angl. OWASP Mobile Application
Security Verification Standard) (jeigu kuriamos mobiliosios aplikacijos),
EtiSko jsilauzimo testavimo vykdymo standartu (angl. Penetration Testing
Execution Standard (PTES), Atviro kodo saugumo testavimo metodika
(angl. Open Source Security Testing Methodology Manual (OSSTMM),
Informaciniy sistemy saugumo vertinimo gairémis (angl. Information
Systems Security Assessment Framework (ISSAF), Sistemy
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Reikala-
Tipas vimo
Nr.

Reikalavimas

administratoriy, audito, tinkly ir saugumo instituto (angl. The SysAdmin,
Audit, Network, and Security Institute (SANS) metodikomis, Nacionalinio
standarty ir technologijy instituto (angl. NIST) SP 800-30 standartu ar
lygiavertémis saugumo nustatymo ir vertinimo metodikomis. Taip pat turi
buti remiamasi Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos metodiniais
dokumentais dél duomeny saugumo priemoniy ir rizikos jvertinimo,
pritaikytosios ir standartizuotosios duomeny apsaugos informacinés
sistemos gyvavimo cikle ir kitais metodiniais dokumentais ir
rekomendacijomis bei Nacionalinio kibernetinio saugumo centro prie
Krasto apsaugos ministerijos parengtais metodiniais dokumentais ir
rekomendacijomis.

Paslaugy teikéjas turés pasalinti nustatytus saugumo trukumus pagal
nepriklausomo saugumo testuotojo atlikto s§agumo testavimo rezultatus.

NFR 3.

NPRVP IS duomenys turi buti apsaugoti &@" nesankcionuoto priéjimo,
naudojimo, pakeitimo, atskleidimo, surfaikinimo ar praradimo bei atitikti
Bendrojo duomeny apsaugos reglamegto -reikalavimus. Kuriant LNKC IS
turi badti uztikrintas NPRVP IS kUrln@’lr priezitiros procesy saugumas
(saugus kodavimas ir kt.), kaip alaujama Lietuvos standarte LST
ISO/IEC 27002. )

NFR 4,

NPRVP IS turi turéti jveda uomeny tikrinimo taisykles, siekiant iSvengti
duomeny jvedimo klaidy, §@raneSimai turi suteikti informacija naudotojams
kas yra negerai). N

NFR 5.

NPRVP IS turi fiksuqt'@lsus saugomy objekty pakeitimus, jy atlikimo laikg
ir pakeitimus atlik@s asmenis ar IS. Turi buti realizuotas kiekvieno
veiksmo su NPRYEP’IS objektais atsekamumas.

NFR 6.

Viesaisiais tel unikaciniais tinklais perduodamos NPRVP IS
elektroninégpformacijos konfidencialumas turi bati uztikrintas naudojant

§ifravima($

NFR 7.

NPRVP & turés biti jdiegta auksta patikimuma realizuojanciame
skaiciavimo telkinyje. Telkinyje esancios tarnybinés stotys dubliuojamos
bei balansuojamos tarpusavyje, siekiant iSvengti sistemos darbo sutrikimy.

NFR 8.

Turi bati sukurtas auditavimo mechanizmas, leidziantis kaupti NPRVP IS
audito jrasus audito seky principu (angl. Audit trail).

4.3.2.

PleCiamumo reikalavimai

Reikala-
Tipas vimo
Nr.

Reikalavimas

NFR 9.

NPRVP IS neturi bati ribojama naudotojy ar prie IS prijungty Vaistiniy IS
skaiciumi, ar jokiais kitais veiklos apimties ribojimais.
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Tipas

Reikala-
vimo
Nr.

Reikalavimas

NFR

10.

NPRVP IS programiné jranga neturi buti ribojantis veiksnys didinant NPRVP
IS techninés jrangos pajégumg. NPRVP IS pajégumas turi buti nesunkiai
pleiamas prijungiant papildomus skaiciavimo ar saugykly resursus, be
papildomy IS projektavimo ar realizavimo darbuy.

NFR

11.

NPRVP IS techniné ir programiné architektdra turi buti realizuota taip, kad
buty sudarytos galimybés plésti IS papildomais programinés jrangos
komponentais, nedarant jtakos kity informacinés sistemos komponenty
darbui.

4.3.3.

Nasumo reikalavimai

Tipas

Reikala-
vimo
Nr.

Reikalavimas

NFR

12.

Atsakymo laikai NPRVP IS naudotojo sasaj%‘@turi trukti ne ilgiau nei 3
sekundes. Tam tikrais atvejais, kai tokioafako laiko techniskai negalima
uztikrinti (pvz.: kai reikia realiu laiku aggausti vaistines, kad jos pateikty
pasitilymus pagal e-recepty sarasg),, ®8udotojas turi biti informuojamas,
kokia konkreti -vaistiné apklausiany® nurodant laiko maksimaly limitg,
kuris yra numatytas. Jei Sis Iim@a virSijamas, vykdomos apklausos
operacijos kity eiléje esanciy kandidaty. Pabaigoje parodomas rezultatas
kurie vaistiniy tinklai ar vaigmes buvo apklaustos sékmingai ir iS kuriy
informacijos nepavyko g (galbut net pacientui leisti pasirinkti tik
konkrecias vaistines i$ sﬁ?emos suformuoto sgraso, pvz., jei kazkuris
atsakinéja labai Iétaj,@*flé Viso nespéja arba pacientas jy tiesiog nenori).
Tokioms ilgiau trl;QE'i’néioms erracijoms, turi bti nustatytas laiko limitas,
kiek sistema Iauk@ atsakymo. Sis limitas turi bati konfiguruojamas.

O

NFR

13.

NPRVP IS n, &UMo reikalavimai bus testuojami bandomosios bei
gamybinegeksploatacijos metu ir bus naudojami kaip vieni i§ NPRVP IS
priemimQ Xriterijy.

4.4, Kiti reikalavimai

44.1. Reikalavimai licencinei programinei jrangai
Reikala-
Tipas vimo Reikalavimas
Nr.

NPRVP IS programinés jrangos komponenty licencijavimas negali niekaip

KR 1 riboti programinvés jrangos naudojimo apimties, numatytos Sioje techninéje

’ specifikacijoje. Sio pirkimo apimtyje pateikiamos NPRVP IS programinés

jrangos licencijos turi:

KR 2. neriboti naudotojy skaiciaus;
Teikéjas perduoda visas sukurtos programinés jrangos turtines teises
Perkanciajai organizacijai ir garantuoja, kad Perkanciajai organizacijai

KR 3. N . . e .
neteks mokéti jokiy papildomy licencijavimo, atnaujinimo ar pan.
mokesciy, susijusiy su sutarties jgyvendinimo metu sukurtu autoriniu
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Reikala-
Tipas vimo Reikalavimas
Nr.

objektu. Jei naudojami treCiosiomis Salims priklausantys licencijuojamos
programinés jrangos komponentai, Teik&jas turi Perkanciajai organizacijai
perduoti teise naudoti Siuos komponentus tiek, kiek reikalinga NPRVP IS
funkcionuoti.

Projekto jgyvendinimo metu sukurty specializuoty (ne licenciniy)
programiniy priemoniy teisés neturi riboti Perkanciosios organizacijos dél
Siy priemoniy naudojimo, platinimo, diegimo.

Teiké&jas turés atlyginti nuostolius Perkanciajai organizacijai dél bet kokiy
reikalavimy, kylanciy dél autoriy teisiy, patenty, licencijy, ar prekés

KR 4. (paslaugos) zenkly naudojimo, susijusios su sukurtos programinés jrangos
naudojimu, iSskyrus atvejus kai toks pazeidimas atsiranda dél
Perkanciosios organizacijos kaltés.

4.4.2. Reikalavimai sistemos kairimui ir dieginy$
Reikala- o
Tipas vimo Reikala®imas
Nr. “'UQ
KR 5. Kurdamas NPRVP IS Teikéjas turélgd"endradarbiauti su RC ir SAM.
<R 6 Teikéjas turés atsizvelgti j tai, kadl'IS bus diegiama j Perkanciosios
’ organizacijos IT infrastrukturgdr bus glaudziai integruota su ESPBI IS.
KR "3 NPRVP IS turi buti jdiegta R‘é’nuolatinio integravimo sistemoje, angl.

Continuous Integration. o tikslu RC naudoja GIT ir Jenkins.
a
Sutartyje numatytos paslaugos turi buti teik.@*ﬁos Zemiau aprasytais etapais.
Tiekéjas visy etapy atlikimo terminus pa@a Iniciavimo etapo Projekto jgyvendinimo plane, visi etapai
susije su kurimo diegimo etapais turi b atlikti ne ilgiau kaip per 4 meén, etapy veiklos laike gali
persidengti. Garantinés priezitiros pa@lgos 12 mén. nuo galutinio paslaugy suteikimo.
N
Eil. Etapo R’
Nr. | pavadinimas QQ
1. | Iniciavimas Turi buti atlikti Sie darbai:
1. reikiamos informacijos projekto vykdymui surinkimas;
2. projekto planavimo veiklos;
Etapo rezultatai:
1. projekto jgyvendinimo planas, kurj sudaro:
1.1. detalus NPRVP IS analizés veikly planas-grafikas;
1.2. preliminarus numatomas kity projekto etapy veikly planas-
grafikas;
1.3. NPRVP IS komunikacijos valdymo planas.
2. | Analizé Turi bati atlikti Sie darbai:
1. isanalizuoti NPRVP IS veiklg reglamentuojantys teisés aktai ir kita
aktuali dokumentacija;
2. atsizvelgiant j sillomas technologijas iSanalizuoti ir detalizuoti
NPRVP IS panaudojimo atvejai, funkciniai ir nefunkciniai
reikalavimai;

Etapo veiklos ir rezultatai
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Eil Etarp_o Etapo veiklos ir rezultatai
Nr. | pavadinimas
3. Sukurtas interaktyvus NPRVP IS HTML prototipas.
Etapo rezultatai:
e analizés etapo dokumentacija, kurioje pateikiama NPRVP IS:

e panaudojimo atvejai;

e apibréztos reikiamos integracinés sgsajos;

e detalus duomeny apsikeitimo procesuose naudojamy esybiy ir
jy struktdiry apibrézimas;

e NPRVP IS naudotojy roliy ir teisiy rinkiniy apibrézimas;

¢ validavimo taisykliy apibrézimas;

e parengtas interaktyvus NPRVP IS Pacienty portalo naudotojo
sgsajy (GUI) prototipas;

o kiti Sios techninés uzduoties reikalavimai.

e patikslintas projekto jgyvendinimo planas, kurj sudaro:

e detalus NPRVP IS projektavirgg"veiqu planas-grafikas;

e preliminarus numatomasA@q projekto etapy veikly planas-
grafikas. S

3. | Projektavimas | Turi biti atlikti ie darbai: 7
1. Parengtas NPRVP IS tegifinis projektas, kurj sudaro:

e NPRVP IS duome&; azés architektiros projektas;

e NPRVP IS progminés jrangos projektas;

o NPRVP IS infRStruktiiros schema;

o suprojektu@s ir aprasytos WEB paslaugos, aprasyti
integracy; principai ir reikalavimai NPRVP IS duomeny
maina@ su Vaistiniy IS;

e Su ktuoti duomeny mainy emuliavimo jrankiai, kurie bus

@%alingi sistemos testavimui, priimtinumo testams bei
oblemy aiskinimuisi eksploatacijos metu.
Etapo @atai:
1 rengtas NPRVP IS techninis projektas;
2.” patikslintas projekto jgyvendinimo planas, kurj sudaro:

e detalus NPRVP IS Konstravimo etapo veikly planas-grafikas;

e preliminarus numatomas kity projekto etapy veikly planas-
grafikas.

4. | Konstravimas |Sio etapo metu turi biti realizuotas visas numatytas NPRVP IS

funkcionalumas.
Turi bati atlikti Sie darbai:
1. sukurta ir pilnai iStestuota numatyta NPRVP IS programiné jranga;
2. Sukurtos WEB paslaugos NPRVP IS duomeny mainams su Vaistiniy
Is:
3. parengta bei Perkancigjia organizacija suderinta NPRVP IS
priimtinumo testavimo metodika;
4. parengtos duomeny mainy procesy emuliavimui ir veikimo
patikrinimui reikiamos priemonés;
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Eil.
Nr.

Etapo
pavadinimas

Etapo veiklos ir rezultatai

5. Parengti sistemos naudotojy mokymo video medziaga, kuri bus
orientuota j savarankiSkg mokymosi procesa.
6. Paruosti naudotojo vadovai tiek ESPBI IS administratoriams, tiek
pacientams;
7. Paruosta elektroniné pagalbos sistema.
Etapo rezultatai:
1. sukonstruota informaciné sistema;
moduliy funkcionalumo dokumentacija;
moduliy techniné dokumentacija;
programy iSeities tekstai (programos);
testavimo dokumentai (testavimo strategija, sistemos procesy
testo modelis, moduliy ir moduliy integracijos testai ir rezultatai,
sistemos testavimo ir integravimo su kitomis sistemomis planas ir
rezultatai); e
6. sistemos vykdomy procesy ‘ﬁ%liavimo priemonés testavimui,
kuriy pagalba buty galima s uliuoti visus duomeny apsikeitimo
scenarijus tarp NPRVP IS irgaistinés IS;
7. naudotojo Zinynas ir vaqgﬁas
8. administratoriaus va%@s
9. pagalbos sistema;
10. mokymosi video &&dmaga
11. diegimo planas;
12. diegimo instr@rijOS'
13. patlksllntascg,rOJekto jgyvendinimo planas, kurj sudaro:
® detal@r NPRVP IS Idiegimo ir testavimo etapo veikly planas-

grgfias.

LU o ol

Idiegimas ir
priimtinumo
testavimas RC
testavimo
aplinkoje

Sio etapo Q¥tu bus atliekamas priimtinumo testavimo ir reikalavimy
atitikimo inimo darbai.
Turi bu&%lktl Sie darbai:

],Q/Qukurta programiné jranga jdiegta RC testavimo aplinkoje;

2. atliktas programinés jrangos testavimas. Teiké&jas turés pasirupinti
reikiamy veiksmy imitacija, turi buti pateiktos priemonés, kuriy
pagalba Siuos veiksmus galéty savarankiskai imituoti RC atstovai.

3. parengtos testavimo rezultaty ataskaitos;

4. atliktas posistemés konfiguravimas ir pradiniy duomeny jvedimas.

Etapo rezultatai:

1. RC testavimo aplinkoje jdiegta informaciné sistema;

2. testavimo protokolai;

3. rasty neatitikimy ir klaidy Salinimo planas-grafikas.

Idiegimas j RC
gamybine
aplinka.

Turi biti atlikti Sie darbai:
1. NPRVP IS jdiegta, sukonfigliruota ir iSbandyta gamybinéje
aplinkoje.
Etapo rezultatai:
1. Gamybinéje aplinkoje jdiegta ir sukonfiguruota NPRVP IS;
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Eil Eta]p_o Etapo veiklos ir rezultatai
Nr. | pavadinimas
2. elektroningje laikmenoje perduoti programy iSeities tekstai su
komentarais, atspindinciais apraSoma veiklos dal.
3. elektroninéje laikmenoje perduoti NPRVP IS veikimui reikalingi
atviro kodo programiniai komponentai;
4. parengta, atnaujinta ir perduota IS dokumentacija.
5. parengtas Galutinés ataskaitos projektas.
7 NPRVP IS | Turi bati atlikti Sie darbai:
garantiné 1. NPRVP IS eksploatacijos metu uzfiksuoty trikumy Salinimas.
prieziura Etapo rezultatai:
1. elektroninéje laikmenoje perduoti programy iSeities tekstai su
komentarais, atspindinciais apraSoma veiklos dal.
2. elektroninéje laikmenoje perduoti NPRVP IS veikimui reikalingi
atviro kodo programiniai komponentai;
3. parengta, atnaujinta ir perduota {&dokumentacija.
4.4.3. Reikalavimai testavimui £o°
- Y
Tipas R_e|kala- Reikalayhas
vimo Nr. >
Turi buti atliktas visy NPRVP IS kom@nentq testavimas, uztikrinantis
KR 8 atskiry komponenty atitikima rei imams, bei funkcinis integruotos
’ sistemos testavimas, uitikrinang‘; sukurtos sistemos komponenty visumos
atitikimag kompiuterizuojamiq;ﬁ?procesams.
Testavimo metu jsitikinanquléd sukurta sistema atitinka jai keliamus
KR 9. reikalavimus, yra funkcioﬁ'a’li (atlieka visas numatytas funkcijas), nasi ir
ergonomiska. S
NPRVP IS konstrav@etapo metu Teikéjas turi parengti su Perkanciaja
organizacija sudeQr) us testavimo metodika, tvarka ir scenarijus, skirtus
iStestuoti duo mainus tarp NPRVP IS ir Vaistiniy IS. Testavimo
KR 10. metodika, tv\, ir scenarijai turi apimti funkcinius, apkrovos ir atitikimo
saugumo reikalavimams (bet ne aukstesnio nei ESPBI IS lygio) testus.
Testavimékeatu gali buti kei¢iamasi tik duomenimis, numatytais Projekte, o
funkciniai ir apkrovy reikalavimai negali virSyti Projekte numatytujy.
Testavimo proceduras turés vykdyti Teikéjas.
Apie NPRVP IS priimtinumo testavimo pradzig Teikéjas informuoja RC. RC
KR 11. sprendZia ar priimtinumo testavimo veiksmus vykdys tik Teikéjas, ar kartu
su RC.
KR 12 Po kiekvieno testavimo Teikéjas RC turi pateikti ataskaitg su surasty ir
’ pataisyty klaidy sarasu.
13. Testavimo metu turi bati atlikti Sie bandymai:
KR 14. e sistemos funkcionalumo, navigacijos ir naudotojo sgsajos bandymai;
KR i5. e informacijos jvedimo, paieskos, perzitros, apdorojimo, duomeny
uzsakymo ir teikimo;
16. e sistemos nasumo;
KR 17. e sistemos saugumo.
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Tipas :::I:,a:“ar_. Reikalavimas
KR 18 Bandymai turi apimti tiek korektisky, tiek ir nekorektisSky duomeny jvedima
' bei sistemos reakcijos j pateiktus duomenis tikrinima.
Testavimo ir bandomosios eksploatacijos metu elektronine forma turi buti
KR 19. vedamas pastebéty klaidy ir jy biseny kaupimo zurnalas, galimybe jj pildyti
suteikiant jgaliotiems Perkanciosios organizacijos darbuotojams.
Perduodant sistemg j eksploatacijg, Perkanciajai organizacijai turi buti
KR 20 perduotas sistemos klaidy Zurnalo turinys, dokumentai ir kita informacija,
’ pagrindzianti atliktg sistemos testavimg ir tikrinimg, taip pat testavimo
planai, scenarijai, ataskaitos bei protokolai.
Turi buti realizuotos ir pateiktos priemonés, kuriy pagalba bus galima
pademonstruoti ir iStestuoti visy procesy veikimg, net ir tuo atveju, jeigu
nebus prie ESPBI IS prijungta nei viena internetiné vaistiné. Tai yra turi bati
KR 71 priemonés, kurios leis jsitikinti, kad ESPBI IS gali perduoti ir gauti
' informacijg nurodytomis sgsajomis, tai yra sgghituoti informacijos
perdavimg | Vaistinés IS (kad buty galim matyti kokia informacija buvo
perduota iS ESPBI IS j tam tikras sgsajal)y taip pat perduoti j ESPBI IS tam
tikrg informacijg, imituojant informacij§ perdavimg i$ Vaistinés IS.
4.4.4. Reikalavimai NPRVP IS dokum@acijai
Tipa I?elkalav Ré(:llavimas
S imo Nr. 2
NPRVP IS dokumentacija turQ‘i’tikrinti galimybe Perkanciajai organizacijai
KR 2 ateityje paciai palaikyti ir r@ifikuoti IS, nepriklausomai nuo Teikéjo.
’ Dokumentacija perduoda-ﬁta elektroninéje laikmenoje. Dokumentacija
apima: . &O&’
KR 23. |e NPRVP IS jdiegigg§] administravimo ir priezitros instrukcija;
KR 24. [ NPRVP IS nayfetojo vadovas;
KR 25, . kompiuter_i@o‘fos informacinés pagalbos (angl. Help) vadovas;
K 6. |° idiegfu a@yugos priemoniy, naudotojy teisiy bei galimy vykdyti funkcijy
apras
o Projekto vykdymo metu kuriamy specializuoty (ne licenciniy) programiniy
KR 27. priemoniy iSeities tekstai (angl. Source code), pateikiami tik elektroninéje
laikmenoje ir turi atitikti Siuos reikalavimus:
o iSeities tekstai Perkanciajai organizacijai turi bati perduoti
KR 28. kompiliavimui  paruosty rinkmeny pakety forma, nurodant
standartines kompiliavimo priemones ir kompiliavimo eigg;
KR 9. o iSeities tekstai turi buti su komentarais ir atitikti gergsias programinio
kodo formatavimo, kintamuyjy bei funkcijy jvardinimo praktikas;
KR 30, o turi bdti pateikti NPRVP IS komponenty sukdrimo i$ iSeities teksty
tvarkos aprasai;
KR 31. turi bati pateikta iStaisyty klaidy ir atlikty modifikacijy dokumentacija;
priémimo testuose atskirai turi biti numatytas iSeities teksty testas,
KR 32 kai atliekamas iSeities teksty kompiliavimas Perkanciosios
’ organizacijos aplinkoje ir kompiliavimo metu gautos versijos funkcinis
testavimas, aprasyti rezultatai.
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Tipa

Reikalav
imo Nr.

Reikalavimas

KR

33,

Jei dokumentacijoje yra naudojamos nuorodos, tai ty nuorody turinys, kaip
priedai, taip pat turi buti pateiktas kartu su teikiamais dokumentais.

KR

34

Visos naudotojo ar administratoriaus instrukcijos turi baiti iSsamios ir
iliustruotos naudotojo sgsajos paveiksléliais.

KR

35.

Visa dokumentacija turi bati parengta lietuviy kalba, laikantis bendrinés
lietuviy kalbos taisykliy.

KR

36.

Projektuodamas sistemg, tiekéjas privalo uztikrinti analizés, projektavimo
dokumentacijos ir validacijy vientisumg, toliau pildydamas egzistuojant;j
ESPBI IS UML modelj naudojant MagicDraw programine jrangg. Duomeny
validacijos taisyklés ir integracijy dokumentacija turi biti generuojama is
UML modelio. Kadangi planuojama vienu metu vykdyti kelis ESPBI plétros
projektus, tiekéjai privalo derinti savo vystomy sistemos daliy projektus su
pagrindinio ESPBI modernizavimo projekto (pavadinimg reikéty patikslinti)
vykdytoju, Registry centru, bei reikalui esay kity projekty rangovais.
Prie ESPBI IS projekto MagicDraw buvo nR$ 0jamas apibrézti sistemos
model;j, kurj sudaro: D

e Loginis duomeny modelis — iéﬁo susideda ESPBI IS medicininiai
dokumentai ir pazymos, jy del¥'s ir kitos ESPBI IS naudojamos esybés
- sumodeliuoti FHIR resu@ 4

e Sistemos aktoriai — naugatojq tipai;

e Sistemos panaudos atgqu (use case) diagramos;

e Sistemos procesy skR®y (sequence) diagramos;

e Sistemos veiklos @ctivity) diagramos;

e Sistemos tam {1 elementy biseny (state) diagramos;

e Sistemos ingg@raciniy sasajy apibrézimas (endpoints);

o Sisteminiulklasifikatoriy reikSmiy valdymas (kas yra dokumentacijoje,
tas ir kﬁua | DB skriptus, todél dokumentacija visada turi aktualig
informsxija);

e D ny struktury validavimo taisyklés. Jos yra dviejy tipy, vienos —
reglizuojamos schematronu ir generuojamos iS MagicDraw, kitos yra
realizuojamos programinémis priemonémis, taciau yra apibréziamos
MagicDraw modelyje.

Visa tai realizuoja ESPBI IS ir SP] IS integracijy dokumentacijos pagrindg, o
pati dokumentacija yra tiesiog sugeneruojama pasinaudojant MagicDraw
funkcionalumu, taip uztikrinant, kad sugeneruota dokumentacija atitinka
paskutinj ESPBI IS sistemos modelj. Panaudos atvejy, veiklos ir seky
diagramos (ty, kuriy nereikia integracijy specifikacijoje) yra rankiniu budu
keliamos j ESPBI IS funkcines arba technines specifikacijas, siekiant
pagerinti jy aiSkumg ir suprantamuma.

KR

37

Dokumenty galutinés versijos turi buti pateiktos elektroniniu - MS Word
arba kitu su Perkancigja organizacija suderintu redagavimui tinkamu
formatu.
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Reikalavimai NPRVP IS garantinei priezitrai

Tipas

Reikala-
vimo
Nr.

Reikalavimas

KR

38.

Teikéjas, po NPRVP IS jdiegimo j RC gamybine aplinkg ir iki galutinio darby
perdavimo-priémimo akty pasiraSymo turi vykdyti NPRVP IS priezitrg, IS
klaidy taisyma.

NPRVP IS garantinés prieziiros vykdymo metu Teikéjas turés teikti Sias
paslaugas:

KR

3

e NPRVP IS klaidy ar netikslumy registravimas;

KR

40.

e NPRVP IS klaidy ar netikslumy taisymas, vélesnis regresinis testavimas
testavimo aplinkoje ir programiniy pakety parengimas diegti | RC
gamybine aplinkg;

KR

41.

e IS darbingumo atstatymas, kai gedimo priezastis yra Teiké&jo pateiktos
programinés jrangos netinkamas veikimas;

KR

42.

e NPRVP IS dokumentacijos tikslinimas pagagatliktus taisymus;

KR

43.

e konsultacijy apie pataisytg programin&b‘lﬁnga teikimas telefonu arba el.
pastu. Jei Teikéjas negali suteikti timkamos konsultacijos i$ karto, tai jis
privalo padaryti ne véliau kaip per_@darbo val. po pranesimo gavimo.

KR

44,

e Uzfiksavus problemg, Teikéjas,t@r informuoti Perkancigjg organizacijg,
per kiek laiko problema busgSspresta. Problemy sprendimas turi buti
sekamas bei turi bdti imgmasi papildomy veiksmy, jei problema
neissprendziama. Q@

NPRVP IS garantinés prieiiﬂpoys salygos:

KR

45.

e NPRVP IS sistemos klatdos ir / ar trikdZiai klasifikuojami:
o kritine kIaida.,@é"tai nustatyta sistemos klaida ir / ar trikdis ar
kompleksing‘?ﬁblema, dél kurios naudotojas negali vykdyti numatyty
bitiny fur{&c jy ir nezinomas joks kitas alternatyvus Sios funkcijos

vykdyrr@ﬂdas;

o dideIéSk aida — tai nustatyta sistemos klaida ir / ar trikdis ar
ko ksiné problema, kuri kliudo vykdyti butinas funkcijas, taciau
yi® Jalimas alternatyvus funkcijos vykdymas;

o kita klaida — tai nustatyta sistemos klaida ir / ar trikdis ar kompleksiné
problema, kuri sukelia sunkumus naudojantis NPRVP IS sistema, bet
nedaro jtakos sistemos funkcijy veikimui ir nedaro jokio kito poveikio
sistemai.

KR

46.

o Teiké&jas privalo pasalinti trikdj ir / ar klaidg tokiais terminais:

o reakcijos j problemg laikas (problema uzregistruojama ir perduodama
spresti) — ne ilgiau kaip 15 minuciy darbo dienomis;

o kritinés ir didelés klaidy atveju priezastys pradedamos Salinti
nedelsiant po praneSimo gavimo momento ir paSalinamos ne véliau
kaip per 8 darbo valandas;

o kity klaidy atvejais priezastys pradedamos Salinti, pagal galimybes,
nedelsiant ir pasalinamos ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas
nuo pranesimo gavimo momento.

KR

4

e konsultacijos telefonu ir elektroniniu pastu (angl. Hot line) — darbo
dienomis nuo 8.00 iki 17.00 val.;
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Reikala-
Tipas vimo Reikalavimas
Nr.
KR 48. |e galimybé visg parg registruoti problemas internetu.
4.4.6. Reikalavimai projekto valdymui
Reikala-
Tipas vimo Reikalavimas
Nr.

Teikéjas turi uztikrinti, kad visa Projekto komunikacija ir dokumentacija viso

KR 49, . . .
Projekto metu vykty lietuviy kalba.
Teikéjas turi paskirti — Projekto vadova, kuris tiesiogiai bendraus su
Perkancigja organizacija ir bus atsakingas uz Projekto tiksly pasiekima is

KR 50. . . o v.
Teikéjo pusés. Projekto vadovas turi buti prieinamas Perkanciosios
organizacijos darbo valandomis visg Projekto vykdymo laikotarpj.
Teikéjas per 4 savaites nuo sutarties jsigaliojimo dienos privalo pateikti ir su
Perkancigja organizacija suderinti Projekto j ndinimo plang, kuriame turi
buti detalizuoti Projekto etapai, Projekto dg®viy vaidmenys, pateikiami

KR 51. rezultatai (pateiktys), pagrindiniai ribozehkliai (angl. Milestones) ir
kalendorinis darby / uzduoCiy grafikas,ARuriame turi bati nurodytos
konkrecios datos (sudarant kalendog turi biiti atsizvelgta j Perkanciosios
organizacijos nurodytas Projekto iny gaires).
Teiké&jo sitloma vykdymo metodglogija turi nepriestarauti Informacinés

KR 52 visuomenés plétros komiteto@rle Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2014

) m. vasario 25 d. jsakymui, @ T-29 ,,Dél Valstybés informaciniy sistemy
gyvavimo ciklo valdymo wietodikos patvirtinimo".
Sutartles priezitirg vyk@é Perkanciosios organizacijos Projekto vykdancioji
V)

KR 54, Teikéjo teivkiama@taskaitos ir techniné dokumentacija turés buti derinamos
su PerkancigjaQrganizacija.
Teikéjo ren Yni dokumentai derinami tokia tvarka: Perkancioji organizacija
per 10d dieny turi pateikti pastabas dél dokumenty; Teikéjas pagal

KR 55. Perkanciosios organizacijos pateiktas pastabas koreguoja dokumentg per 10
darbo dieny, vélesnés dokumenty derinimo iteracijos trunka po 5 darbo
dienas.

4.4.7. REIKALAVIMAI PASLAUGY TEIKIMUI
1. Tiekéjas turi uztikrinti, kad teikiamos Paslaugos atitinka Organizaciniy ir techniniy

kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio saugumo subjektams, aprase, patvirtintame
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjucio 13 d. nutarimu Nr. 818 ,Dél Lietuvos Respublikos
kibernetinio saugumo jstatymo jgyvendinimo", nurodytus reikalavimus. Teikiant Paslaugas turi buti
vadovaujamasi saugaus projektavimo ir kodavimo (angl. Secure Coding) praktika ir metodais (The Open
Web Application Security Project (OWASP) Secure Coding Practices ar lygiavercius), o atliekant
patikrinimus (testavimus) turi buti remiamasi Open Web Application Security Project (OWASP) Testing
Guide v4, Penetration Testing Execution Standard (PTES), Open Source Security Testing Methodology
Manual (OSSTMM), Information Systems Security Assessment Framework (ISSAF), SANS, NIST SP 800-
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30 ar lygiavertémis saugumo patikrinimo metodikomis, siekiant uztikrinti, kad Paslaugy rezultatai neturéty
saugumo spragy.

2. Tiekéjo siulomos paslaugos neturi kelti grésmés nacionaliniam saugumui. Tiekéjas,
teikdamas ir pasiraSydamas pasidlyma, patvirtina, kad jo sidlomos paslaugos nekelia grésmés
nacionaliniam saugumui. Perkancioji organizacija Nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy objekty
apsaugos jstatyme nustatyta tvarka kreipsis j Nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsaugos
koordinavimo komisijg (toliau — Komisija) dél ketinamo sudaryti sandorio atitikties nacionalinio saugumo
interesams patikros ir tuo atveju, jeigu Komisija pareikalaus pateikti papildomus dokumentus tiekéjas,
tiekéjy grupés partneriai, ir jy pasitelkiami subtiekéjai privalés juos pateikti.

3. Tiekéjas, tiekéjy grupés partneriai, ukio subjektai, kuriy pajégumais remiamasi ir jy
pasitelkiami subtieké&jai neturi turéti interesy, galinCiy kelti grésme nacionaliniam saugumui. Perkancioji
organizacija, Lietuvos Respublikos nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsaugos jstatyme
nustatyta tvarka, kreipsis | Komisijg dél ketinamo sudaryti sandorio atitikties nacionalinio saugumo
interesams patikros ir tuo atveju, jeigu Komisija pareikalaus pateikti papildomus dokumentus tiekéjas,
tiekéjy grupés partneriai, ir jy pasitelkiami subtiekéjai privalés juos&gateikti.

4. Paslaugy teikéjas jsipareigoja: &0

4.1. Kad visu pirkimo sutarties vykdymo laikotarpiu dirbgykvalifikuoti specialistai, jtraukti j IT srities
specialisty komandy paslaugy dinaminés pirkimo sistemo%:(%liau — DPS) II kategorijg. Tiekéjui taikomi
kvalifikaciniai reikalavimai yra nurodyti DPS dokument @riede.

4.2. vykdyti reikalingus programavimo ir gyrograminio konfiguravimo darbus, programuoti
funkcinius ir nefunkcinius reikalavimus, nagg&ant programavimo technologijas.
4.3. atlikti komponenty (angl. unit) .,;@,&tavima, vidinj saugumo testavimg, sistemos vidinj
testavima, sgsajy su kitomis sistemorr@r registrais (integravimo) testavima ir parengti testavimo
i Q
ataskaita. §
4.4. naudoti programinés jran kodo ruosimo sistemg Jenkins, palaikyti GitLab programinés

jrangos kodo versijavima. Q

4.5. ruosti programinio ko@ diegimo paketus UzZsakovo kirimo ir testavimo aplinkoms.
5. BAIGIAMOSIOS NUOSTATC%Q
Visi Sioje Techninéje specifikacijoje apibrézti reikalavimai jgyvendinant Projektg bus aptariami su paslaugy
teikéju, detalizuojami ir galutinai suderinami.

1. ESPBI IS techninis aprasymas (specifikacija), paskelbtas interneto tinklapyje
http://registrai.lt/management/objects/view/10215.

Valstybés jmoné Registry centras: UAB ,,CGI Lithuania™:

Generalinis direktorius Direktorius
Saulius Urbanavicius Karolis Baltrusaitis



VieSojo pirkimo-pardavimo sutarties Nr. ST-
2 priedas

PASIULYMAS

Teikéjo Pirkimui pateiktas Pasiulymas pridedmas atskiru dokumentu

Valstybés jmoné Registry centras: UAB ,,CGI Lithuania™:
Generalinis direktorius Direktorius
Saulius Urbanavicius Karolis BaltrusSaitis
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VieSojo pirkimo-pardavimo sutarties Nr. ST-
3 priedas

(perdavimo—priémimo akto forma)
PASLAUGU Perdavimo—priémimo aktas
Nr.

(data)

(sudarymo vieta)
Sj akta pasirase atsakingi asmenys pazymi, kad vadovaudamiesi pasiradytos Nuotolinés prekybos
receptiniais vaistiniais preparatais pagal e. Receptus funkcionalumo sukiirimo paslaugos viesojo
pirkimo sutarties Nr. nurodyti nuostatomis, Paslaugy teikéjas perduoda, o Paslaugy priima Sioje
lenteléje nurodytas Paslaugas:

Eil.

Nr Paslaugy pavadinimas Kiekis (vnt.)

&

Jeigu atsisakoma priimti Paslaugas ar jy dalj dél Paslau erdavimo—priémimo metu pastebéty
trikumy, jie nurodomi ir aprasa(nY Sioje lentelé&je:

Eil. _ . Numatoma@aslaugq trakumy
NF. Paslaugy trukumy aprasymas paddinimo terminas Pastabos
N
AL
Pastaba: jei Paslaugy trukumy néra pastebétagﬁntelé turi bdti perbraukta ,,Z" formos briksniais.
Q
.. o .
PASLAUGAS PRIEME: é PASLAUGAS PERDAVE:
Valstybés jmoné Registry centras ,.$§' (Tiekéjo pavadinimas):
&
(atsakingo asmens pareigy )§ (atsakingo asmens pareigy
pavadinimas) Q'/b' pavadinimas)
(vardas ir pavarde) 2 AV. (vardas ir pavarde) AV.
&
>
L
Valstybés jmoné Reg@q UAB ,,CGI Lithuania™:
centras:
Generalinis direktorius Direktorius

Saulius Urbanavicius Karolis Baltrusaitis




VieSojo pirkimo-pardavimo sutarties Nr. ST-
4 priedas

STANDARTINES SUTARCIU SALYGOS TARP DUOMENUY TVARKYTOJU

Duomeny tvarkytojas valstybés jmoné Registry centras, juridinio asmens kodas 124110246,
kurios registruota buveiné yra Lvovo g. 25-101, Vilnius, telefono rySio numeris (8 5) 268 8262,
elektroninio pasto adresas info@registrucentras.lt, duomenys kaupiami ir saugomi Lietuvos
Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujamas generalinio direktoriaus Sauliaus
Urbanaviciaus, veikianCio pagal jmonés jstatus, veikiantis duomeny valdytojo Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministerijos, juridinio asmens kodas 188603472, Vilniaus g. 33, LT-01506 Vilnius,
tel. (8 5) 268 5110, faks. (8 5) 266 1402, el. p. ministerija@sam.lt vardu (toliau — Duomeny
valdytojas), ir Duomeny tvarkytojas UAB ,,CGI Lithuania®, juridinio asmens kodas 21031634, kurios
registruota buveiné yra Perkiinkiemio g. 4A, LT-12128, Vilnius, telefono rySio numeris (8 5) 212
3712, elektroninio pasto adresas info.Iithuania@cgi.com'&%atstovaujamas direktoriaus Karolio
Baltrusaicio, veikiancio pagal jmonés jstatus, O
kiekvienas atskirai vadinamas ,Salimi*, o kartu ,Salim;s?vadovaudamosi 2016 m. balandzio 27 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2018679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judg%ho ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB
(Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (t@u — Reglamentas (ES) 2016/679), susitare dél
Siy standartiniy sutarciy salygy (toliau — Sutagis), kurias sudaro Sutartyje nurodyti priedai ir kiti
Sutarties galiojimo laikotarpiu Saliy tarpusaviQ’%usitarimu suderinti dokumentai.

4
& ISKYRIUS
$
% SUTARTIES OBJEKTAS

R

1.  Sutartimi jgyvendinant Rﬁé?amento (ES) 2016/679 28 straipsnio 3 dalj, nustatomos duomeny

valdytojo ir duomeny tvar 0 teisés bei pareigos, duomeny valdytojo vardu tvarkant asmens

duomenis. Sutartimi siekgb; apsaugoti duomeny subjekty teises, mazinti konkreCia asmens
duomeny apsaugos rizikg ir uztikrinti duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo santykiy bei
atitinkamy teisiy ir pareigy aiSkuma.

2. Teikdamas nuotolinés prekybos receptiniais vaistiniais preparatais pagal e. Receptus
funkcionalumo sukurimo paslaugas, duomeny tvarkytojas tvarkys asmens duomenis duomeny
valdytojo vardu pagal Sig Sutartj.

3.  Prie Sutarties pridedami 3 priedai, kurie yra neatsiejama Sutarties dalis:

3.1. Sutarties 1 priede pateikiama informacija apie asmens duomeny tvarkyma, jskaitant tvarkymo

tikslg ir pobiidj, asmens duomeny risis, duomeny subjekty kategorijas ir tvarkymo trukme;

3.2. Sutarties 2 priede pateikiamos duomeny valdytojo salygos, kuriomis vadovaujantis duomeny

tvarkytojai galés pasitelkti kitus duomeny tvarkytojus (toliau — pagalbinis duomeny valdytojas), ir

duomeny valdytojo jgalioty pagalbiniy duomeny tvarkytojy sarasas;

3.3. Sutarties 3 priede pateikiami duomeny valdytojo nurodymai, susije su asmens duomeny

tvarkymu, minimalios saugumo priemonés, kurias turi jgyvendinti duomeny tvarkytojas, ir tai, kaip

turi buti atliekamas duomeny tvarkytojo auditas.

4.  Si Sutartis neatleidZia duomeny tvarkytojo nuo pareigy, kurios duomeny tvarkytojui taikomos

pagal Reglamentg (ES) 2016/679 ar kitus teisés aktus.



II SKYRIUS

DUOMENUY VALDYTOJO ISIPAREIGOJIMAI

5.  Duomeny valdytojas jsipareigoja:

5.1. uztikrinti, kad vadovaujantis Reglamento (ES) 2016/679 24 straipsniu, asmens duomenys bty
tvarkomi laikantis Reglamento (ES) 2016/679, kity asmens duomeny apsaugg reglamentuojanciy
Europos Sajungos ar jos valstybés narés! teisés akty ir Sios Sutarties;

5.2. priimti sprendimus dél asmens duomeny tvarkymo tiksly ir priemoniy;

5.3. uztikrinti, kad asmens duomeny tvarkymas, kurj duomeny tvarkytojui pavesta atlikti, turéty
teisinj pagrinda.

&
&°°\

DUOMENUY TVARKYTOJO I@AREIGOJIMAI

III SKYRIUS

,Q
6. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja: &
6.1. tvarkyti asmens duomenis tik pagal k@menq valdytojo pateiktus dokumentais jformintus
nurodymus, iSskyrus atvejus, kai to relkal@ ma pagal Europos Sajungos ar jos valstybés narés
teisés aktus, kurie yra taikomi duomer@ arkytojui. Tokie nurodymai pateikti Sutarties 1 ir 3
prieduose. Duomeny valdytojas taip pét gali pateikti tolesnius nurodymus viso asmens duomeny
tvarkymo metu, taciau tokie su Suta@hi susije nurodymai visada turi buti pagrjsti dokumentais;
6.2. nedelsiant informuoti duo& y valdytojg, jei duomeny valdytojo nurodymai, duomeny
tvarkytojo nuomone, priestar. Reglamentui (ES) 2016/679 arba kitiems asmens duomeny
apsauga reglamentuojantien ropos Sajungos ar jos valstybiy nariy teisés aktams;
6.3. tvarkyti su visy kategq'}u su asmens duomeny tvarkymo veikla, vykdoma duomeny valdytojo
vardu, susijusius iraéusQ pareiga taikoma kiekvienam duomeny tvarkytojui ir, kai taikoma,
duomeny tvarkytojo atstovui pagal Reglamento (ES) 2016/679 30 straipsnio 2 dal;.
7. Tuo atveju, jei, Duomeny tvarkytojo nuomone, Duomeny valdytojo nurodymai pazeidZia
Reglamentg ar kitus asmens duomeny apsaugg reglamentuojancius Europos Sajungos ar Lietuvos
Respublikos teisés aktus, jis turi nedelsiant apie tai rastu informuoti Duomeny valdytojg. Duomeny
valdytojas, gaves minétg Duomeny tvarkytojo praneSimg, pakeicia savo nurodymus arba rastu
motyvuotai atsako Duomeny tvarkytojui, kodél tai néra daroma

IV SKYRIUS

KONFIDENCIALUMAS

8. Duomeny tvarkytojas prieigg prie duomeny valdytojo vardu tvarkomy asmens duomeny
suteikia tik tiems asmenims, kuriems vadovauja duomeny tvarkytojas, ir kurie yra jpareigoti laikytis

1 Sutartyje ,,valstybé naré™ suprantama kaip Europos Ekonominés Erdveés valstybé naré.



4

konfidencialumo arba kuriems taikoma teisiné konfidencialumo pareiga, ir tik tuo atveju, jei jiems
bitina su jais susipazinti. Asmeny, kuriems suteikta prieiga prie asmens duomeny, sgrasas turi biti
periodiSkai perzitrimas ne reciau kaip kartg kas 6 ménesius. Vadovaujantis Sia perziiira, tokia prieiga
prie asmens duomeny panaikinama, jei tokia prieiga nebereikalinga, todél asmens duomenys
nebegalés buti prieinami tiems asmenims. Pasikeitus asmens, kuris tvarko asmens duomenis,
pareigoms, jo prieigos teisés prie Duomeny valdytojo asmens duomeny panaikinamos ne véliau nei
paskutine jo darbo su jam patikétais duomeny valdytojo asmens duomenimis dieng, o tuo atveju jei
nutruksta duomeny tvarkytojo darbuotojo darbo santykiai — ne véliau nei paskutine jo darbo dieng.
9. Duomeny tvarkytojas duomeny valdytojo prasymu jrodo, kad asmenims, kuriems vadovauja
duomeny tvarkytojas ir kuriems pavesta tvarkyti asmens duomenis, taikoma Sutarties 8 punkte
nurodyta konfidencialumo pareiga.

V SKYRIUS

DUOMENUY TVARKYMO SAU@UMAS

&

(]
10. Vadovaujantis Reglamento (ES) 2016/679 'gz straipsniu, kuriame nustatyta, kad
atsizvelgdamas j techniniy galimybiy iSsivystymo lygg$yvendinimo sgnaudas bei duomeny tvarkymo
pobudj, apréptj, kontekstg ir tikslus, taip pat gﬁgenq tvarkymo keliamus jvairios tikimybés ir
rimtumo pavojus fiziniy asmeny teiséms ir Iaigaéms, duomeny valdytojas ir duomeny tvarkytojas
jgyvendina tinkamas technines ir organizacin’é% priemones, kad biity uztikrintas pavojy atitinkancio
lygio saugumas. X
11. Duomeny valdytojas jvertina ﬁziniéﬁ'\ésmenu teiséms ir laisvéms galinCig kilti rizikg tvarkant
asmens duomenis ir jgyvendina prie es Siai rizikai sumazinti. Priklausomai nuo jy tinkamumo,
priemonés gali bati Sios: 54
11.1. asmens duomeny pseudoni@izavimas ir (ar) Sifravimas;
11.2. galimybé uztikrinti nqu/ j duomeny tvarkymo sistemy ir paslaugy konfidencialumg,
vientisuma, prieinamumg ir a&aruma;
11.3. galimybé laiku atk prieinamumg ir prieigg prie asmens duomeny, jvykus fiziniam ar
techniniam incidentui; R
11.4. techniniy ir organizaciniy priemoniy, uztikrinanCiy duomeny tvarkymo saugumg, nuolatinio
testavimo, tikrinimo ir jvertinimo procesas.
12. Pagal Reglamento (ES) 2016/679 32 straipsnj duomeny tvarkytojas, nepriklausomai nuo
duomeny valdytojo, taip pat jvertina duomeny tvarkymo rizika, galincig kilti fiziniy asmeny teiséms ir
laisvéms, ir jgyvendina priemones $iai rizikai sumazinti. Siuo tikslu duomeny valdytojas duomeny
tvarkytojui pateikia visg informacijg, reikalingg tokiai rizikai nustatyti ir jvertinti.
13. Be to, duomeny tvarkytojas padeda duomeny valdytojui uztikrinti duomeny valdytojo pareigy
pagal Reglamento (ES) 2016/679 32 straipsnj vykdymg, teikdamas inter alia duomeny valdytojui
informacijg apie technines ir organizacines priemones, kurias duomeny tvarkytojas jau jgyvendino
pagal Reglamento (ES) 2016/679 32 straipsnj kartu su visa kita informacija, reikalinga duomeny
valdytojui jvykdyti duomeny valdytojo pareigas pagal Reglamento (ES) 2016/679 32 straipsn].
14. Jei kyla grésmé asmens duomeny saugumui, duomeny valdytojas Sutarties 3 priede nurodo
papildomas priemones, kurias butina jgyvendinti, o duomeny tvarkytojas turi jgyvendinti papildomas
priemones ir tas, kurias jau jgyvendino pagal Reglamento (ES) 2016/679 32 straipsnj. Duomeny
valdytojas turi teise gauti Siy priemoniy taikymo duomeny tvarkytojui tvarkant duomeny valdytojo



pateiktus asmens duomenis, jrodymus.

VI SKYRIUS

PAGALBINIU DUOMENY TVARKYTOJUY PASITELKIMAS

15. Duomeny tvarkytojas turi laikytis Reglamento (ES) 2016/679 28 straipsnio 2 ir 4 dalyse
nurodytus reikalavimus, kad galéty pasitelkti pagalbinj duomeny tvarkytoja.

16. Sio Susitarimo vykdymui Duomeny tvarkytojas nepasitelkia pagalbinio duomeny tvarkytojo be
iSankstinio bendrojo rasytinio Duomeny valdytojo leidimo. Laikoma, kad Si Sutartis kartu yra
bendrasis raSytinis Duomeny valdytojo leidimas Duomeny tvarkytojui, suteikiantis teise Duomeny
tvarkytojui pasitelkti pagalbinius duomeny tvarkytojus. Duomeny tvarkytojas rastu informuoja
Duomeny valdytojg apie bet kokius numatomus pakeitimus, susijusius su pagalbiniy duomeny
tvarkytojy pasitelkimu ar pakeitimu, Sutarties 2 priedo 2 punkte nustatytais terminais ir sglygomis.
Duomeny valdytojo jau jgalioty pagalbiniy duomeny tvarlq@)ju sgrasas pateikiamas Sutarties 2
priede. oo

17. Kai duomeny tvarkytojas konkreciai duomeny tvarlggrio veiklai duomeny valdytojo vardu atlikti
pasitelkia pagalbinj duomeny tvarkytojg, sutartimi ar J@u teisés aktu pagal Sajungos ar valstybés
narés teise, tam pagalbiniam duomeny tvarkytoj@*nustatomos tos pacios duomeny apsaugos
prievolés, kaip ir prievolés, nustatytos Sutargﬂ@ ar kitame teisés akte, visy pirma prievolé
pakankamai uztikrinti, kad tinkamos techninésér organizacinés priemonés bus jgyvendintos tokiu
budu, kad duomeny tvarkymas atitikty Suta I& ir Reglamento (ES) 2016/679 reikalavimus.

18. Sutarties su pagalbiniu duomeny tvarﬂé)ju kopija ir jos vélesni pakeitimai, duomeny valdytojo
prasymu, pateikiami duomeny vaIdytoj@,' tokiu budu suteikiant duomeny valdytojui galimybe
uztikrinti, kad pagalbiniam duomen évarkytojui bty taikomos tos pacios duomeny apsaugos
prievolés, kaip yra nustatyta Sut%:rgje. Tais atvejais, kai duomeny tvarkytojo ar jo pasitelkto
pagalbinio duomeny tvarkytojo gtiekamas duomeny tvarkymas dél techniniy ar organizaciniy
pagalbiniy duomeny tvarlqrto@ikomq priemoniy gali turéti jtakos Sutartyje ar jos prieduose
nurodytiems duomeny valdy,@ nurodymams arba tvarkomy asmens duomeny apsaugos lygiui,
duomeny tvarkytojas pri duomeny valdytojui pateikia sutarties su pagalbiniu duomeny
tvarkytoju kopija savo iniQatyva. Duomeny valdytojui néra privaloma pateikti Sutarties dél su verslu
susijusiy klausimy, kurie nedaro jtakos su pagalbiniu duomeny tvarkytoju sudarytos sutarties
teisinéms asmens duomeny apsaugos sglygoms.

19. Sutartyje su pagalbiniu duomeny tvarkytoju, jei toks pasitelkiamas, pirminis duomeny
tvarkytojas turi susitarti, kad pirminio duomeny tvarkytojo bankroto atveju, duomeny valdytojas turi
teise testi duomeny tvarkymo santykius su pirminio duomeny tvarkytojo pasitelktu pagalbiniu
duomeny tvarkytoju tiesiogiai ir (arba) teikti tiesioginius nurodymus dél duomeny tvarkymo,
pavyzdziui, nurodyti pagalbiniam duomeny tvarkytojui iStrinti arba grazinti asmens duomenis.

20. Jei Duomeny tvarkytojo pasitelkti pagalbiniai duomeny tvarkytojai pasitelkia kitus pagalbinius
duomeny tvarkytojus Duomeny valdytojo asmens duomeny tvarkymui pagal Sig Sutartj, Duomeny
tvarkytojas turi uztikrinti, kad jy pasitelkimui bty taikomos Siame skyriuje nustatytos sglygos
duomeny tvarkytojy pasitelkimui.

21. Jei pagalbinis duomeny tvarkytojas nevykdo asmens duomeny apsaugos prievoliy, pirminis
duomeny tvarkytojas, su kuriuo sudaryta Si Sutartis, iSlieka visiSkai atsakingas duomeny valdytojui
uz pagalbinio duomeny tvarkytojo prievoliy vykdyma. Tai nedaro jtakos duomeny subjekty teisems
pagal Reglamentg (ES) 2016/679, ypac¢ Reglamento (ES) 2016/679 ir 82 straipsniuose numatytoms
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teiséms, duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo, jskaitant pagalbiniy duomeny tvarkytojy
atzvilgiu.

VII SKYRIUS

DUOMENY PERDAVIMAS I TRECIASIAS VALSTYBES ARBA TARPTAUTINEMS
ORGANIZACIJOMS

22. Duomeny tvarkytojas asmens duomenis gali perduoti? j trecigsias valstybes ar tarptautinéms
organizacijoms tik gaves duomeny valdytojo dokumentais jformintus nurodymus ir laikantis
Reglamento (ES) 2016/679 V skyriaus reikalavimy.

23. Jei asmens duomenis treciosioms valstybéms ar tarptautinéms organizacijoms reikia perduoti
pagal Europos Sajungos ar jos valstybés narés teisés aktus, kuriy turi laikytis duomeny tvarkytojas,
nors duomeny valdytojas nedavé nurodymy duomeny tvarRyRojui tai atlikti, duomeny tvarkytojas
informuoja duomeny valdytojg apie $j teisinj reikalavima pn'é? duomeny perdavima, nebent tas teisés
aktas draudzia perduoti tokig informacija. >

24. Duomeny tvarkytojas be duomeny valdytojo ’gkumentais jforminty nurodymy arba be
konkretaus reikalavimo pagal Europos Sajungos ar’.(ﬁs valstybés narés teisés aktus negali pagal Sig
Sutartj:

24.1. perduoti asmens duomenis duomeny vagytojui ar duomeny tvarkytojui treCiojoje valstybéje
ar tarptautinéje organizacijoje; (é

24.2. perduoti asmens duomeny tvarkyma\&galbiniam duomeny tvarkytojui treCiojoje valstybéje;
24.3. leisti, kad asmens duomenis tvarky®) duomeny tvarkytojas treciojoje valstybéje.

25. Duomeny valdytojo nurodymai,g& asmens duomeny perdavimo j trecigjg valstybe, jskaitant,
jei taikoma, asmens duomeny per o j trecigsias valstybes Reglamento (ES) 2016/679 V skyriuje
nustatyti pagrindai, kuriais duonfgnu valdytojo nurodymai yra grindZiami, pateikiami Sutarties 3
priedo 6 punkte.

26. Si Sutartis nera stan@rtinés duomeny apsaugos salygos, apibréztos Reglamento (ES)
2016/679 46 straipsnio lies ¢ ir d punktuose, ir Salys negali remtis Sutartimi kaip asmens
duomeny perdavimo i%eéiasias valstybes ar tarptautinéms organizacijoms pagrindu pagal
Reglamento (ES) 2016/679 V skyriy.

VIII SKYRIUS

PAGALBA DUOMENUY VALDYTOJUI

27. Atsizvelgdamas j tvarkymo pobidj, duomeny tvarkytojas, kiek tai jmanoma, padeda duomeny
valdytojui tinkamomis techninémis ir organizacinémis priemonémis jvykdyti duomeny valdytojo
prievoles atsakyti j praSymus naudotis duomeny subjekto teisémis, nustatytomis Reglamento (ES)
2016/679 III skyriuje. Tai reiskia, kad duomeny tvarkytojas, kiek tai jmanoma, padeda duomeny

2 PASTABA. Nuotoliniy prieigy i§ tre¢iyjy valstybiy suteikimas prie asmens duomeny, laikomy Europos Ekonominés
Erdvés teritorijoje, taip pat laikoma asmens duomeny perdavimu..



valdytojui, kad duomeny valdytojas jgyvendinty:

27.1. teise biti informuotam renkant asmens duomenis iS duomeny subjekto;

27.2. teise biti informuotam, kai asmens duomenys yra gauti ne iS duomeny subjekto;

27.3. duomeny subjekto teise susipaZzinti su duomenimis;

27.4. teise reikalauti iStaisyti duomenis;

27.5. teise reikalauti istrinti duomenis (,teise bati pamirstam“);

27.6. teise apriboti duomeny tvarkymg;

27.7. prievole pranesti apie asmens duomeny iStaisymg ar iStrynimg arba duomeny tvarkymo
apribojima;

27.8. teise | duomeny perkeliamuma;

27.9. teise nesutikti su duomeny tvarkymu;

27.10. teise, kad nebuty taikomi sprendimai, pagrjsti vien automatiniu tvarkymu, jskaitant
profiliavima.

28. Be duomeny tvarkytojo prievolés padéti duomeny valdytojui pagal Sutarties 13 punktg,
duomeny tvarkytojas, atsizvelgdamas | tvarkymo pobUdi%ir duomeny tvarkytojui prieinamg
informacija, taip pat padeda duomeny valdytojui uztikrinti: o'o\’
28.1. duomeny valdytojo pareigg nedelsiant ir, jei jman , ne véliau kaip per 72 valandas po to,
kai apie tai suzinojo, pranesti apie asmens duomeny saggumo pazeidimg kompetentingai priezitros
institucijai — Valstybinei duomeny apsaugos ins%kcijai, nebent asmens duomeny saugumo
pazeidimas neturéty kelti pavojaus fiziniy asmen @Séms ir laisvéms.

28.2. duomeny valdytojo pareigg nedelsiant péeéti duomeny subjektui apie asmens duomeny
pazeidimg, kai asmens duomeny paieidimaieﬂali sukelti didele rizikg fiziniy asmeny teiséms ir
laisvéms;

28.3. duomeny valdytojo pareigg atlikti g@latytu asmens duomeny tvarkymo operacijy poveikio
duomeny apsaugai vertinima; L,

28.4. duomeny valdytojo pareigg k ltuotis su kompetentinga priezitiros institucija — Valstybine
duomeny apsaugos inspekcija prie&pradedant duomeny tvarkyma, jei poveikio duomeny apsaugos

vertinimas rodo, kad duomen rkymas sukelty didele rizikg, jei duomeny valdytojas nesiimty
priemoniy tai rizikai sumazinti’S
29. Salys Sutarties 3 pri€8€ nustato tinkamas technines ir organizacines priemones, kurias

naudojant duomeny tva@ojas privalo padéti duomeny valdytojui, taip pat reikalingos pagalbos
apimtj ir mastg. Tai taikoma prievoléms, nurodytoms Sutarties 27 ir 28 punktuose.

IX SKYRIUS

PRANESIMAS APIE ASMENS DUOMENU SAUGUMO PAZEIDIMA

30. Duomeny tvarkytojas, suzinojes apie asmens duomeny saugumo pazeidima, nepagrijstai
nedelsdamas apie tai praneSa duomeny valdytojui. Duomeny tvarkytojas praneSa duomeny
valdytojui, jei jmanoma, per 24 valandas po to, kai duomeny tvarkytojas suzinojo apie asmens
duomeny saugumo pazeidima, kad duomeny valdytojas galéty jvykdyti duomeny valdytojo pareigg
pranesti apie asmens duomeny saugumo pazeidimg kompetentingai priezitros institucijai, pagal
Reglamento (ES) 2016/679 33 straipsn;.

31. Sutarties 28.1 papunktyje nurodyta duomeny tvarkytojo pareiga padéti duomeny valdytojui
pranesti kompetentingai prieZitros institucijai apie asmens duomeny pazeidimg reiskia, kad
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duomeny tvarkytojas privalo duomeny valdytojui padéti gauti toliau iSvardytg informacija, kuri,
remiantis Reglamento (ES) 2016/679 33 straipsnio 3 dalimi, turi bati nurodyta duomeny valdytojo
pranesime kompetentingai priezitiros institucijai:

31.1. asmens duomeny pobudis, jskaitant, jei jmanoma, atitinkamy duomeny subjekty kategorijos
ir apytikslis jy skaicius bei atitinkamy asmens duomeny jrasy kategorijos ir apytikslis skaicius;

31.2. tikétinos asmens duomeny pazeidimo pasekmés;

31.3. priemonés, kuriy émési ar sitlo imtis duomeny valdytojas asmens duomeny pazeidimo
pasalinimui, jskaitant, jei reikia, priemones, skirtas suSvelninti galimg neigiamg pazeidimo poveikj;
31.4. bet kokia kita reikSminga informacija, kuri yra ar gali bati reikalinga duomeny valdytojui
rengiant praneSima arba atsakant j papildomus su asmens duomeny saugumo pazeidimu susijusius
kompetentingos priezitiros institucijos rastus.

32. Salys Sutarties 3 priede apibrézia visus elementus, kuriuos turi pateikti duomeny tvarkytojas,
padédamas duomeny valdytojui pranesSti kompetentingai priezZitros institucijai apie asmens
duomeny saugumo pazeidima. Jei duomeny tvarkytojas duomeny valdytojui pateikia ne visg
informacijg apie asmens duomeny saugumo pazeidimg arba vgliau paaiskéja papildoma informacija,
duomeny tvarkytojas privalo nedelsdamas, bet ne vélig®” kaip per 24 valandas nuo naujos
informacijos suzinojimo momento pateikti papildoma pragosma duomeny valdytojui, nurodydamas
visg trukstamg informacija.

33. Duomeny tvarkytojas duomeny valdytojo p ymu papildomai prie Sutarties 31 punkte
nurodytos informacijos, pateikia dokumenty, pa £ iui, pagrindzianciy atliktus veiksmus, taikytas
priemones ar atliktus vidinius patikrinimus ir jy | dq, kopijas.

Q&
X SKYRIUS
é\r
DUOMENlb*I'RYNIMAS IR GRAZINIMAS
S
QD
ey

34. Pasibaigus asmens duo@nu tvarkymo paslaugy teikimui, duomeny tvarkytojas privalo
grazinti visus asmens duon@is duomeny valdytojui ir iStrinti esamas kopijas, nebent asmens
duomenis reikia saugoti p Europos Sajungos ar jos valstybés narés jstatymus.

XI SKYRIUS

AUDITAS IR TIKRINIMAS

35. Duomeny tvarkytojas duomeny valdytojui suteikia visg informacijg, reikalingg jrodyti, kad
laikomasi Reglamento (ES) 2016/679 28 straipsnyje ir Sutartyje nustatyty pareigy, ir sudaro saglygas
ir padeda atlikti duomeny valdytojui ar kitam duomeny valdytojo jgaliotam auditoriui audita, jskaitant
patikrinimus.

36. Duomeny valdytojo atliekamam duomeny tvarkytojo ir pagalbiniy duomeny tvarkytojy auditui,
jskaitant patikrinimus, taikomos Sutarties 3 Priedo 7 ir 8 punktuose nurodytos proceduros.

37. Duomeny tvarkytojas turi suteikti priezitiros institucijoms, kurios pagal galiojancius teisés aktus
turi prieigg prie duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo jrenginiy, arba atstovams, veikiantiems
tokiy priezitros institucijy vardu, prieigg prie duomeny tvarkytojo fiziniy priemoniy tinkamo
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identifikavimo pateikimui ar atlikti kitus prieZidros institucijy nurodytus veiksmus auditui ar kitam
patikrinimui atlikti.
XII SKYRIUS

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

38. Sutarties salygos jsigalioja nuo Sutarties pasirasymo dienos.

39. Abi Salys turi teise reikalauti, kad Sutarties salygos bity persvarstytos iS naujo, jsigaliojus
naujiems teisés aktams, susijusiems su Sutarties vykdymu.

40. Sutartis galioja visg asmens duomeny tvarkymo paslaugy teikimo laikg. Asmens duomeny
tvarkymo paslaugy teikimo laikotarpiu Sutartis negali biti nutraukta, jei Salys néra susitarusios dél
kity Sutarties salygy, reglamentuojanciy asmens duomeny tvarkymo paslaugy teikima.

41. Jei asmens duomeny tvarkymo paslaugy teikimas yra nutraukiamas, o asmens duomenys
iStrinami arba grazinami duomeny valdytojui pagal Sutarties 34 punkta ir Sutarties 3 Priedo 4 punkta,
Sutartis gali biiti nutraukiama bet kuriai Saliai pateikus rasSytinj pranesima.

42. Nedarant poveikio jokioms Reglamento (ES) 2016/6.@ nuostatoms, duomeny tvarkytojui
pazeidus pareigas pagal Sig Sutartj, duomeny valdytojas @nurodyti duomeny tvarkytojui laikinai
sustabdyti asmens duomeny tvarkymg, kol pastarasi% ikysis Sios Sutarties arba Sutartis bus
nutraukta. Duomeny tvarkytojas nedelsdamas inform@ja duomeny valdytojg, jei dél kokios nors
priezasties jis negali laikytis Sutarties. .,@"}

43. Duomeny valdytojas turi teise nutraukti Sutafy, jeigu:

43.1. duomeny tvarkytojas iS esmés arba nuol@ azeidZia Sutartj arba savo jsipareigojimus pagal
Reglamentg (ES) 2016/679; '&

43.2. duomeny tvarkytojas nesilaiko Priggiomo kompetentingo teismo arba kompetentingos
priezitiros institucijos sprendimo dél s@?t) jsipareigojimy pagal Sutartj arba Reglamentg (ES)
2016/679. é’

44. Sutartis turi pirmenybe prieé%@kokias panasias nuostatas kituose Saliy susitarimuose.

45. Abi Salys turi saugoti Sutarg{, rtu su priedais tiek popierine, tiek elektronine forma.

46. Kiekviena Salis paskiria a@nj, atsakingg uz sutarties vykdyma.

N
45 3 XIII SKYRIUS
QQ SALIU REKVIZITAI, PARASAI

Duomeny valdytojo vardu: Duomeny tvarkytojo vardu:
Valstybés jmoné Registry UAB ,,CGI Lithuania™:
centras:
Generalinis direktorius Direktorius

Saulius Urbanavicius Karolis Baltrusaitis




Standartiniy sutarCiy salygy tarp duomeny

tvarkytojy
1 priedas

INFORMACIJA APIE ASMENS DUOMENUY TVARKYMA

1. 1.Informacija apie asmens duomeny tvarkyma:

1.1. Duomeny tvarkytojo asmens duomeny tvarkymo tikslas yra:

Teikti nuotolinés prekybos receptiniais vaistiniais preparata%is pagal e. Receptus funkcionalumo

sukdrimo paslaugas ir garantine priezitra. 'o\,
)
1.2. Duomeny tvarkytojo asmens duomeny tvar as daugiausia susijes su (tvarkymo
pobudziu): S
&
Duomeny perzitra, taisymas, istrynimas. &0
Q

1.3. Duomeny tvarkymas apima Siuos wens duomenis:
Vardas, pavardé, gimimo data, asme "&kodas, el. pasto adresas, mob. telefono numeris,
gyvenamasis adresas, duomenys apie so)(,elkata ir iSrasytus vaistus, pirkimy duomenys.

S

N
Pacientg autentifikuojanti informacifq'?' SSO token, pagal kurj vaistinés elektroninés prekybos sistema
gali identifikuoti asmen;], kuri§¢nformacija buvo perduoda iS ESPBI IS Paciento; ESPBI IS
identifikatorius; prekiy pristat@ budas; apmokéjimo budas.

X
1.4. Duomeny tvarkyrnéapima Sias duomeny subjekty kategorijas:
)

Pacientai.

1.5. Duomeny tvarkytojas gali tvarkyti asmens duomenis duomeny valdytojo vardu, kai
isigalioja Sutartis. Duomeny tvarkymo trukmeé:

18 ménesiy: 4 ménesiai paslaugy atlikimui, 2 ménesiai paslaugy atlikimo pratesimui ir 12 ménesiy
garantinis aptarnavimas.




Standartiniy sutarCiy salygy tarp duomeny

tvarkytojy
2 priedas

INFORMACIJA APIE PAGALBINIUS DUOMENU TVARKYTOJUS

1. Igalioti pagalbiniai duomeny tvarkytojai:

Isigaliojus Sutarciai, duomeny valdytojas leidzia pasitelkti Siuos pagalbinius duomeny tvarkytojus:

Pavadinimas, vardas, Imonés Buveinés adresas / Duomeny tvarkymo aprasymas
pavardé kodas / gyvenamosios
gimimo data vietos adresas
arba N
N . @)
individualios o)
veiklos &/
numeris .Lb'
.f‘b.Y
2L
A
Iy
,&@
Isigaliojus Sutarciai, duomeny valdytojasgéidiia kitai Saliai Sutarties 1 priedo 1.1 papunktyje
nurodytais tikslais pasitelkti Siame Suta priede nurodytus pagalbinius duomeny tvarkytojus,
laikantis Sutarties VI skyriaus reikalavinow.
S
N

ISankstinis pranesimas dél Ie}:ﬁo suteikimo pagalbiniams duomeny tvarkytojams

Isigaliojus sutarciai, duomenxpglarkymui Sutarties 1 priedo 1.1 papunktyje nurodytais tikslais
duomeny tvarkytojas gali p Ikti pagalbinius duomeny tvarkytojus tik gaves specialy iSankstinj
duomeny valdytojo IeidimQ uomeny tvarkytojas turi rastu pateikti praSyma duomeny valdytojui
dél specialaus leidimo béRt jau prie$ 5 darbo dienas iki atitinkamo pagalbinio duomeny tvarkytojo
pasitelkimo. Prasymas, pasirasytas elektroniniu parasu, turi biti pateiktas el. pastu




Standartiniy sutarciy salygy tarp duomeny
tvarkytojy
3 priedas

NURODYMAI, KAIP TVARKYTI ASMENS DUOMENIS
1. Duomeny tvarkymo nurodymas

Duomeny tvarkytojas duomeny valdytojo vardu asmens duomeny tvarkymo metu atlieka Siuos
veiksmus:

Perziiira, keitimas, iStrynimas.
2. Duomeny tvarkymo saugumas

Apsaugos lygis nustatomas atsizvelgiant j tai, kad bus tvarkomi specialiy kategorijy asmens
duomenys, todél nustatytas aukstas apsaugos lygis. S
O
Duomeny tvarkytojas turi teise ir privalo priimti sprendimﬁ@dél techniniy ir organizaciniy saugumo
priemoniy naudojimo uztikrinti reikiamg (ir suderintg) d@menq saugumo lygj.
3o

Tacdiau duomeny tvarkytojas bet kuriuo atveju jgyvéﬁdina Sias su duomeny valdytoju suderintas
priemones: &

2.1. Prieigos kontrolé a)

2.1.1. Su asmens duomeny tvarkymu susij dmenys ir atsakomybés turi bati aiSkiai apibrézti ir
paskirstyti pagal saugumo politikg. Duom.w tvarkytojas riboja prieigg prie asmens duomeny ir jg
suteikia darbuotojams, turintiems poreik@oti Sig informacija pagal jy atliekama darbo funkcija;
2.1.2. darbuotojai, kuriems suteikta tegé tvarkyti asmens duomenis, turi bati jsipareigoje uztikrinti
konfidencialuma. »é“,'

2.2. Duomeny saugumas Q/

2.2.1. Naudoti legalig ir reguligr§Y atsinaujinancig antivirusine programine jrangg, su papildomu
funkcionalumu — ugniasiene,@l ktroninio pasto apsauga ir pan. PeriodiSkai atlikti kompiuterio
skenavimus dél kenkéjiskosgRograminés jrangos ir pazeidZziamumuy;

2.2.2. Perduodamg infor@;a apsaugoti slaptazodziais. Perduodamg jautrig informacijg apsaugoti
Sifravimu ir slaptazodziais,Ykurie bty perduodami kitais biidais, pvz. SMS Zinutémis;

2.3. Sifravimas

2.3.1. Sifruoti duomenis kietojo disko lygmenyje (pvz., jeigu operaciné sistema palaiko Microsoft
Bitlocker funkcionalumg, pasinaudoti juo).

2.4. Duomeny saugos politika.

2.4.1. Duomeny tvarkytojas turi turéti patvirtintg asmens duomeny saugumo politika.

2.5. Duomeny tvarkytojai.

2.5.1. Kai Duomeny tvarkytojas pasitelkia pagalbinius duomeny tvarkytojus, jis privalo turéti rasytinj
susitarimg dél asmens duomeny tvarkymo, kuris atitinka Reglamento 28 straipsnio 3 dalyje
nustatytus reikalavimus. Rasytiniame susitarime nustatytos procediros turi nustatyti tokj patj
duomeny apsaugos lygj kaip ir Duomeny tvarkytojo saugumo politikoje.

2.5.2. Siame susitarime Duomeny tvarkytojui nustatyti reikalavimai taikomi ir pagalbiniams duomeny
tvarkytojams.

2.6. Slaptazodziy valdymas.

2.6.1. Duomeny valdytojui paslaugas teikian¢iam Duomeny tvarkytojo darbuotojui suteikiami
unikalus vardas ir slaptazodis prisijungimui prie Duomeny tvarkytojo resursy, skirty Paslaugoms
teikti.
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2.6.2. Duomeny tvarkytojo darbuotojai privalo saugoti suteiktg prieigos informacijg ir neatskleisti
jos tretiesiems asmenims.
3. Pagalba duomeny valdytojui

Duomeny tvarkytojas, kiek tai jmanoma ir atsizvelgiant j toliau nurodytg pagalbos sritj bei apimtj,
padeda duomeny valdytojui pagal Sutarties 25-28 punktus jgyvendinti Sias technines bei
organizacines priemones:

3.1. Atsizvelgiant j duomeny tvarkymo pobidj, duomeny tvarkytojui nekyla pareiga teikti pagalba
duomeny valdytojui dél duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo pagal Sutarties 25 punktg, duomeny
subjekty prasymus naudotis duomeny subjekto teisémis, nustatytomis Reglamento (ES) 2016/679
III skyriuje.

3.2. Duomeny tvarkytojas, suzinojes apie asmens duomeny saugumo pazeidima:
3.2.1.nepagrjstai nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 24 val. apie tai pranesa duomeny valdytojui
elektroniniu  pastu pagalba@registrucentras.lt ir / arba duomenusauga@registrucentras.lt.
PraneSdamas apie asmens duomeny saugumo pazeidimg duomeny tvarkytojas pateikia tiek
informacijos, kiek tuo metu turi;

3.2.2.nepagrjstai nedelsdamas, bet ne véliau kaip pero\?ﬁ4 val. elektroninio pasto adresu
duomenusauga@registrucentras.It pateikia Valstybinés dUQ%enq apsaugos inspekcijos direktoriaus
2018 m. rugpjucio 29 d. jsakymu Nr. 1T-82 (1.12.E) paRirtintos PraneSimo apie asmens duomeny
saugumo pazeidimg rekomenduojamos formos uzpildy® projekta;

3.2.3.pateikia dokumenty, pagrindzianciy atliktus we$Ksmus, taikytas priemones ar atliktus vidinius
patikrinimus ir jy iSvady, kopijas;

3.2.4.jei duomeny tvarkytojas nustato, kad dél ggmens duomeny saugumo pazeidimo gali kilti didelis
pavojus duomeny subjekty teiséms ir laisvesaS; kartu su 3.2.3 papunktyje nurodytais ir duomeny
valdytojui teikiamais dokumentais, pareq@ ir duomeny valdytojui pateikia praneSimo duomeny
subjektams teksta. &"'

&
4. Duomeny saugojimo Iaikota@os/duomenq trynimo proceduros

Asmens duomenys saugomi iki rties pabaigos, po to duomeny tvarkytojas netenka prieigos prie
asmens duomeny ir privalo i§@ I visas duomeny kopijas jeigu tokiy turi.

N

N
Apie asmens duomeny i$ ma duomeny tvarkytojas rastu, ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo
duomeny iStrynimo dien(ﬁ informuoja duomeny valdytoja.

5. Duomeny tvarkymo vieta

Atsizvelgiant j Sutartj, be iSankstinio rasytinio duomeny valdytojo leidimo asmens duomenys negali
bti tvarkomi kitose vietose, iSskyrus Sias:

V. Kudirkos g. 18-3, Vilnius 03105.
Lvovo g. 25-101, 09320 Vilnius.

6. Nurodymai dél asmens duomeny perdavimo j treciajq valstybe ar tarptautinéms
organizacijoms
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Jei duomeny valdytojas nenurodo Sutartyje arba véliau nepateikia dokumentais pagrjsty nurodymy
dél asmens duomeny perdavimo | treCigja valstybe ar tarptautinéms organizacijoms, duomeny
tvarkytojas neturi teisés atlikti tokj perdavimg pagal Sig Sutart;.

7. Proceduros, skirtos duomeny valdytojo atliekamiems duomeny tvarkytojo asmens
duomeny tvarkymo auditams, jskaitant patikrinimams

7.1. Duomeny tvarkytojas Duomeny valdytojo prasymu pateikia visg jo turimg informacija, kuri yra
batina jrodyti, kad vykdomos Sutartyje nustatytos pareigos, ir sudaro sglygas bei padeda Duomeny
valdytojui arba jo jgaliotam asmeniui atlikti Sutarties vykdymo auditg.

7.2. Duomeny valdytojas savo nuozitra, ypac jei jis turi informacijos ar pagrjsty jtarimy, kad
Duomeny tvarkytojas galimai netinkamai tvarko Duomeny valdytojo asmens duomenis, gali
nuspresti pats arba pasitelkdamas nepriklausomg auditoriy fiziSkai patikrinti tas vietas, kuriose
Duomeny tvarkytojas tvarko asmens duomenis, jskaitant fizines priemones, taip pat sistemas,
naudojamas ir susijusias su duomeny apdorojimu, siekiant jsitikinti, ar Duomeny tvarkytojas laikosi
Reglamento, galiojanciy Europos Sajungos ar Lietuvos Respublikos asmens duomeny apsaugos
nuostaty ir Susitarimo arba Duomeny tvarkytojas savo |éS g)is gali gauti auditoriaus audito arba
patikrinimo ataskaitg apie tai, kaip Duomeny tvarkytojas laik@si Reglamento reikalavimy, galiojanciy
Europos Sajungos ar Lietuvos Respublikos asmens duom apsaugos nuostaty ir Sutarties.

7.3. Duomeny valdytojas, pageidaudamas jgyvendin Rxsavo teise atlikti auditg, privalo apie tai
tinkamai iS anksto, ne véliau nei prieS 10 kalendoriniyf@ieny, pranesti Duomeny tvarkytojui ir imtis
visy jmanomy priemoniy siekiant iSvengti galimos Z Duomeny tvarkytojui ir Duomeny tvarkytojo
veiklos sutrikdymo. Duomeny tvarkytojui papra%‘gﬁDuomenu valdytojas pateikia audito ataskaitos
kopija.

7.4. Salys susitaria, kad tuo atveju, jei ne vé I'@? nei pries 6 (Sesis) ménesius iki Duomeny valdytojo
prasymo rastu dél audito atlikimo, Duomefy tvarkytojas savo léSomis atliko vidaus arba iSorés
auditg, apimantj tvarkomy asmens duom@ ir operacijy su jais patikrg, Duomeny tvarkytojas gali
Duomeny valdytojui pateikti Sio audito Aﬁvadq kopijg ir tokiu atveju bus laikoma, kad Duomeny
valdytojo teisé atlikti Sios Sutarties XI,&BYriuje numatyta auditg yra jgyvendinta tinkamai.

7.5. Duomeny valdytojas néra sief@tas su Duomeny tvarkytojo iSlaidomis, susijusiomis su fizine
apzidra ar audito atlikimu. Duq{) y tvarkytojas privalo skirti iSteklius, reikalingus Duomeny
valdytojui atlikti patikrinimg. Q,Q

%

N
8. [Jei taikoma] Fﬁedﬁros, skirtos pagalbiniy duomeny tvarkytojy atliekamy
asmens duomeny tvarkymo auditams, jskaitant patikrinimams

8.1. Duomeny tvarkytojas arba Duomeny tvarkytojo atstovas, Duomeny valdytojo nurodymu, turi
patikrinti tas vietas, kuriose pagalbinis duomeny tvarkytojas tvarko asmens duomenis, jskaitant
fizines priemones, taip pat sistemas, naudojamas ir susijusias su duomeny apdorojimu, siekiant
jsitikinti, ar pagalbinis duomeny tvarkytojas laikosi Reglamento (ES) 2016/679, galiojanciy Europos
S3ajungos ar jos valstybiy nariy duomeny apsaugos nuostaty ir Sutarties.

8.2. Be suplanuoto patikrinimo, Duomeny tvarkytojas gali atlikti pagalbinio duomeny tvarkytojo
patikrinimg, kai duomeny tvarkytojas mano, kad to reikia. Tokiy patikrinimy dokumentai nedelsiant
pateikiami Duomeny valdytojui susipazinti. Duomeny valdytojas gali uzginCyti ataskaitos apimtj ir
(arba) metodikga ir tokiais atvejais gali paprasyti atlikti naujg patikrinimg pagal pakeistg taikymo sritj
ir (arba) kitokig metodika.

8.3. Remdamasis patikrinimo rezultatais, Duomeny valdytojas gali paprasyti imtis papildomy
priemoniy, kad baty uztikrinta atitiktis Reglamentui (ES) 2016/679, galiojancioms Europos Sajungos
ar jos valstybiy nariy duomeny apsaugos nuostatoms ir Sutarciai.

8.4. Jei reikia, Duomeny valdytojas gali nuspresti inicijuoti ir dalyvauti fiziniame pagalbinio
duomeny tvarkytojo patikrinime. Tai gali buti taikoma, jei duomeny valdytojas mano, kad Duomeny

-
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dokumenty, kad bty galima nustatyti, ar pagalbinis duomeny tvarkytojas atlieka duomeny tvarkyma
pagal Sutartj.

8.5. Duomeny valdytojo dalyvavimas pagalbinio duomeny tvarkytojo patikrinime nekeiCia fakto,
kad Duomeny tvarkytojui ir toliau tenka visa atsakomybé uz pagalbinio duomeny tvarkytojo atitiktj
Reglamentui (ES) 2016/679, galiojancioms Europos Sajungos ar jos valstybiy nariy duomeny
apsaugos nuostatoms ir Sutarciai.

8.6. Duomeny tvarkytojo ir pagalbinio duomeny tvarkytojo iSlaidos, skirtos pagalbinio duomeny
tvarkytojo fizinei priezitrai/tikrinimui vietoje, neturi bdti siejamos su Duomeny valdytoju,
neatsizvelgiant j tai, ar Duomeny valdytojas inicijavo tokj patikrinimg ir dalyvavo jame.
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Duomenys saugomi V| ,Registry centras” Juridiniy asmeny registre
Juridinio asmens kodas 210316340
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] ] PASIULYMAS
DEL NUOTOLINES PREKYBOS RECEPTINIAIS VAISTINIAIS PREPARATAIS PAGAL E.
RECEPTUS FUNKCIONALUMO SUKURIMO PASLAUG

2021-11-29 Nr.20211129-171

(Data)

\%

1. INFORMACIJA AP@IEKEJA

Tiekéjo arba tiekéjy grupés nariy pavadinimas (-

CGI Lithuania

ai) ‘@
Tiekéjo arba tiekéjo grupés nariy PVM moketo;& LT103163416
kodas (-ai) 2

. . N
Tiekéjy grupés narys, atstovaujantis Rarba | -
vadovaujantis tiekéjy grupei (p/YdO@ jei
pasitulymag teikia tiekéjy grupe) Q

£

Tiekéjo arba atstovaujancio tiekéjqﬁ,apés nario
adresas, telefono numeris, fakszQ/ umeris, el.
pastas Q,

Perkunkiemio g. 4A, LT-12128, Vilnius
Tel. +370 5 212 3712
Info.lithuania@cgi.com

Tiekéjo arba atstovaujancio,

%E‘kejq grupés nario

SEB bankas

banko pavadinimas, bankcgq; as, sgskaitos Nr. Banko kodas 70440
A/S LT727044060008280953
Asmens, jgalioto pasiraSyti sutartj vardas, | Direktorius Karolis Baltrusaitis

pavardé, pareigos

Asmens, atsakingo uz pirkimg, vardas, pavardé,
telefono numeris, el. pastas

Konsultaciniy paslaugy direktoré

2,

INFORMACIJA APIE KIEKVIENO TIEKEJY GRUPES PARTNER]

(pildoma, pasitlyma pateikia tiekéjy grupé)

Eil.
Nr.

Tiekéjy grupés partnerio
pavadinimas, juridinio

asmens kodas, adresas aprasymas

Sutarties objekto dalies,
perduodamos vykdyti partneriui,

Partnerio tiekiamy Prekiy
dalies verté pasiilymo
kainoje

EUR su PVM




Konkretaus pirkimo, atliekamo dinaminés pirkimo
sistemos pagrindu, specialiyjy salygy 2 priedas ,Pasitlymo forma"

3. INFORMACIJA APIE UKIg SUBJEKTUS, KURIUY PAJEGUMAIS TIEKEJAS REMIASI, KAD
ATITIKTY PERKANCIOSIOS ORGANIZACIJOS KELIAMUS KVALIFIKACIJOS
REIKALAVIMUS (JEIGU TOKIE REIKALAVIMAI KELIAMI) (pildoma, jei tiekéjas pasitelkia
kity akio subjekty, kuriy pajégumais remiasi pagal VPI 49 str.)

Eil. Ukio subjekto Nuoroda j pirkimo Sutarties objekto Pirkimo
Nr. pavadinimas, dokumenty salyga dalies, perduodamos sutarties dalis
juridinio asmens | (nurodomas pirkimo vykdyti ukio pasiulymo
kodas, adresas dokumentas ir jo subjektui, aprasymas | kainoje, kuriai
punktas), kuriai ketinama
atitikti remiamasi pasitelkti ukio
ukio subjekto subjektus
pajégumais
N EUR su PVM
i <9
2 N
&

4. INFORMACIJA APIE ZINOMUS SUBTIE US IR JIEMS PERDUODAMA VYKDYTI
SUTART DALIS
(pildoma, jei tiek€ras pasitelkia subtiekéjus)

Eil. | Subtiekéjo pavadinimas, Sutartigs objekto dalies, Pirkimo sutarties dalis
Nr. | juridinio asmens kodas, perdtfo amos vykdyti pasiulymo kainoje,
adresas sub,s%kéjui, aprasymas perduodama vykdyti
subtiekéjui
& EUR su PVM
il. N2
2 P
N\Y
\\,Q’ 5. PASIULYMO KAINA
4(,\’
Pasiulymo kaina nurodon%Quipildant pateiktg lentele:
Eil Kaina EUR be
Nlr. Pirkimo objektas PVM
i 2 F
1. Nuotolinés prekybos receptiniais vaistiniais preparatais pagal e. 178 966,00
receptus funkcionalumo sukurimo paslaugos
Pasiulymo kaina EUR be PVM 178 966,00
PVM (pildoma, jei taikoma)* 37 582,86
Pasiulymo kaina EUR su PVM! 216 548,86

1 | ,Pasialymo kaing su PVM* turi bati jskaityti visi mokeséiai ir visos tiekéjo islaidos pagal pirkimo dokumenty
reikalavimus.



* Jei ,PVM" laukas nepildomas, nurodykite priezastis, dél kuriy PVM nemokamas:

Konkretaus pirkimo, atliekamo dinaminés pirkimo
sistemos pagrindu, specialiyjy salygy 2 priedas ,Pasitlymo forma"

6. KITA INFORMACIJA

Kartu su pasitlymu pateikiami Sie dokumentai:

Dokumente
esanti Konfidencialios
konfidenciali informacijos
Pateikto Ar dokumente informacija pagrindimas
Ei Prisegamo yra (nurodoma (paaiskinama,
il. dokumento = A . .
Nr. | pavadinimas ir fa!Ic! kt_)nﬁdena_a!hos dokumento kuo remiantis
lapy skaicius pavadinimas informacijos dalis / nurodytas
(TAIP/NE) " puslapis, dokumentas ar
OO kuriame yra jo dalis yra
S konfidenciali | konfidencialus)
1@ informacija)
Igaliojimas Igaliojimas v
1. | pasirasyti pasirasyti B&% 1’4 sgens kogde ;;,7:::5
pasitlyma 1psl, pasitlyma $ st )

2
&

Pasirasydamas §j pasitlyma, tvirtintu, kad;§’
1) pasiulymo dokumentuose pateikti
2) sitilomas pirkimo objektas visiskakgitinka pirkimo dokumentuose nustatytus reikalavimus;

3) sutinku su visomis pirkimo do

menys yra tikri;

entuose nustatytomis sglygomis;

4) pasiulymas galioja iki terminrzt{, ustatyto pirkimo dokumentuose;

5) mano (ir kity tiekéjy

pés nariy (jei pasiulyma teikia tiekéjy grupé) bei ukio

subjekty, kuriy pajégun;als remiuosi (jei remiamasi ukio subjekty pajégumais)),
atitiktis reikalavimam "ékéjq kvalifikacijai pasikeitusi: _ne (nereikalingq isbraukti).
ulyma patvirtiname, kad siulomas pirkimo obiektas nekelia

6) pasirasydami Sj

grésmeés nacionalini

2%1 saugumui.

Konsultaciniy paslaugy direktoré

z

(Tiekéjo arba jo jgalioto asmens vardas, pa\iar'aé, paraéas)

s

P




DETALUS METADUOMENYS

Dokumento sudarytojas (-ai)

Valstybés imoné Registry Centras

Dokumento pavadinimas (antrasté)

Nuotolinés prekybos receptiniais vaistiniais preparatais pagal
¢. Receptus funkcionalumo sukiirimo paslaugos vieSojo
pirkimo-pardavimo sutartis

Dokumento registracijos data ir numeris

2022-01-10 Nr. ST-13 (5.7 E)

Dokumento gavimo data ir dokumento gavimo
registracijos numeris

Dokumento specifikacijos identifikavimo Zymuo

ADOC-V1.0

ParaSo paskirtis

PasiraSymas

Paras$a sukiirusio asmens vardas, pavardé ir pareigos

Saulius Urbanavi¢ius Generalinis direktorius

ParaSo sukiirimo data ir laikas

2022-01-06 14:09

Para$o formatas

Ilgalaikio galiojimo (XAdES-XL)

Laiko Zymoje nurodytas laikas

2022-01-06 14:09

Informacija apie sertifikavimo paslaugy teikéja RCSC IssuingCA
Sertifikato galiojimo laikas 2020-08-24 14117;%022-08-24 14:17
Paraso paskirtis PasiraSymas " OO"

ParaS$a sukiirusio asmens vardas, pavardé ir pareigos

Karolis Baltrggﬁitis Direktorius

ParaSo sukirimo data ir laikas

2022-01-1(333’:53

ParaS$o formatas

Ilgalaiki@aliojimo (XAdES-XL)

Laiko Zymoje nurodytas laikas

2022:@Q¥10 08:54

Informacija apie sertifikavimo paslaugy teikéja EID=SK 2016

Sertifikato galiojimo laikas _2@%(3-12-12 16:04 - 2023-12-12 16:04
Paraso paskirtis A % egistravimas

ParaS$a sukiirusio asmens vardas, pavardé ir pareigos $\7 irkimy vadové
Paraso sukiirimo data ir laikas o&, 2022-01-10 12:04

ParaSo formatas f"b',\?‘ Ilgalaikio galiojimo (XAdES-XL)

V

Laiko Zymoje nurodytas laikas o

2022-01-10 12:05

Informacija apie sertifikavimo paslaugy te‘i‘I@H EID-SK 2016
Sertifikato galiojimo laikas N 2020-09-28 20:10 - 2025-09-27 23:59
ParaSo paskirtis A ¥ PasiraSymas

Paras$a sukiirusio asmens vardas, pa@’dé ir pareigos

>rodukto vadovas

ParaSo sukiirimo data ir laikas
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